Controlling im Materialmanagement

Geeignete

uhrungsinstru-

mente einsetzen

Controlling und
Materialmanagement sind
Funktionen, deren Bedeutung
immer stdrker zugenommen
hat. Wihrend Einkauf,
Beschaffung und
Materialwirtschaft von der
Betriebswirtschaftslehre seit
langem als wichtige
Unternehmensbereiche
beachtet worden sind, steht die
Wissenschaft dem Controlling
eher abwartend gegeniiber.
Dies ist wesentlich darauf
zuriickzufiihren, daf3 bislang
keine Einigkeit iiber seinen
Gegenstand besteht. Noch ist
nicht klar erkennbar, ob es sich
um eine eigenstandige neue
Funktion oder nur um eine
andere Bezeichnung fiir eine
bekannte (Teil-)Funktion
handelt. Ausgangspunkt einer
Kennzeichnung von
Controlling-Aufgaben im
Materialmanagement muf
daher die Analyse der
Konzeption des Controlling

sein.

Prot. Or. Hans-Ulrich Kilpper, o. Prof. fir
BWL, insh. Costrolling an der Universitit
Frankfurt.

Prof. Kdpper hat aniiiSlich des
BME-Kongresses in Hamburg den
Themenkreis .Controlling* moderiert.

27 Rasobatlcn

Fir die Entwicklung einer Controlling-
konzeption sind in Wissenschaft und
Praxis zahlreiche Vorschlige erarbeitet
worden!. Sie ordnen dem Controlling
unterschiedliche ~Zwecksetzungen zu,
insbesondere die (Erfolgs-)Zielorientie-
rung, Koordination, Unterstiitzung des
Managements, Anpassung und Innova-
tion. Ferner unterscheiden sie sich in
dem Wirkungsbereich, der dem Control-
ling zugeschrieben wird. Einmal wird er
auf das Informationssystem begrenzt,
bei anderen auf die operative Planung
und Kontrolle ausgeweitet, in einer wei-
ten Abgrenzung auch auf den strategi-
schen Bereich ausgedehnt.

Wenn Controlling mehr sein soll als eine
neue Bezeichnung fiir ein planungs- und
kontrollorientiertes Rechnungswesen
oder eine erfolgszielorientierte Unter-
nehmenssteuerung, liegt ein zweckmaBi-
ger Ansatzpunkt fiir eine klare Control-
lingkonzeption in der Betrachtung des
Fihrungssystems der Unternehmung. Je

mehr ein Unternehmen wichst und je ra.
scher sich seine Mirkte verdndern, desg
notwendiger werden geeignete Fih.
rungsinstrumente. Das Leistungssystem,
in dem sich die Leistungserstellung yng
-verwertung sowie die mit ihnen ver-
kniipften  Finanzprozesse vollziehen,
muB iber ein Fiihrungssystem gesteuert
werden. Als dessen wichtigste Kompo-
nenten haben sich entsprechend Abb. |
das Planungs- und Kontrollsystem, das
Informationssystem, die Organisation
und das Personalfithrungssystem heraus.
geschilt’. In das Planungs- und Kon
trollsystem eingebettet oder eng mit ihm
verbunden ist das Zielsystem. Diesen
Teilen sind vielfach Fithrungs- oder Un.
ternehmensgrundsitze iberlagert.

Je gréBer ein Unternehmen ist und i
mehr die Fiihrungsteilsysteme ausgebaut
werden, desto notwendiger wird ihre ge-
genseitige Abstimmung. In dieser Koor-
dination des Fiihrungssystems wird eine
eigenstindige Aufgabe fiir das Control
ling erkennbar. Sie entsteht erst mit dem
stirkeren Ausbau der Fihrungsteilsyste-
me, insbesondere des Planungs-, Kon-
troll- und Informationssystems. Durch
ihn wird die Koordinationsaufgabe so
umfangreich, daB sie nicht mehr von (!er
Unternehmensleitung allein  bewiltigt
werden kann und als eigenstindige Fih-
rungs- oder Managementfunktion ausge-
gliedert wird. Die Abstimmung zwischen
Planung, Kontrolle und Informationssy-
stem bildet haufig die zentrale Aufgabe
des Controlling. Jedoch sind auch eine
Koordination zur Organisation und Per-
sonalfihrung sowie eine Abstimmung
mit den Fihrungsgrundsitzen erforder-
lich. Aus der Koordination des Fih-
rungssystems als zentraler Zwecksetzung
lassen sich entsprechend Abb. 2 weitere
Funktionen herleiten oder als x.xﬁhere
Spezifikationen interpretieren: Die An-
passungs- und Innovationsfunktion, die
Zielausrichtungs- und die Servicefunk:
tion. .

Die Anpassungs- und Innovationsfunk
tion umfaBt die Koordination der Unterr
nehmensfihrung mit den Umweltent-
wicklungen. Dabei bedeutet Anpassung
die Reaktion auf Anderungen in def
Mirkten und der Gesellschaft. Dagege?
steht bei der Innovation die bewuBte B‘:
einflussung und Verinderung der 3“: ’
welt durch die Unternehmung im Y0
dergrund.

Die Koordination des pﬁhmngss}’s““}’:
muf} sich am Zielsystem der Untern¢ i
mung orientieren. Mit ihr soll das Co:-
trolling eine Verfolgung der Unterntl
mensziele gewahrleisten. Daher kom™
ihm auch die Funktion einer Aust! N
tung auf das Zielsystem der Unternc:
mung zu. Eigentlich gehort die Koo et
nation der Unternehmensfihrung zu s
zentralen Aufgaben der Unternehm
leitung. Thre Auslagerung bedeutet,
die Unternehmensleitung ““ms;ﬁng
werden soll. Deshalb hat das Contr0 Y
den Charakier einer Servicefunkt
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Dies driickt sich in der Mitwirkung an
Entscheidungsprozessen und in der Auf-
gabe aus, die Entscheidungstriger insbe-
sondere durch die Bereitstellung geeig-
neter Methoden zu unterstiitzen.

Funktionen des bereichs-
bezogenen Controlling

Obwoh! Giber die Konzeption des Con-
trolling noch keine einheitliche Auffas-
sung besteht, hat sich neben dem zentra-
len Unternehmenscontrolling schon ein
dezentrales Controlling fiir mehrere Un-
ternehmensbereiche entwickelt. So fin-
det man in der Praxis Formen des Pro-
duktions-, Marketing- und Logistik-Con-
trolling sowie des Finanz-, Investitions-
und Erfolgscontrolling®. Ansitze fir ein
‘{monakControlling‘ werden erarbeitet.
diesr den Gegenstand und die Aufgaben
o “?r Auspragungen des Bereichscon-
olling wird in Verbindung mit der Pra-

Xis intensiv diskutierts,
:}I:ln fir das bereichsbezogene Control-
leSeeme'klarc: llI.ld fundierte Konzeption
Umcntwnckeln, ist der Gegenstand des
reichl;l'l:‘!lhmen.scontrolling auf die Teilbe-
gen. | er Leistungsprozesse zu ibertra-
mu;n m Lelstungssystem der Unterneh-
' Lgl Wlerdcn Gu_ter be- und verarbeitet.
sch:‘r?ur vollzieht sich in den Phasen
(Vcrarbe!mg (Gewinnung), Fertigung
tung) ;}Ung) und Absatz (Verwer-
5nne-n -ager- _und Transportprozesse
Spielste'm sie eingeschlossen sein. Bei-
e 021se kann an die Beschaffung in
lagere. esse des Giiterbezugs, der Giiter-
fede mg7 U;l)d des Giltertransports unter-
"CTSChied lese Tatigkeiten werden an
men, G tfﬂamgen Giitern vorgenom-
oder Pr:dt kﬂ}an von den Einsatzgiitern
erster 15 uktionsfaktoren aus, so sind in
Betrie srtuﬁ‘f Matel.'lal (Roh-, Hilfs- und
ot %0 ofte sowie Handelswaren), An-
nstige Betriebsmittel und deren

Lelstungssystem

“
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Abb. 1: FOhrungssystem der Unter-
nehmung

Abb. 2: Zwecksetzungen des
Controlling

Anpassungs- und
Innovationsfunktion

Zielausrichtungs-
funktion

Service-
funktion

3
t
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Nutzung, Personal und menschliche Ar-
beit, Informationen sowie Finanzgiter
zu beriicksichtigen.

Wenn man entsprechend Abb. 3 das Lei-
stungssystem nach diesen Umlaufphasen
und Giiterarten einteilt, werden die viel-
faltigen Méglichkeiten zur Schaffung ei-
nes bereichsbezogenen Controlling sicht-
bar. In jedem Teil des Leistungssystems
sind Fiihrungsaufgaben zu erfillen. Dies
gilt sowohl fur die phasenmiBige Be-
trachtung, also fiir Beschaffung, Ferti-
gung und Absatz, als auch fiir die giter-
bezogene Unterscheidung in Material-,

t Zum Uberblick vgl. Kiupper
1987, S. 87 fT.

2 vgl. Bleicher/Meyer 1976, S.92
ff. und 194 ff.; Wunderer/Grun-
wald 1980, S. 106 ff.; Wild 1982,
S. 32 ff.; Horvath 1986, S. 120 fT.;
Pfoh! 1981, S. 14 ff.

' vgl. Reichmann 1985, Reich-
mann 1988.

4 vgl. Potthoff/Trescher 1986.
Waunderer/Sailer 1987.

s Vgl. z. B. Reichmann 1988.

¢ Vgl. Kosiol 1972, 8. 127 ff. Viel-
fach wird Forschung und Ent-
wicklung als eigenstandige Phase
genannt. Sie kann aber auch in
die Fertigung einbezogen werden.
7 vgl. Kapper 1984, S. 190 fF.

8 Vgl. Stark 1984, S. 39.

Anlagen-, Personal-, Informations- oder
Finanzbereich sowie die einzeinen
Schnittmengen aus beiden Kriterien. In
jedem einzelnen Leistungsbereich sind
Fiihrungsteilsysteme, insbesondere zur
Planung, Kontrolle und Informations-
versorgung, einzurichten. Damit 1aBt
sich aus der Konzeption des Unterneh-
menscontrolling die zentrale Zweckset-
zung des bereichsbezogenen Controlling
klar herleiten. Sie liegt in der Koordina-
tion der Fihrungsaufgaben des jeweili-
gen Bereichs.

Hierbei werden drei Aspekte bedeutsam.
Zum einen geht es um die Koordination
zwischen seinen Fithrungsteilsystemen.
Das bereichsbezogene Controlling muf}
also eine Abstimmung zwischen Pla-
nung, Kontrolle und Informationsversor-
gung sowie mit Organisation und Perso-
nalfiihrung fiir den jeweils betrachteten
Bereich erreichen. Zum anderen mul es
fiir eine Koordination innerhalb der ein- .
zelnen Fiihrungsteilsysteme Sorge tra-
gen. Dies betrifft in erster Linie die Ko-
ordination der in einem Bereich durch-
gefithrten Planung. Dariiber hinaus hat
das bereichsbezogene Controlling die
Verbindung zum Unternehmenscontrol-
ling und damit zum Management der an-
deren Bereiche zu sichern. Neben der
Koordinationsfunktion sind in jedem
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Abb. 3: Miglichkeiten eines be-
reichsbezogenen Controlling

Leistungsbereich die Anpassungs- und
Innovations-, die Zielausrichtungs- und
die Servicefunktion zu erfillen. Letztere
zeigt sich vor allem in der Bereitstellung
geeigneter Methoden fir die Planung,
Kontrolle und Informationsversorgung
im Bereich.
Geht man von der Einteilung des Lei-
stungssystems in Abb. 3 aus, so 148t sich
ein bereichsbezogenes Controlling fiir
das Materialmanagement aus zwei Per-
spektiven entwickeln. Das Materialma-
 nagement umfaBt einmal alle Leistungs-
prozesse der Beschaffung, Verarbeitung
und Verwertung von Material. Diese Be-
trachtungsweise konnte zur Abgrenzung
eines Materialwirtschafts-Controlling®
fihren. Starkere Verbreitung hat sie als
Logistik-Controlling gefunden. Bei die-
sem steht die raum-zeitliche Giitertrans-
formation, d. h. die Raum- und Zeitiber-
briickung bei Stoffen, Halb- und Fertig-
erzeugnissen sowie Handelswaren im
Vordergrund®. Es betrifft vor allem die
Lagerung, den Transport, den Warenum-
schlag und die Auftragsabwicklung im
Beschaffungs-, Fertigungs- sowie Ab-
satzbereich und deckt sich weitgehend
mit einer materialwirtschaftlichen Per-
spektive.
Die phasenorientierte Betrachtungsweise
fihrt zur Abgrenzung eines Beschaf-
fungs-Controlling. In einem weiten Sinn
wiirde sich dieses auf alle Prozesse der
Bereitstellung von Giitern fiir die Unter-
nehmung beziehen. Ublicherweise rech-
net man jedoch die Versorgung mit fi-
nanziellen Mitteln nicht zu den Aufga-
ben der Beschaffung'®. Dann schlieBt sie
die Bereitstellung von Material, Anla-
gen, Personal und Informationen ein.
Meist wird die Betrachtung sogar auf die
Bereitstellung von Material eingeengt.
Dann befaBt sich das Beschaffungs-Con-
trolling mit der Koordination von Fiih-
rungsaufgaben beim Bezug, dem Trans-
port und der Lagerung des eingehenden
Materials.
Grenzt man den Handlungsbereich des
Beschaffungs-Controlling so eng ab,
dann iberschneidet es sich stark mit
dem Logistik-Controlling. Sein Schwer-
punkt liegt jedoch mehr auf den mit dem
Giiterbezug verbundenen Aufgaben, bei-
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Finanzglter
Leistungssystem
Ziele eines speziell auf die Logistik ausgerichteten Controllings
aufgeschlisselt |alle Unter-| unter 100-500 | 500 Mio. 1-2 ﬁ;’;g
nach Umsatzklassen|{ nehmen | 100 Mio. Mio. |bistMrd.| Mrd. 2 Mrd.
(von 143) | (von15) | (von58) | (von34) | (von15) | (von 21)
Transparenz logisti-
scher Kosten und 429%
Leistungen 59 413%| 6 40,0% |28 483%|10 294%| 6 40,0%| 9 4™
Minimierung logisti- 57,1%
scher Kosten 59 413%| 4 26,7%{22 379%|16 47,1%| 5 33,3% __'_2_,,_’,._
entscheidungsorien-
tierte Informations- 38,1%
gewinnung 43 30,1%| 3 20,0%|17 293% |12 353%| 3 20,0% _i,__.’_-
Erhaltung der 14,3
Lieferbereitschaft |32 224%| 3 20,0% |14 24,1%| 7 20,6%| 5 333%| 3 '%7°
optimale Auslastung
der Produktions- 0.0%
kapazitaten 4 28%| 0 00%| 3 52%| 0 00%) 1 6% 0
Durchlaufzeit- 48%
verkiirzung 27 189% |10 66,7%{ 7 12,1%| 6 17.6%| 3 20,0% r__'__,/
Minimierung der 48%
Beschaffungsrisiken 2,1% 00%| 2 34%| 0 0.0% 0,0% ___l_‘,,'/
0,
Transportoptimierung| 8 5,6%| 0 00%| S 86%]| 0 0,0% 13,3% ___l__"fﬁ
W
Bestandsoptimierung{ 60 42,0% | 7 46,7% |24 41,4% |11 324% {11 73,3% _1,33/":
Abb. 5: Gversicht m;’l::;
Abh. 4: Zicle des Logistik-Centrol- Logistik-Centrolling &
ling Autgaben



spilsweise der Bedarfsprognose, der vier. zen_trale Aufgaben herleiten: die Ko-
Lieferantenauswahl, der Festlegung von ordination der Beschaffungsplanung, die
Bestellmengen und der Beschaffungs- Lésung von Beschaffungszielkonflikten,
preispolitik. Gemeinsam ist beiden die die Abstimmung zwischen Planung und
Lagerhaltung und das Transportwesen Kontrolle der Beschaffung sowie die Ge-
des bezogenen Materials. Der Hand- staltung der Beschaffungskostenrech-
lungsbereich des Logistik-Controlling ist  nung.
weiter, weil er den MaterialfluB in der Die Koordination der Beschaffungspla-
Fentigung und im Absatz mit einschlieBt. nung bezieht sich auf die Abstimmung
innerhalb eines Fiihrungsteilsystems.
- Das  Beschaffungs-Controlling muB
m::ﬁ:':es Beschaﬂungs durch entsprechende Gestaltung des Pla-
i . nungssystems sowie iiber die Mitwir-
Aus der entwickelten Konzeption |as§en kung an den konkreten Planungsprozes-
sich fir das Beschaffungs-Controlling  sen sicherstellen, daB die Bezichungen

Konkrete Aufgaben des Logistik-Controlling

aufgeschliisselt |alle Unter-| unter 100-500 | 500 Mio. 1-2 dber
nach Umsatzklassen| nehmen | 100 Mio. Mio. bis 1 Mrd. Mrd. 2 Mrd.
(von 140) | (von13) | (von56) | (von36) | (vonl14) | (von2l)
entscheidungsorien-
tierte Informations-
beschaffung 28 20,0%) 0 0,0%| 7 12,5%(10 27,8%| 4 28,6%| 7 33,3%

Koordination logisti-
scher Subsysteme T 50%| 1 7,7%| 1 1,8% | 4 IL1%]| 0 0,0%]| 1 4,8%

Zielplanung und
Zielkontrollen 6 43%| 1 77%| 0 00%| 2 56%| 0 00%| 3 143%

Kontrolie der
Planung und

Realisation 6 43% 0 0,0%| 2 36%| 1 28%| 0 00%| 3 143%

Planung und
Kontrolle der

Logistikkosten 86 61,4%| 6 46,2% |35 62,5% |18 50,0% |11 78,6% |16 76,2%

Abweichungs-
analysen im

Logistikbereich 45 32,1%| 3 23,1% (19 339% (10 278%| 3 21,4% |10 47,6%

—

Sondcrrechnungen 8 129%( 1 7,7%| 4 7,1%| 3 83%| 0 0,0%|10 47,6%

Kennzahlenbildung |17 12,1%| 1 7,7%| 8 14,3%| 4 10L,1%| 1 7,1%]| 3 143%

Schwachstellen-
analysen 3 21%( 1 77%| 1 1,8%| 0 00%] 0 0,0%

4,8%

Bestandsoptimierun-

[0 Crechnungen) (39 27,9% 23,1% |14 250% |13 36,1%| 7 50,0% 9,5%

 Berichtswesen 7 50% 0,0% 5,4% 56%| 1 7,1%

w

4,8%

ws 23 164% 308% | 7 12,5% 13,9% 21,4% 19,0%

 MaterialfluBplanung [21 15,0% 4,8%

— WSOl Ww

Pmduktionsplanung 12 8,6%

=)

9,5%

— N = -] N

2

5 3
23,1% (11 19,6% | S 139%| 1 7,1%
7,7% 10,7% | t  2,8%| 2 14,3%

3 2

=
| Ugungssteuerung {11 7,9% 1% 4 7,1% 8,3%| 2 14,3%

—

4,8%

l"""“mg und
Ontrolle des

L .
[Clenervices |12 gew| 3 23,0%| 0 00%| 3 83%| 5 35I| 1 48w

Panung yng
Kontrofte der
Durchlaufzeiten 3 21%

7,7%1 0 0,0% 28%| 0 0,0% 4,8%

A :
Uragsabwicklung | 5 3.6% 0,0%] 2 3,6% 56% | 1 7,1% 0,0%

T’"ﬂinsteuerung

w

3,6% 7,7% 5,4% 0,0%

w

2,8% 0,0%

Bes,
ngsplanung |25 175% | 430,90 [12_21% B

wlwnliolo

0
1L1% | 0 0,0%
5,6% | 0 0,0%

Nl —=O] -
Rl ]| -

Absa
Zplanung 16 11,4% 154% | 9 16,1% 14,3%

T
olle 2 14%| 0 00%| 1 1,8%|0 00%| 0 00%| 1 48

EDV (Eq

Wicklun,

und 8

- Bel‘atung) 2 14%| 0 00%| 0 00%]|2 56%| 0 00%|0 0,0%
"Mschaftlichkeits.

k:utrollcu von elts
Vectis:
esutlonen 2 1 A% 0 0,00/0 1 1,8% 1 2 ,8°/o 0 0,00'0 0 0,00/;)

zwischen den verschiedenen Beschaf-
fungsentscheidungen beachtet werden.
Dies betrifft vor allem die Abstimmung
zwischen den Entscheidungen iiber Ei-
genfertigung oder Fremdbezug, Bestell-
mengen, Lieferantenauswahl und Be-
schaffungspreise. Fiir die Losung dieser
Koordinationsaufgaben koénnen geeig-
nete Planungsmodelle eingesetzt wer-
den''. Dies erfordert fiir das Controlling
eine breite Kenntnis von heuristischen
und Optimierungsmethoden zur Ldsung
interdependenter Beschaffungsentschei-
dungen.

Die Entscheidungen im Beschaffungsbe-
reich sind so zu treffen, daB die Qualitat
der bezogenen Giiter den von Fertigung
und Absatz gesetzten Anforderungen
entspricht, die Beschaffungskosten mog-
lichst gering gehalten werden, aber zu-
gleich ein ausreichender Lieferservice
gewidhrleistet ist. Da diese Ziele in der
Regel nicht komplementir zueinander
sind, muB das Beschaffungs-Controlling
Methoden zur Erfassung und Losung
der zwischen ihnen bestehenden Ziel-
konflikte bereitstellen und laufend auf
einen am Zielsystem der Unternechmung
ausgerichteten Ausgleich zwischen ihnen
hinwirken.

Planung und Kontrolle sind auch im Be-
schaffungsbereich eng miteinander zu
verkniipfen. Das Beschaffungs-Control-
ling muB das Kontrollsystem so gestal-
ten, daB Beschaffungsentscheidungen
rechtzeitig angepaBt und ggf. neue Pla-
nungen ausgeldst werden. Deshalb mufl
es maBgeblichen EinfluB auf die Einfih-
rung der Lagerhaltungsstrategien bei den
verschiedenen, gegebenenfalls nach ei-
ner ABC-Analyse gegliederten Material-
arten nehmen. Fir die Wahl zwischen
Bestellpunkt-, Bestellrhythmus- und Op-
tionalsystem sind ebenso wie fir die in
ihnen festzulegenden Parameter (Melde-
menge, Bestellniveau usw.) geeignete
Verfahren einzusetzen'’. Neben den La-
gerbestinden sind die Bestellbestande in
das Uberwachungssystem einzubezie-
hen.

Ein wichtiges Instrument zur Erfiillung
der Aufgaben im Beschaffungsbereich
liefert die Beschaffungskostenrechnung.
Sie ist vom Beschaffungs-Controlling so
zu gestalten, daB die im Planungs- und
Kontrollsystem benétigten Informatio-
nen geliefert werden. Ihre Ausprigung
als Vollkosten-, Teilkosten- oder kombi-
nierte Rechnung richtet sich danach,
welche Beschaffungsentscheidungen an-
fallen und mit welchen Planungsmodel-
len sowie -methoden sie vorbereitet wer-
den.

? Vgl. Pfohl 1985, S. 12.

!0 Vgl. Schweitzer 1973, S. 81.

' Vgl. z. B. Tempelmeier 1988, S.
114 ff.

2 Vgl. zum Uberblick Kapper
1984, S. 229 fT.
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Abb. 6: Kostenarten und Kosten-
stelien der Logistik

Aufgaben des
Logistik-Controlling

Das Logistik-Controlling hat analoge
Koordinationsaufgaben zu erfiillen. Je-
doch verlagert sich der Schwerpunkt von
der Planung des Giiterbezugs auf die La-
gerhaltung, den Giiterumschlag und den
Giitertransport in Beschaffung, Ferti-
gung und Absatz. Zur Koordination in-
nerhalb der Planung gewinnt daher die
Abstimmung zwischen Beschaffungs-,
Fertigungs-, Absatz- und zugehdriger La-
ger- sowie Transportplanung ein groBes
Gewicht. Sie wirkt sich auf die Bestdnde
in den Eingangs-, Zwischen- und Fertig-
warenlagern aus. Das Bestands-Control-
ling"? erfordert eine Erfassung des ge-
samten Materialdurchlaufs und der fir
ihn mafgeblichen Entscheidungen in
den Funktionsbereichen. Die groBe Be-
deutung dieser Aufgabe zeigt auch eine
1986 an der Technischen Hochschule
Darmstadt durchgefiihrte empirische Er-
hebung, nach der die Bestandsoptimie-
rung als Ziel des Logistik-Controlling
vor der Minimierung und Transparenz
logistischer Kosten sowie der entschei-
dungsorientierten  Informationsgewin-
nung genannt wurde'.

Eine weitere Konkretisierung der in der
Praxis dem Logistik-Controlling #ibertra-
genen Aufgaben liefert die Ubersicht in
Abb. 5. Sie verdeutlicht, daB es vor allem
zwei Komplexe iibernimmt: 1. Planungs-
und Kontrollaufgaben in bezug auf die
Logistikkosten sowie auf Lagerbestinde,
Beschaffung, Transport, MaterialfluB
und Absatz und 2. Kostenrechnerische
Aufgaben der Abweichungsanalyse und
Informationsbeschaffung.

Die Verlagerung des Schwerpunkts von
den Aufgaben des Giiterbezugs zur La-
gerhaltung machen die Antworten zu
den Schwerpunkten der Planung und
Kontrolle in der Logistik deutlich®.
Nach ihnen wird die Lagerhaltung we-
sentlich haufiger gesondert geplant und
kontrolliert als der Transport, die Auf-
tragsiibermittlung und die Verpackung.
Beschaffung und Wareneingang werden
nur am Rande beriicksichtigt.

Der Konflikt zwischen den Kosten- und
den Servicezielen besteht im Logistikbe-
reich wie in der Beschaffung. Dies wird

36 Beschaffane

Logistische Kostenarten, die im Unternehmen ermittelt werden

auch aus der empirischen Umfrage er-
kennbar'®. Unter den Zielen der Lager-
haltung wird die Gewdhrleistung der
Lieferzuverldssigkeit mit 77,9% am hoch-
sten bewertet. An zweiter und dritter
Stelle folgen aber die Minimierung der
Lagerhaltungskosten (56,9%) und die Er-
reichung giinstiger Lieferkonditionen im
Einkauf (51,9%) mit ebenfalls hohen Ge-
wichten.

Die Notwendigkeit einer Bereitstellung
geeigneter Kosteninformationen fir die
Logistik ist in Praxis und Wissenschaft
seit lingerem erkannt worden. Die Ein-
richtung einer Logistik-Kostenrechnung
gehort zu den zentralen Aufgaben des
Logistik-Controlling. Dies unterstrei-
chen die Aussagen der Erhebung in Abb.,

13 Vgl. Meyer 1983.

'* Vgl. Kiipper/Hoffmann 1988.

15 Kiipper/Hoffmann 1988, Abb.
7.
‘6 Kipper/Hoffmann 1988, Abb.
2.
17 Kapper/Hoffmann 1988, Abb.
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'* Vgl. die Ubersicht bei Pfohl/
Hoffmann 1984, S. 54 ff. sowie

insbesondere Weber 1987.

aufgeschliisselt  |alle Unter-| unter 100-500 590 Mio. 1-2 iber
nach Umsatzklassen| nehmen | 100 Mio. Mio. bis | Mrd. Mrd. 2 Mrd.
(von179) | (von20) | (von71) | (vond44) | (von16) | (von2s)
Lagerkosten 152 849% |15 75,0%|59 83,1% (39 88,6% |14 87,5%|25 893
Zwischenlagerkosten| 47 26,3%{ 2 10,0%|12 16,9%]18 409%| 6 37,5%| 9 32,1%
Auftragsabwick-
lungskosten 65 363%| 4 20,0% |23 324% |16 36,4%{ 7 43,8%]|15 5364
Transportkosten 154 86,0% | 13 65,0% 59 83,1% {41 932% |15 93,8%|26 929
Verpackungskosten | 133 743% |13 65,0% |51 71,8% |37 84,1% |13 B813%|19 67.%
Serviceniveaukosten | 31 17,3%| 4 20,0%|11 155%[10 22,7%| 3 18,8% 3 10,%
Zinskosten 92 51,4% 40,0% |32 451%]26 59,1% |10 62,5% |16 57,%
Ristkosten 58 32,4% 30,0 |19 26,8% |16 36,4%| 9 563%| 8 286%
Z5lle/Verbrauchs-
steuern 2 1,1%{ 0 0,0%| 0 00%] 0 00%| 0 00%| 2 7%
Versicherungskosten 2 L1%| 0 00%| 0 00%] 0 00%| 0 00%| 2 7%
sonstige Kostenarten 422% | G 0,0%| 0 00%| 2 45%]| 0 00%| 2 7l%
Errichtung eigenstiindiger Logistikkostenstellen
aufgeschliisselt | alle Unter- unter 100-500 | 500 Mio. 1-2 tber
nach Umsatzklassen| nehmen | 100 Mio. Mio. bis 1 Mrd. Mrd. 2 Mrd.
(von 179) | (von20) | (von71) | (von45) | (von16) | (von27)
undifferenzierte
Weiterverrechnung
als Gemeinkosten 54 30,2% |10 50,0% |25 352%| 9 20,0%| 4 25 %] 6 2%
Kostenstellen im ) o
Wareneingang 84 469% | 7 35,0% |30 423% |22 48,9% |10 62,5% |15 55
Kostenstellen fiir *
Eingangslager 91 50,8% | 8 40,0% |33 46,5% |22 48.9% |12 750% 16 39
Kostenstellen im
innerbetrieblichen 3.0%
Transport 100 559% | 4 20,0% {31 43,7% {36 80,0% |12 75,0% |17 63
Kostenstellen fiir 630
Fertigfabrikatelager |108 603% | 9 45,0% |40 56,3% |29 64,4% |13 813% |17 63,
Kostenstellen im 66,
Warenausgang 125 69,8% |12 60,0% |50 70,4% |32 71,1% |13 81,3% |18 66,
Transportkosten- ”
stellen 4 22%| 0 00%| 2 28%| 0 00%| 0 00%|2
auftragsorientierte 3%
Kostenstellen 3 1,7%0 0 00%| 0 00%| 1 22%| 1 63%[1
Kostenstellen fiir 3%
Produktionslager 4 22%| 0 00%|3 42%| 0 00%| 0 00%| 1 >
Kostenstellen
fir dispositive 3.7%
Aufgaben 6 34%| 0 00%| 3 42%| 0 00%| 2 125%|1 >



5, nach denen die Planung und Kontrol-
le der Logistik-Kosten, die Durchfiih-
rung von Abweichungsanalysen im Logi-
stikbereich und die entscheidungorien-
tierte Informationsbeschaffung unter
den Aufgaben des Logistik-Controlling
wichtiger eingeschitzt werden als die Be-
schaffungs-, Transport- und Material-
fluBplanung, die Durchfithrung von Son-
derrechnungen, die Kennzahlenbildung
und die Absatzplanung.

Der Stand der Logistik-Kostenrechnung
istin der Praxis noch wenig fortgeschrit-
ten. Wie Abb. 6 zeigt, werden wohl wich-
tige logistische Kostenarten und Kosten-
stellen unterschieden. Man ermittelt vor
allem Transport-, Lager- und Verpak-
kungskosten. Ferner richtet man Kosten-
stellen fiir den Warenausgang, fiir Fertig-
fabrikatelager, innerbetrieblichen Trans-
port, Eingangslager und Wareneingang
ein. Jedoch werden nur in geringem Um-
fang leistungsspezifische Transport- und
Lagerkosten berechnet. Meist gehen die
logistikabhiingigen Kosten in allgemei-
nere Gemeinkostenzuschlige ein'’. Da-
gegen sind in den vergangenen Jahren
intensive Bemiithungen zur konzeptionel-
len Gestaltung von Logistik-Kostenrech-
nungen unternommen worden'®. Sie lie-
fem Kriterien zur tiefergehenden Ab-
grenzung, Gliederung und Erfassung
spezifischer Logistik-Kostenarten und
zur Bildung von Logistik-Kostenstellen.
Wegen der vielfaltigen Leistungen, die in
der Logistik erbracht werden, muf3 die
Kostcntrﬁgerrechnung stark nach Auf-
tragen, Servicegraden, Kunden, Regio-
nen usw. differenziert werden. Die logi-
stischen Kostenarten und -stellen mils-
S¢n so weit nach Produkten, Produkt-
gruppen und Bereichen aufgegliedert
semn, daB man eine zweckmaBige Zuord-
fung der Logistik-Kosten auf die unter-

schiedlichen Kostentriger vornehmen
nn.
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