UNIVERSITATS-
BIBLIOTHEK
HEIDELBERG

Bestandsentwicklung und Benutzung

Bedarfsorientierte Bestandsprofile und Fachkontingente
zwischen Print und Online
am Beispiel der UB Heidelberg

Dr. Ulrike Rothe
Leiterin Medienbearbeitung | und lll
Universitatsbibliothek Heidelberg
Tel.: 06221-543529
rothe@ub.uni-heidelberg.de



UNIVERSITATS-
BIBLIOTHEK
HEIDELBERG

Themen

» Auslastungsindikatoren 2004-2008
» Bedarfsbezogener (Nach-)Kauf gedruckter Blicher

 E-Books als Kénigsweg zur bedarfsgerechten Beschaffung
hochgenutzter Literatur?

 E-Books an UBHD: Erwerbungsgrundsatze
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UB HD: Bibliotheksbesucher 2004-2008

Entwicklung:
Nutzer (In-House) Anstieg um 97%
auf

2.200.000 5.990 Nutzer / Tag

2.000.000
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UB HD: Entleihungen 2004-2008

Entwicklung:

Ausleihen Anstieg um 22%

auf 5.866 Ausleihen / Tag
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UB HD: Defizitindikatoren 2004-2008

240.000 x fehlte 2008 ein Buch im Regal,
d.h. 800 x am Tag konnte der Literaturwunsch nicht erftllt werden
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Zwel Antworten

* Entwicklung von Statistiken fir den bedarfsbezogener (Nach-)Kauf
gedruckter Werke - vermehrte Investition in den Buchetat

 Aufbau eines ,bedarfsgerechten* E-Book-Angebots
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Bedarfsbezogener (Nach-)Kauf gedruckter Blcher

Nutzungsstatistiken des Printbestands
als Handreichungen fur die Bestandspflege im Fachreferat
(Eigenprogrammierung auf Basis Sisis Sunrise)

Titelbezogene Nutzungsstatistik im OPAC
Ausleih-Hits Lehrbuchsammlung
Ausleih-Hits NC Freihand

Titel mit 3 oder mehr Vormerkungen

W
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1. Titelbezogene Nutzungsstatistik

« Standig verfugbar im Internen OPAC
« Fur Kauf von Auflagenwerken, Ubersetzungen...

* Anzahl Ausleihen, Durchschnitt Ausleihen pro EXx.,
Anzahl Ex. im Erwerbungsvorgang, Vormerkungen
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1. Titelbezogene Nutzungsstatistik

Titel PATER AN (2005
Feferens-Lingmnstlc
KatFKey 55979517
Seitenzahl 206 3.
Gefundene Signaturen: La-H 2-22001
LA Spr-FIT 013
Sto-Verlag FEF Standing - Order #F
Entleihbare Exemplare: 11
- davon mur Zeit arn Standort: 3
MNicht entleihb. Exemplare: 1
|.ﬂx_u:zz'|ll.l Vormerkungen zur Feit: | 0]

e
| Anzahl Exemplare im Fl‘werh.vnrgﬂng( 0] )

Amnsleithen
- Gesamt: 203
Ane Ausl alu\sleihb. Es=z A_nAz Ausl pro B ;ﬂs\nz Wormerle (ges)
- laufendes Jahr: 44 /1 1\ A \ /o \
- 20038: & 11 5.81 3
- 2007 42 8 5,25 11
- 2006: 3=l 4 275 8
- 2005 14 4 3.5 7

4
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2. Ausleih-Hits der Lehrbuchsammlung

o 2Xxjahrlich aktualisiert
o Alle Titel >= 5 Ausleihen/Jahr
» Selektion: LBS-Fachgruppe, Medientyp der Exemplare (LBS)

* Anzahl Ausleihen, Durchschnitt Ausleihen pro EX.,
Anzahl Ex. im Erwerbungsvorgang, Vormerkungen
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2. Ausleih-Hits der Lehrbuchsammlung

LAI25-21460 Amerikanische Literaturgeschichte 2., akfualster 2004
Ex. bestellt: 0
2009 Auslethen:

2008 Auslethen:
2007 Auslethen;
2006 Auslethen

Exz
Ex zaljl:
Exzalll
Ex zahl

=2 EE
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3. Ausleilh-Hits NC Freihand

o 2Xjahrlich aktualisiert
o Alle Titel >= 8 Ausleihen/Jahr

« Selektion: DNB-Fachgruppe, Abteilung Freihand Mon, Medientyp der
Exemplare (4 Wo entleihbar)

* Anzahl Ausleihen, Anzahl Ex. im Erwerbungsvorgang, Vormerkungen
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3. Ausleilh-Hits NC Freihand

2003 A 8138 Europa - Macht - Frieden? 1. Aufl 2003
2009 Auslethen VM: Hﬁ.z 1
2008 Auslethen: VM: Exzahl 1
2007 Auslethen: VM: Exzahl: 1
2006 Auslethen: VM: Exzahl 1




UNIVERSITATS-
BIBLIOTHEK Bedarfsbezogener Nachkauf gedruckter Blicher
HEIDELBERG

4. Titel mit 3 oder mehr Vormerkungen

 Mail-Versand an Fachreferenten monatlich oder quartalsweise

« Selektion: alle Monographien / Lehrbtcher mit >= 3 Vormerkungen
am Buchdatensatz zum Zeitpunkt des Versands

* Anzahl Ausleihen, Anzahl Vormerkungen, Anzahl Ex. im
Erwerbungsvorgang
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4. Titel mit 3 oder mehr Vormerkungen

Hochinan, Barbara:

etting at the author @ reimagining books and reading in the age of Lm
erican realism / Barbhara Hochiman. - Lwherst @ Univ. of Massachusetts P
ress, 2001, - EI, 185 3. : Ill. — [(Ztudies in print culture and the hi

story of the book)
Includes bikbliographical references and index
ISEN 1-55549-257-9 - I3BN 975-1-55549-287-5

/
<:::Anzahl Vormerkungen: 3
An=zahl Exewplare in Erwerbung hestellt: 0O
\
1 Ex. 1293
ourmne Ausleihen 2009: 2 2003: 2 2007: 1
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E-books als Konigsweg bei ,galoppierender Nutzung“?

» Sofort komfortabel am Bildschirm nutzbar

« ,24/7¢ unabhangig von Offnungszeiten, Arbeitsplatzen, Staffelung der
Ausleihexemplare, Rickgabefristen

 Mehrwert: Weiterverarbeitungsfunktionen, Volltextrecherchierbarkeit,
cross search, interaktive/multimediale Elemente...

« Einsparung von Mehrfachexemplaren / Neuauflagen, Stellplatz,
technischer Bearbeitung, Ausleihe / Rlckstellung
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Erwerb von E-Books: Rahmenbedingungen an der UB HD

« Budgetierungsvertrag UB-Rektorat:
Auflagen fur die jahrliche Exemplarzahl gedruckter Bicher

« Studiengebthren:
Auflagen fur die Erwerbung gedruckter Lehrblcher in hohen

Staffelungen

e Zuschuss der Medizinischen Fakultat zum Erwerbungsetat der UB:
reserviert fur E-Journals
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Erwerb von E-Books: Rahmenbedingungen an der UB HD

!

« Kauf aus dem reguléaren Literaturetat
« sehr selektiv nach ,antizipierter hoher Nutzung*

« Ziel: hochgenutzte Literatur besser verfiigbar machen
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UBHD E-Books: Angebot

e 2004/5 Einstieg

« Pakete: Beck, Safari TechBooks, Thieme Medizin, Springer,Langenscheidt

 Web-basiert, Campuslizenzen (IP-check), Kauf und Lizenz

4

Derzeit 1.700 Titel / gut 3% des Buchetats
(ohne E-Books aus Nationallizenzen und Exzellenzmitteln)
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E-Books als Konigsweg fur die bedarfsgerechte
Beschaffung?

Ja, wenn...
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Probleme/Voraussetzungen auf Anbieterseite:
Geschaéfts- und Zugriffsmodelle

» fest geschnirte Pakete — oder jahrl. Plattformgebiihr bei Aggregatoren
« ,backlist“: unerwinschte Doppelkaufe

o frontlist“: online-Version erscheint oft spater als Print; Unklarheit tber
Paketzusammensetzung

* wenig deutschsprachige Angebote

o Zugriffsmodelle mit Einschrankungen (virtuelle Ausleine, DRM)
« Keine Nutzung fur die Fernleihe

« Abomodell: statische Inhalte mit jahrlichen Abokosten, ohne Archiv
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Probleme/Voraussetzungen auf Bibliotheksseite:
Nachweissituation

 Nachweissituation fir Erwerbungszwecke (Selektion durch
Fachreferenten): Einbindung in Lieferbarkeitsverzeichnisse

* Nachweissituation fir Nutzung: zeitnah bereitgestellte und
weiterverarbeitbare Metadaten der Verlage

« SacherschlielRungsdaten?

* Einbindung in das Angebot der Bibliothek / Auffindbarkeit:
Priorisierung im OPAC? Doppelarbeit fur Erfassung in
separater Datenbank?
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Bedarfsgerechte Bereitstellung hochgenutzer Inhalte
durch E-Books...

...haben sich die Heidelberger Erwartungen erfullt?
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Gesamtanalyse:
Nutzung Ebooks 2004-2008
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Detailanalyse:
Nutzung Springer Medizin deutschsprachig 2008

 11% der Titel haben eine Nutzung <5

49% > 100
9% > 500

o 20% der Titel erzeugen 66% der Nutzung (,20-80-Regel*“?)

* Vergleich Print- Online:
22 Titeln > 1.000, davon 13 Titel von 2005 und 2006
Nutzungsentwicklung von 2006 auf 2007:
7 Titel (leichter) Rickgang, 6 Titel Steigerung
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Detailanalyse:
Nutzung Springer Medizin deutschsprachig 2008

* Print und Online erganzend genut&‘ﬂr verschiedene Funktionen
(Nachschlagen/Volltextrecherche vs. Lernen/Memorieren)

 Auf absehbare Zeit kein Ersatz von Print durch Online:
Doppelinvestition!
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E-Books in der Erwerbungspraxis der UB Heidelberg

... Auswahlkriterien?
... Erwerbungsprofile?
... Etatplanung?
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Auswahlkriterien

JA:

» Deutschsprachige Lehrbtcher/Grundlagenliteratur
 Referenzwerke
» Pakete: frontlists

NEIN:
e Druck- und Downloadverbot
* Einzelnutzerverwaltung
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Anséatze zur Integration in Erwerbungsprofile

« SSG:
nein (Archivrechte und lberregionale Versorgung)

 (Geistes-/Sozialwissenschaften:
Referenzwerke E only

* Maedizin/Naturwissenschatften:
deutschsprachige Grundlagen- und Lehrbuchliteratur mit zu
erwartender hoher Nutzung
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Einfluss auf Etatplanung und Fachkontingente

 Lehrbuchsammlung UB: niedrigere Staffelung der Printexemplare

 Bibliothekssystem (Abstimmungsantrag): _
kein Kauf von Printexemplaren, wenn online campusweit verfligbar

« ,Abwanderung“ von Fachquotenanteilen zum Fach ,Allgemeines*
(facheribergreifende Pakete) oder zum Zeitschriftenetat (Abomodell)

 Neue Entscheidungswege - Autonomieverlust flr das Fachreferat?



UNIVERSITATS- _
BIBLIOTHEK Ausblick
HEIDELBERG

Ausblick

...Neue Arbeitsgewohnheiten bei verdichtetem Studium?

...Neue Kaufgewohnheiten bei verknappten Mitteln?

...Neue Angebotsformen bei erhdhter Nachfrage?
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