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Kurt A. Heller

AUFGABENFELDER DER SCHULBERATUNG

Der Begriff "Schulberatung" wird in der Literatur sehr uneinheit-
lich verwendet. Immerhin lassen sich drei Positionen - grob
- unterscheiden, wobei der Grad der (beanspruchten) Reichweite
als Einteilungskriterium herangezogen werden kann., So neigen
die Vertreter einer w e i t e n Auffassung dazu, die Grenzen
zwischen der Schulberatung einerseits und der Erziehungsberatung,
der Familien- oder Eheberatung, der sog. Lebensberatung usw.
andererseits aufzuweichen bzw. 2zu verwischen. Cbwohl die Kom-
plexitdt vieler Beratungsprobleme nicht verkannt werden soll,
bietet ein derart aufgeweichtes Konzept wohl kaum eine trag-
fdhige Grundlage fiir die Beratungsarbeit in der Schule. Dem-
gegeniiber besteht bei einer zu e n g e n Konzeption von Schul-
beratung die Gefahr, den Gegenstand und somit das Handlungsfeld
unangemessen stark einzuschridnken, etwa auf die schulpsycholo-
gische Einzelfallhilfe oder die Schulsystemberatung zu reduzie-.
ren, Beide Positionen sind - aus wunterschiedlichen Griinden -
unhaltbar. Versteht man schulische Beratung als Dienstfunktion am
jungen Menschen, der auf Erziehung und Bildung (durch die
Schule) angewiesen ist, dann erscheint nur eine m i t t 1 e-
r e Position vertretbar. Eine zu weite Gegenstandsdefinition
wiirde ndmlich keine Abgrenzung mehr erlauben und somit ein ein-
heitliches Konzept der Schulberatung iiberhaupt in Frage stellen;
ein solcher Begriff wiirde nichts taugen. Eine zu enge Definition
hingegen kodnnte den umfassenderen Zielen schulischer Beratungs-
arbeit nicht gerecht werden, wie der nachstehende Katalog der
Funktionen verdeutlicht. Erforderlich ist also eine Definition,
die sowohl theoretischen Anspriichen (z. B. der Zieldimension) als
auch praktischen Notwendigkeiten (Beratungsaufgaben) gerecht
zu werden vermag.

Unter "Schulberatung" sei hier O r i e n t i e r u n g s -
und Entscheidungshilfe bei der Ver -
w ir k1 ic hung angestrebter s chuli-
scher Bildwungsziele verstanden. Damit ist die

notwendige Abgrenzung gegeniiber verwandten Beratungsmodellen,
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z. B. der (institutionalisierten) Erziehungsberatung, der Berufs-
beratung oder der Studienberatung, moglich, ohne daB das Postu-
lat der wechselseitigen Zusammenarbeit im Bedarfsfalle geopfert
werden miiBBte. Kriterien fir die Abgrenzung lassen sich vor
allem aus den Beratungsfunktionen der Arbeit in der Schule ge-
winnen, die jeweils mit konkreten Beratungsanldssen und Problem-

feldern korrespondieren,

1.1 Funktionen schulischer Beratungsarbeit

FaBt man Schulberatung als konstitutives Element des Bildungs-
systems auf - wvgl, "Strukturplan fiir das Bildungswesen" der
Bildungskommission des Deutschen Bildungsrates (1970) oder "Bil-
dungsgesamtplan" der Bund-Linder-Kommission (1973) u. a. -, dann
lassen sich aus iibergeordneter Zielperspektive individuumbezoge-
ne vs. soziale und systembezogene Beratungsfunktionen wunter-
scheiden. Unter dem letzten Aspekt bedeutet Schulberatung fir
den einzelnen nur mittelbar eine Hilfe, etwa durch die Verbesse-
rung der schulischen Lern- und Erziehungsbedingungen aufgrund
von Beratungsmafinahmen. Folgende Funktionsziele seien hervorge-

hoben:

1) Funktion der S e 1 b s t ver wir k1l ic¢c hung., Da-
mit ist ein grundlegendes Prinzip bzw., ein allgemeines Leit-
ziel schulischer Beratungsarbeit angesprochen. Autonomes
Handeln muB jedoch von sozialer Verantwortung begleitet
sein, was in der Beratungsintention nicht iibersehen werden
darf.

2) A ugmentat i v e Funktion. Hiufig ist eine opti-
male Bildungsfdérderung im Einzelfall ohne die Hilfe der
Schulberatung nicht méglich. Angesichts der Interaktion
von Fahigkeiten, Motiven und Interessen des Schiilers einer-
seits sowie entsprechender ForderungsmaBnahmen durch die
Familie bzw. Schule andererseits sind Eltern und Lehrern
die notwendigen Informationen {iber ausreichende Entwick-
lungsbedingungen im Kindes- wund Jugendalter an die Hand
zu geben. Damit 1leistet Schulberatung, z. B. in Form von
psychologischer Einzelfallhilfe oder Entwicklungsberatung,
einen wichtigen Beitrag zur Sozialisation, wodurch die indi-
viduellen Moglichkeiten des Schiilers erweitert und seine
Chancen vergréBert (augmentiert) werden,

3) S oz ial - 1integrative Funktion. Bisherige
Erfahrungen in der Schulberatung =zeigen, daB die Arbeit
mit Schiilern, Eltern und Lehrern (z. B. die Beratung sog.
bildungsferner Sozialschichten, die Betreuung von Modell-
schulen usw,) Schule und Gesellschaft einander n#Zherbringt.
Dadurch entsteht ein neues Verhdltnis der Beratenen zur
Institution "Schule". Indem Beratung den Kontakt zwischen
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Eltern und Lehrern verstarkt und somit - mittelbar - struk-
turelle Verfestigungen auflockert, tridgt sie ferner zur
Demokratisierung und Humanisierung der Schule bei.

4) 0 k o n o m i s ¢ h e Funktion., Falsche Entscheidungen
beziiglich des schulischen Ausbildungsweges bergen nicht
nur die Gefahr individueller Konflikte, sondern verursachen
hdufig auch verldngerte Ausbildungszeiten und somit zusdtz-
liche finanzielle Aufwendungen, die 1letztlich die Gesamt-
gesellschaft zu tragen hat. Schullaufbahnberatung kann -
unter anderem - zur Verringerung dieser Lasten fiihren.

5) Funktion der B i 1 dungsreform und Bildung
i nn o v at i o n. Innovationen und Reformmafinahmen im
Bildungsbereich sind ohne Hilfen der Systemberatung kaum
mehr denkbar. Dies gilt vor allem fiir die schulbegleitende
Beratung von Modellversuchen oder die Beratung bei der Curri-
culumentwicklung, die Erprobung neuer Unterrichtstechno-
logien, die Verbesserung der Schiilerbeurteilung u. &..

6) I n f o r m a t i o n s funktion. Im Hinblick auf die In-
dividualisierung des Lehr-/Lernangebots oder die Prinzipien
der Unterrichtsdifferenzierung {ibernimmt die Schulberatung
eine wichtige Orientierungsfunktion, indem sie angesichts
der zunehmenden Komplexitdt schulischer Ausbildungsginge
und -inhalte sowie moderner Lehrmethoden und Unterrichts-
formen Schiller und Eltern durch gezielte Informationen zu
sachgerechten Entscheidungen befdhigt. Analoge Hilfen sind
beim Schuleintritt und vor allem bei den Systemiibergdngen
erforderlich, aber auch innerhalb der einzelnen Schulstufen
bzw. -formen. Die Entscheidung fiir einen bestimmten Bildungs-
weg darf nicht als unwiderruflicher Akt aufgefafit werden;
Beratung in der Schule kann dazu beitragen, daBB das Prinzip
der Durchldssigkeit des Bildungssystems nicht als leere
Forderung stehen bleibt.

1.2 Hauptproblembereiche der Schulberatung

Im Kontext der Schule ergeben sich unterschiedliche Beratungsan-
lisse, die zumeist einem der drei - inzwischen als "klassisch"
bezeichneten - Aufgabenfelder der Schulberatung zugerechnet wer-
den konnen: der Schullaufbahnberatung, der psychologischen Ein-
zelfallhilfe wund der (Schul-)Systemberatung. Diese Aufzdhlung
stellt eine gegenstandsspezifische Systematisierung dar, im
Gegensatz zu zielgruppenorientierten Einteilungskonzepten (wo
von S c hiler beratung, E 1 t e r n beratung und/oder L e h -
r e r beratung die Rede 1ist). Gelegentliche Kontaminationen,
wie sie z. B. in der Bezeichnung "Beratung von Schule und Lehrer(n
oder "Abiturienten- und Studienberatung'" zum Ausdruck kommen,
sind wohl mehr zufdllig entstanden und weniger als Ergebnis

stringenter Uberlegungen zu betrachten.

)
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Es ist das Verdienst von K. AURIN (1965, 1967, 1973, 1977),
mafligeblich bei der Konzeptualisierung der Schulberatung in den
letzten zwanzig Jahren beteiligt gewesen zu sein. Widhrend die
traditionelle Schulpsychologie in Deutschland lange Zeit ihren
Aufgabenschwerpunkt in der Einzelfallhilfe sah (und nicht selten
auch heute noch sieht), betonte AURIN friihzeitig den prdventi-
ven und innovatorischen Charakter moderner Schulberatung. Damit
aber erhdlt die Beratung im Bildungsbereich eine neue (dritte)
Dimension: die (Schul-)Systemberatung oder "Beratung von Schule

und Lehrer", wie diese Form in den neueren amtlichen Verlautbarun

gen auch genannt wird. In engem Zusammenhang damit stehen zahl-
reiche, von AURIN durchgefiihrte oder initiierte Forschungsar-
beiten =zur Fundierung einer umfassenderen Schullaufbahnberatung
(1966, 1968), in deren Tradition eigene Begabungsuntersuchungen

(HELLER 1970, 1975) stehen oder als Methodenstudien angeregt
wurden (HELLER, ROSEMANN u. STEFFENS 1978).

1.2.1 Schullaufbahnberatung

Fragen der Schullaufbahn stellen sich sowohl im vertikal geglie-
derten als auch im horizontal strukturierten Schulsystem. Insbe-
sondere an den Nahtstellen des Bildungssystems, also beim Schul-
eintritt, beim Ubergang von der Primarstufe zur Sekundarstufe
oder beim Eintritt in die Sekundarstufe II, sind Schullaufbahn-
beratungen auf der Basis von Schuleignungsprognosen unentbehr-
lich. Oft werden aber auch MaBnahmen zur Korrektur bereits einge-
schlagener Bildungswege, die Errichtung sog. Liftkurse wu. 4.
notwendig, um ein Scheitern des Schiillers zu verhindern oder
psychischen (Folge-)Schiadigungen aufgrund permanenter Uberforde-
rung vorzubeugen.

Analoge Beratungsschwerpunkte ergeben sich innerhalb der einzel-
nen Schulformen, z. B. die Facher- und Kurswahlberatung in der
Gesamtschule oder auf der reformierten Oberstufe des Gymnasiums.
Spatestens gegen Ende der obligatorischen Schulzeit miindet die
Schullaufbahnberatung in die Berufsberatung versus Studienbera-
tung (Abiturientenberatung), wobei Fragen der Berufswahl und
der Studienvorbereitung in den Vordergrund des Interesses riicken.
Wahrend die Berufsberatung in der Bundesrepublik Deutschland
in die Zustdndigkeit der Bundesanstalt fiir Arbeit f&dllt, sind

an der Studienentscheidungshilfe die Schul-, Studien- und (akade-
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mische) Berufsberatung gleichermaBen beteiligt.

Die wichtigsten M e t h o d e n e 1 eme n t e der Schullauf-
bahnberatung sind die Bildungs(weg)information, die Schulleistung
analyse und die Begabungdiagnose bzw. Schulerfolgsprognose.
Wahrend Informationsbroschiiren und vor allem das direkte Bera-
tungsgesprich iiber das Bildungssystem, dessen Ubergangsmoglich-
keiten, Anforderungskriterien, Aufstiegschancen und Abschlufl-
qualifikationen orientieren sollen, dienen pddagogisch-psycho-
logische Leistungsanalysen der Abschidtzung des bisherigen Bil-
dungserfolges im Einzelfalle. H&ufig sind iiber den aktuellen
Leistungsstand des Schiilers hinaus Informationen iiber (noch)
nicht aktivierte Lernfdhigkeiten, Begabungspotenzen und Bildungs-
interessen erforderlich, um mittel- und l&dngerfristig gesicher-
te Schulerfolgsprognosen zu ermdglichen. Als Priddiktoren kommen
dabei prinzipiell alle fiir den Schulerfolg relevanten Determi-
nanten infrage, d. h. kognitive und nichtkognitive Schiilermerk-
male sowie einzelne Bedingungsvariablen des sozialen (familidren
und schulischen) Lernumfeldes. Die neueren Prognosemodelle basie-
ren fast ausnahmslos auf dem Klassifikationsansatz (vgl. HELLER
1970, HELLER, ROSEMANN wu. STEFFENS 1978, ROSEMANN 1978, KRAPP
1979). Ferner wird eine s e q u e nt iel 1l e Entscheidungs-
strategie empfohlen, d. h. eine sukzessive Problemldsung 1in
der Beratungsinteraktion angestrebt (z. B. HELLER 1979, 1982).
Im Zusammenhang damit stehen auch prozefdiagnostische Ansétze
Als flankierende Mafnahmen der skizzierten Schullaufbahnberatung
treten mitunter die psychologische Einzelfallhilfe und die
Systemberatung auf den Plan. Deren Aufgaben werden im folgenden

umrissen.

1.2,2 Psychologische Einzelfallhilfe

Psychologische Einzelfallhilfe im Rahmen der Schulberatung ist
auf die Identifizierung und - erforderlichenfalls - Behandlung
schulisch oder vorwiegend schulisch bedingter Verhaltens- und
Leistungsproblemé einzelner Schiiller gerichtet. Die Bezeichnung
"Einzelfallhilfe" ist jedoch umstritten. So wird von Kritikern
eingewendet, daB auch die Schullaufbahnberatung fiir den einzel-
nen da sei. Dem ist prinzipiell zuzustimmen. Andererseits kann

man auf die unterschiedliche Reichweite der Beratungsnotwendig-
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keit in beiden Aufgabenfeldern hinweisen und dieses Kriterium
zur Abgrenzung heranziehen; darauf basiert die gadngige - hier
beibehaltene - Bezeichnung. Wdhrend sich ndmlich die Schullauf-
bahnberatung in der Regel an a 1 1 e Schiiler wendet (unab-
hdngig davon, ob die Beratung einzeln oder in Gruppen erfolgt),
wird die sog. Einzelfallhilfe praktisch nur bei e i n z e 1-
n e n Schiillern erforderlich und setzt prinzipiell am Individuum
an (ohne die Ursachen fiir Lern- und Leistungsschwierigkeiten
oder Verhaltensauffalligkeiten allein beim Schiiler festmachen
zu wollen). Auch ist durchaus Gruppentherapie méglich, wenngleich
in der Schulberatung bislang die Ausnahme.

Gegenstand der Einzelfallhilfe in der Schulberatung ist die
Analyse von Lernschwierigkeiten, Schulleistungsdefiziten, Verhal-
tensauffdlligkeiten und sozialen Konflikten (vorab in der Schul-
klasse), deren Ursachen zunidchst diagnostiziert werden miissen,
um sie gezielt behandeln zu konnen. Im Zusammenhang damit wird
hdufig eine Analyse des sozialen Lernumfeldes (Schule, Familie,
Gruppe der Gleichaltrigen) erforderlich., Nicht selten ist deshalb

eine enge Zusammenarbeit mit der Erziehungsberatungsstelle ange-
zeigt,
Kennzeichnend fiir die meisten schulischen Leistungs- und Verhal-

tensprobleme ist ihre Vielschichtigkeit wund Multikausalitat.
Deren Diagnose erfordert deshalb hinreichend differenzierte
Untersuchungsansdtze, auf die entsprechende Behandlungsstrate-
gien aufbauen konnen. So miissen bei der Verursachung von Schul-
schwierigkeiten nach LEINENBACH und HELSTIN (1975, 602 ff) etwa
folgende Faktoren beriicksichtigt werden: "die spezifische Bega-
bungsstruktur, geringere Begabung, spezielle Begabungsausfidlle
wie etwa Legasthenie; Motivationsstdrungen, Lernunlust, zu hohes
Anspruchsniveau; Einstellung gegeniiber der Schule, Ausbildung
schulischer Interessen; unmittelbares hidusliches Lernumfeld,
fehlende oder falsche Lerntechniken, Art und Ausmafl elterlicher
Hilfe; wunmittelbares schulisches Lernumfeld, Verhaltensproble-
me und Kontaktschwierigkeiten in der Klasse, Beziehung zum
Lehrer, Probleme bei der Einschulung oder nach Schulwechsel;
Konzentrationsprobleme, organische Leistungsbeeintrachtigungen;
familidre Probleme, emotionale und soziale Fehlentwicklungen."
Die Aufgabe der Einzelfallhilfe besteht - nach der Identifikation
des Beratungsproblems - in der Aufdeckung einzelner Verursachungs-

momente und dem Nachweis entsprechender Zusammenhinge, um fach-
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kundige Interventionen anbieten zu konnen. TherapiemaBnahmen
i, e. S. sollten nur von Schulpsychologen eingesetzt werden,
die iiber die notwendige Wissens- und Handlungskompetenz sowie
die erforderliche Behandlungszeit verfiigen. Einschldgig sind

die Verfahren der klinischen Psychologie.

Entgegen anderslautenden programmatischen Erkldrungen und Absich-
ten stellt die psychologische Einzelfallhilfe in der gegenwdrti-
gen Praxis der Schulberatung noch immer die Aufgabe Nr. 1 dar,
wie eine bundesweite Erhebung von AURIN, STARK und STOBBERG (1977)
eindrucksvoll bestdtigt. Diese Tatsache darf man bei der Ein-
schdatzung schulischer Beratungsanldsse ebensowenig aufler acht
lassen wie bei der Berechnung notwendiger Beratungskapazitdten.
Andererseits dulden unter dem Gedanken der Prdvention Aufgaben
der Schulsystemberatung keinen weiteren Aufschub, wie im folgen-

den noch deutlich zu machen sein wird.

1.2.3 Systemberatung

Die Systemberatung oder "Beratung von Schule und Lehrern" be-
treibt die Umsetzung der im Rahmen der Schullaufbahnberatung
und der Einzelfallhilfe gewonnenen Erfahrungen und Erkenntnisse
in organisatorische und institutionelle Verbesserungen des Bil-
dungswesens. Praktisch geschieht dies durch Feststellung struk-

tureller Mingel oder dysfunktionaler Stdrvariablen im Schul-
system. Sofern solche Beobachtungen =zum AnlaBl konstruktiver
Kritik und konkreter Empfehlungen gemacht werden, werden dadurch
als notwendig erkannte Reformen und Innovationen im Bildungsbe-
reich unterstiitzt, was den prdventiven Charakter der Schulbera-

tung zum Ausdruck bringt. Zugleich kommt mit dieser Aufgabenbe-

stimmung ein neues Element in die bis dahin weitgehend als psycho
logische "Feuerwehrfunktion" verstandene Schulberatung. "Im
Verlauf der bildungsreformatorischen Bemiihungen wurden immer
stdrker die Aufgaben sichtbar, die Beratung im Bildungswesen
als einer Einwirkungsméglichkeit auf den einzelnen wund einem
subsididren System von Bildung =zukommen kann., Beratung wird
als Strukturelement eines modernen Bildungswesens angesehen,
das hauptsdchlich mit der Individualisierung und Differenzierung
des Lernens begriindet wird wie auch mit der Notwendigkeit, in

Anbetracht der zunehmenden Komplexitdt wund Differenziertheit
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des Bildungssystems und der damit verbundenen Schwierigkeit,
sich in ihm zurechtzufinden, Orientierungshilfe zu geben" (AURIN
1975, 366). Der gleiche Autor unterstreicht die Funktion der
Beratung als "Strategie regionaler Bildungsplanung und Schulent-
wicklung", wenn er fortfahrt: "Die Vernachldssigung der Beratungs
funktion ©bei der Reform von Bildungseinrichtungen mufl daher
zu Strukturmdngeln fiihren, die wiederum Erschwernisse fiir Schiiler
Studenten und Eltern nach sich ziehen und auch Lehrer Problemen
aussetzen, fir deren Losung sie vorerst nur unzureichend vorbe-
reitet sind" (372).

Die Arbeit der Systemberatung gilt gleichermaBien Organisationsfor
men wie institutionell bedingten Verhaltensweisen und Einstellun-
gen. Sie dient nach GAUDE (1975) nicht nur der O p t i -

m i e r u n g bestehender Strukturen und Prozesse, sondern
auch deren I nn o v a t i o n. Einschlidgig sind etwa die Be-
ratung fiir Modellschulen (Ganztagsschulen, Gesamtschulen usw.)
oder die beratende Unterstiitzung der "inneren" Bildungsreform
(Curriculumentwicklung und -kontrolle bzw. -revision, Unter-
richtsdifferenzierung, Methoden der Schiilerbeurteilung, Evalua-
tionsprobleme usw.). Die Aufgaben der Systemberatung erstrecken
sich somit auf das Problemfeld der Planung, der Realisierung,
der Evaluation und der Revision (externe Systemberatung) sowie
die "Aufbereitung von Informationen iiber neuere Ergebnisse der
pddagogisch-psychologischen Forschung zwecks Integration in
die curricular-didaktische Planung, Beratung bei der Planung,
Durchfiihrung und Evaluation didaktisch-organisatorischer Diffe-
renzierungsmafBnahmen, Beratung bei der Planung, Durchfiihrung
und Evaluation spezifischer FordermaBinahmen fir Schiller mit
abgrenzbaren Lern- und Leistungsstdrungen, Information und Be-
ratung bei der Entwicklung lernzielorientierter Tests und von
Beurteilungsverfahren etc.", was GAUDE (1975, 578 f) zum Aufga-
benkatalog der internen Systemberatung rechnet.

Von allen drei Hauptfeldern der Schulberatung diirften diese
Intentionen bisher am wenigsten in der praktischen Arbeit reali-
siert worden sein., Dies liegt wohl weniger am guten Willen der
Beteiligten als vielmehr an einigen Sachzwidngen und Kompetenz-
defiziten. Und méglicherweise ist der Umstand, daB man Schulbe-
ratung lange Zeit als fast ausschlieBliche Angelegenheit der
(Schul-)Psychologen ansah, nicht ganz unbeteiligt an der Stag-

nation der Praxis der Systemberatung. Deshalb sollen im folgen-
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den Fragen der Beratungsagentur aufgegriffen und mégliche Lo-

sungsansdtze diskutiert werden.

1.3 Schulberatung: eine pddagogische oder psychologische Aufgabe?

Die Aufgaben der Schulberatung teilen sich professionelle (Schul-
psychologen), paraprofessionelle (Beratungslehrer) und nichtpro-
fessionelle (Lehrer) Agenten, sofern man vom gelegentlichen
Einsatz anderen Beratungspersonals (Arzt, Sozialarbeiter usw.)
absieht, Die Streitfrage, ob Schulberatung unter die Kompetenz
des Pddagogen oder Psychologen falle, ist solange miiBig, als
nachweislich keine der beiden Gruppen die in der Schule auftre-
tenden Beratungsprobleme allein 2zu bewdltigen imstande ist.
Und dieser Trend diirfte sich in Zukunft eher noch fortsetzen,

trotz des verstdrkten Einsatzes von Beratungslehrern.

Beratung gehdrt zundchst zum Aufgabenkanon jedes Lehrers, wobei
vor allem der Erziehungsauftrag tangiert wird. Bereits in der
Schullaufbahnberatung, erst recht aber in der piddagogisch-psycho-
logischen Einzelfallhilfe werden viele Lehrer ohne die Unter-
stiitzung des Beratungslehrers und Schulpsychologen iiberfordert
sein, Der Beitrag des Lehrers diirfte hier in der frithzeitigen
Erkennung von "Problemfdllen" und gegebenenfalls in der Vermitt-
lung fachkundiger Beratungshilfen liegen, sieht man einmal von
Aufgaben der Prdvention ab (vgl. PONGRATZ 1977/78, BRANDTSTADTER
und EYE 1982). Die Empfehlung zur Weiterleitung sog. Problemfadl-
le an den Beratungslehrer oder Schulpsychologen ist sicherlich
manchmal unbefriedigend, jedoch angesichts der an den meisten
Schulen bislang fehlenden Supervisionsméglichkeiten in vielen
Fdllen m. E. das kleinere Risiko. Die Gefahr des Dilettantis-
mus ist gerade auf dem Felde klinisch-psychologischer Therapie
weit verbreitet,die andererseits eine besondere Attraktivitdt
fiir Pddagogen auszuiiben scheint. Umsomehr sollte man darauf
bedacht sein, den Lehrer nicht durch Aufgabeniiberfrachtung =zu
erfolglosen und frustrierenden Handlungen zu verleiten. Vielmehr
gilt es, die Grenzen der Schulberatung durch Lehrer klar =zu

erkennen.,

Andererseits ist der Forderung HECKHAUSENS (1976) nach verbes-

serter psychologischer Qualifizierung der Lehrer uneingeschridnkt



Aufgabenfelder der Schulberatung 203

zuzustimmen., Dieses Postulat darf aber nicht gleichzeitig zum
Argument gegen den weiteren Ausbau der schulpsychologischen
Dienste in unserem Lande verwendet werden. Begreift man Schulbe-
ratung wirklich als integralen Bestandteil des Bildungswesens,
dann muB man auch den Mut aufbringen, das gegenwadrtig sehr dirfti-
ge Schulberatungssystem den realen Bediirfnissen anzupassen.
Unsere Option fiir einen zigigen Ausbau der institutionalisierten
Schulberatung steht nicht im Widerspruch zu der gleichzeitigen
Forderung, a 1 1 e Lehrer besser auf ihre Beratungsaufgaben
vorzubereiten. Dazu gehdren Probleme der pddagogischen Analyse
des Lern- und Leistungsverhaltens von Schiilern, der Lernbera-
tung und Leistungsmotivierung ebenso wie Aufgaben der Schuleig-
nungsermittlung wund Schullaufbahnberatung, nicht =zuletzt aber
die (trainierte) Fahigkeit zur Kooperation mit dem Beratungs-
lehrer und Schulpsychologen, Dadurch wird auch das Argument

von der "Dequalifizierung" des Lehrers entkrdftet,

Der zusdtzlich fiir schulische Beratung qualifizierte B e -
r a t ung s 1l e h  r e r tritt einerseits als Vermittler
zwischen der Schule bzw. den Lehrerkollegen und der (regionalen)
schulpsychologischen Beratung auf, andererseits wird er selb-
stdandig in der internen Schulberatung tdtig. Schwerpunkte seiner
Arbeit sind die Schullaufbahnberatung (Problemfdlle) sowie péddago-
gisch-psychologische Einzelfallhilfe bei Schulschwierigkeiten
und leichteren Verhaltensstérungen. Im Fernstudienlehrgang "Aus-
bildung zum Beratungslehrer" sind dariiber hinaus Qualifikations-
elemente beziiglich schulischer Systemberatung (Kollegenbera-
tung) enthalten. Nicht zuletzt unter dem Gesichtspunkt der Pria-
vention kommt der Lehreraus- und -fortbildung im Hinblick auf
die genannten Beratungsfunktionen grofBe Bedeutung zu (HELLER
1983).

Die Rolle des Schulpsychologen in der Schulberatung bedarf wohl
keiner n#dheren Begriindung mehr. Allein schon die Tatsache, daB
Schulpsychologen vorwiegend in der externen und Beratungslehrer
in der internen Schulberatung t&dtig sind, verweist auf den Er-
gdnzungscharakter beider Instanzen: Der groBeren psychologischen
Beratungskompetenz steht die piddagogische Kompetenz des Bera-
tungslehrers gegeniiber, der nicht als "Mini-Psychologe" mifBiver-
standen werden darf. Wichtig ist vielmehr die E r g @ n -

zungsfunktion beider Kooperationspartner in der
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Schulberatung. Dabei soll die spezifische Rollenproblematik
des Lehrers als Berater nicht unterschidtzt werden (vgl. VIEWEG

1982), dessen Integration vordringlich erscheint.
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