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INNOVATIONEN IN DER ARBEITSWELT UND EINSTELLUNGEN
ZUR FRAUENERWERBSTATIGKEIT

Erika SpieB, Universitdt Minchen

1. Die Kritik der Frauenforschung an der Psychologie

“Frauen" zum eigenen Forschungsgegenstand zu machen, dies ist die Forderung
des Buches “Frauen" von Mohr Rummel & Riickert (1982). Die Autorinnen wollen
mit ihrem "Frauenbuch" die Arbeits- und Lebenssituation von Frauen im Sinne
ihrer psychosozialen Situation beschreiben. Sie kritisieren an der bishe-
rigen psychologischen Forschung, dap sie als "Wissenschaft vom Erleben und
Verhalten" dies nur ungeniigend geleistet hat. So sind in Untersuchungen

zum Komplex "Arbeit" Frauen besonders wenig vertreten. Wenn die weibliche
Berufstdtigkeit Beriicksichtigung findet, dann werden weniger ihre Inhalte
thematisiert als vielmehr ihre Auswirkungen auf Partnerschaft und Kinder-
erziehung (Lehr, 1983). Entsprechend werden Fragen iiber Familie und Kinder-
erziehung fast ausschlieblich an Frauen untersucht (z.B. Interaktionen Mut-
ter-Kind). Solch eine rigide geschlechtsspezifische Arbeitsteilung, wie
sie sich in der Wissenschaft darzustellen scheint, existiert realiter nicht.
(sie ist aber sicherlich im Alltag bekannt als Unmutsduberung, wonach die
Frauen doch wieder an den Herd gehorten: Es wird somit von der Wissenschaft
ein “"Stereotyp" reproduziert).

Laut Statistik sind 90 % aller Frauen irgendwann einmal berufstatig ge-
wesen. 19380 sind 38 % der Erwerbstdatigen weiblich. In den letzten Jahren
ist der Anteil der erwerbstdtigen Mitter mit kleinen Kindern gestiegen
(Rumel, 1952; Hohn, 1982). Man kann nicht einmal behaupten, daB dies ty-
pisch fur die Gegenwart sei, denn "gearbeitet haben Frauen schon immer"
(Lehr, 1982) und auch 1882 sind 1/3 der Frauen einer Erwerbstdtigkeit
nachgegangen. Wie disponibel die Frauenerwerbstdtigkeit ist, zeigt die
konjunkturabhangige Bedarfsforderung: 1956 hiep es "Die Wirtschaft braucht
die Frau", wdhrend in Zeiten verstarkter Arbeitslosigkeit iiber Modelle
nachgesonnen wird, den "Arbeitsbereich Familie" wieder attraktiver zu ge-
stalten (Beck-Gernsheim, 1984).
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Zwei Korrekturen zum Vorwurf an die Psychologie, sie wiirde die Frauen
zuwenig berucksichtigen, seien allerdings angebracht:
1) Frauen tauchen unter solchen Stichworten wie "Geschlechtsunterschiede",

2)

"Geschlechtsrollen; "Geschlechtsrollenstereotype", "Geschlechtsrollen-
erwerb" auf und werden vorzugsweise in der Entwicklungs- bzw. Sozial-
psychologie pehandelt (dies vermerken auch Bamberg & Mohr und kriti-
sieren die biologische Betrachtungsweise dabei). Frey & Greif (1983)
fassen die zahlreichen und sich zum Teil widersprechenden Befunde iiber
geschlechtsspezifische Unterschiede so zusammen (z.B. das Mannerstereo-
typ von "“Kompetenz und Aktivitat'versus dem Frauenstereotyp "Emotionali-
tdt"). "Die Forschung kann die Stereotype nicht voll bestdtigen, aber
auch nicht widerlegen".

Es gibt sicherlich wenig Untersuchungen zum Komplex "Arbeit" bzw. "Frau
und Arbeitswelt", die Titel tragen wie:"Die Psychologie der Akkordar-
peiterin". Trotzdem tauchen "Frauen" natiirlich auf, das Thema wird nur
nicht als "Frauenproblem" abgehandelt. Doch kann der Leser mitunter
durchaus Kenntnis davon gewinnen, was "typische Frauenarbeit" auszeich-
net, pzw. in welchen Branchen Frauen pesonders stark vertreten sind:

50 gap es in der Siddeutschen Zeitung vom 18.4.84 einen Kurzbericht iber
eine Untersuchung des SAT (Studentische Arbeitsgemeinschaft Tourismus)
unter dem bezeichnendem Titel "Aggressionen und Krampfadern", der uber
die Arbeit im Hotel und Gaststdttengewerbe ein ziemlich diisteres Bild
entwarf (z.B. Uberstunden, gesundheitliche Schiden wie SenkfiiBe) und
nebenbei feststellte, daB 63,5 % Frauen hier arbeiten sowie 16,4 %
Auslander. Dap die Frauen sich vielfach solche Arbeitspldtze mit den
auslandischen Kollegen teilen, verweist zusatzlich auf die etwas ver-
engte Sichtweise, solche Arbeitsplatze ausschlieBlich unter der “Frauen”
problematik abzuhandeln. Ein weiteres Beispiel gerade hierfir ist die
Arbeit von Martin, Osterland, Udris & Oegerli (1980), die den Titel
"Monotonie in der Industrie® trdgt und worin die Autoren ihre Schwie-
rigkeiten beschreiben, neben Auslandern und Frauen "normale" Manner

zu finden, die einen "einfachen, repetitiven Arbeitsplatz" innehatten.

Es stellt sich die Frage, wieso Frauen in der Mehrzahl sog. "typ.
Frauenarbeitspldtze" besetzen, die sich in der unteren Hierarchie
der Berufe befinden und wenig Aufstiegschancen usw. gewihren bzw.
oftmals auch nicht von den Frauen wahrgenommen werden. Dies kann
sicherlich nicht der Biologie der Frau zugeschrieben werden.
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11. Die Besonderheit weiblicher Erwerbstdatigkeit - "Familienzentrierter
Lebensstil" als Ausdruck geschlechtsspezifischer Arbeitsteilung

Ursula Lehr hat 1969 den Lebensstil der Frau als - im Vergleich zum Mann -
starker "familienzentriert" bezeichnet. Dies driickt sich schon im Berufs-
wahlverhalten aus, wonach Madchen eher eine Ausbildung mit mittlerem
Anspruch und geringerer Dauer vorziehen sowie sog. frauentypische Berufe
mit erzieherischem, pflegerischem und dienendem Charakter (Diezinger &
Marquardt, 1979; Engelbrech & Kraft, 1983). Dies driickt in gewisser Weise
den "Realitdtssinn" der Madchen aus, die ihre spdtere Hauptverantwortlich-
keit fir Familie und Kinder - nach Hohn (1982) trifft dies immer noch zu,
gerade auch fiir berufstitige Frauen - vorwegnehmen. ("Modellversuche",
Madchen auch in bisherigen "Mannerberufen" auszubilden, driicken gerade

die Ausnahme solcher Angebote aus).

Nun sieht Lehr 1969 darin ein Moment von Freiheit, daB namlich die Frau
nicht ein Leben lang ununterbrochen berufstatig sein muB wie der Mann und
es sich gewissermaBen leisten kann, zeitweise auszusetzen (was der Beruf-
welt implizit kein Kompliment macnt.) In dem neuen Reader "Die Frau in der
Arbeitswelt" wird dieser Aspekt nicht mehr von Lehr (1983) betont, sie
pladiert fir eine Synthese von Beruf und Familie und fordert dezidiert
mehr Beruf fiir die Frau und mehr Familie fiir den Mann.

"Sich gleich geblieben" ist sie aber in ihrer Betonung, daB bei den Motiven
fiir weibliche Berufstdtigkeit nichtokonomische Griinde, wie z.B. Bediirfnisse
nach Kontakt und Anregung, iiberwiegen. Dies setzt sie in Relation zur
Schichtangehdrigkeit: So sind Médnner der Unterschicht negativ zur Frauen-
erwerbstdtigkeit eingestellt, finden aber die Tatsache, daB die Frau

"Geld nach Hause bringt" positiv, wdhrend die Manner der Oberschicht die
"geistige Regsamkeit" ihrer erwerbstdtigen Frau hervorheben. Hierzu sei
einschrdnkend vermerkt, daB diese Unterschiede aus der berufsspezifischen
Sozialisation herruhren konnen, wonach in besser qualifizierten Berufen,
wie z.B. Lehrerin, auch ein hdheres MaB an "Jobinvolvement" moglich ist.

I11. Familienbezogener Instrumentalismus in der Unterschicht - das
Dilemma von Erwerbstdtigkeit und familidrer Verpflichtung

Rosenstiel et. al (1983)
hatin einer Studie "Wertwandel und generatives Verhalten"
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die am Institut fiir Wirtschafts- und Organisationspsychologie durchge-
fihrt und von der Stiftung Volkswagenwerk gefordert wurde, einige Fragen
zur Frauenerwerbstatigkeit gestellt und ausgewertet. Insgesamt spielte
diese Variable zwar eine geringe Rolle in. Hinblick auf die Erklarung des Ge=-
ourtenriickganges aus psychologischer Sicht, sie erbrachte aber interessante
Ergebnisse zur Schichtabhdngigkeit der weiblichen Erwerbstédtigkeit. Die
Antworten der ca. 300 Ehepaare zeigen, dap die Griinde fir die Erwerbstatig-
keit in der Unterschicht (das Definitionskriterium bildete die eigene Be-
rufsangabe, die nach dem Schema von Kleining & Moore (1968) in eine Rang-
ordnung gebracht wird) weniger dem eigenen Wunsch der Frau selber ent-
sprechen” und als Selbstverstdndlichkeit erlebt werden, vielmehr dilden sije
eine finanzielle Notwendigkeit. Wir haben dies als Indiz dafiir gewertet,
daB die Frauen der unteren Schicht aus Okonomischen Griinden heraus zur
Arbeit gehen (vgl. auch: Schwarz, 1981). Dies stimmt zusammen mit Ergeb-
nissen zur Beurteilung der Berufsarbeit: Sie wird von Frauen der Unter-
schicht weniger interessant und kontaktbringend, dafiir aber auch weniger
anstrengend und mehr familienorientiert beurteilt. Das bedeutet, daB sie
ihre Erwerbstdtigkeit stdrker an den Erfordernissen der Familie ausrichten
und als zusdtzlichen Verdienst fir das Familieneinkommen betrachten. Dem
entspricht auch die rigide Rollenteilung beziiglich Angaben zur Hausarbeit,
die fast gdanzlich aer - auch berufstdtigen - Frau iiberlassen bleibt. Damit
bestdtigen wir die These eines "familienbezogenen Instrumentalismus", wie
er pei jungen Fabrikarbeiterinnen zu finden ist (Scholl-Schwinghammer 1979).

Genau dies wird aber von Regina Becker-Schmidt (1980) bestritten. Sie be-
fragte in einer qualitativen Studie Akkordarbeiterinnen, fiir die auch die
Arbeit selbst von Interesse ist. Dies driickt sich in einer Ambivalenz aus,
wonach die Akkordarbeit Ursache fiir Resignation und Unwillen, aber auch
fir Selbstbewulstsein ist. Becker-Schmidt betont den Widerspruch von Fabrik=
arpeit, die unter der Devise verrichtet wird "keine Zeit verlieren" zur
Arbeit fiir die Familie, die das "Zeit haben" in den Vordergrund riickt.

Dies steht in Einklang mit Arbeiten wie z.B. die von Ostner & Pieper (1980)
die in ihrem Buch "Arbeitsbereich Familie" die Besonderheiten der Haus-
arbeit herausarbeiten. Vielleicht sind diese Widerspriiche empirischer
Forschungsergebnisse - verkiirzt ausgedriickt: Die Frau fliichtet sich aus

der Familie in die Fabrik vice versa - falsch aufgezeigte Alternativen.
Gerade fiir diese Frauen ist einfach beides die Lebenssituation, wobei sich
das Dilemma auftut, daB sie sozusagen 2 ungleichen Herren gleichzeitig
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dienen sollen und einer Doppelbelastung ausgesetzt sind. In diesem Zusammen-
hang sei auf den 6. Jugendbericht (1984) verwiesen, der die Bundesregierung
uber die Verbesserung der Chancengleichheit von Madchen unterrichtet. Die
Bundesregierung hat sich im Vorspann zu einer Gegenstellungnahme veranlaBt
gesehen, in der sie verschiedene Punkte in ihrem Sinne zurechtriickt und
generell den fehlenden regierungsamtlichen Optimismus vermift. So wird im
Bericht die Tatsache festgehalten, dap Frauen fiir die Reproduktion von Mann
und Kinder zustandig sind und als Ausdruck einer "vorherrschend okonomischen
Zweckrationalitdt" interpretiert und ein Abbau des Vorrangs der Produktion
letztlich erforderlich ist.

In @hnlichem Sinne ist das Resiimé einer Untersuchung zu verstehen, die das
I1SO-Institut durchgefiihrt hat (Geiger, 1984), das ein Umdenken auch fiir die
Berufswelt fiir notwendig hdlt: "Emanzipiert die Berufe,nicht nur die Frauen".

IV. Charakteristika von Teilzeitarbeit - "typische Frauenarbeitspldtze"
der Frauen in der Unterschicht

Nun lautet an diesem Punkt die Entgegnung der Bundesregierung (im 6. Jugend-
bericht, 1984), dab von ihrer Seite alles erdenkliche in Hinblick auf eine
Chancenverbesserung der Frau getan werde und verweist insbesondere auf ihr
Bemiihen, mehr Teilzeitarbeitspldtze zu schaffen, was eine praktikable Losung
fir die Verbindung Familie - Beruf darstellt. Die Autoren des Jugendberichts
hingegen stehen der Forderung nach mehr Teilzeitarbeit mit Skepsis gegeniiber:
Auf sie treffen die Merkmale eines "typischen Frauenarbeitsplatzes" zu,

d.h. schlechte Bezahlung und Unsicherheit. Von Backer & Seifert (1982) wird
auf die Gefahr hingewiesen, daP sich die festgeschriebene, traditionelle
Rollenstruktur in der Familie auf diese Weise verfestigt.

Viele Untersuchungen zur Teilzeitarbeit kommen iibereinstimmend zum Ergebnis
(z.B. Rummel, 1982; Casey, 1983), daB der Anteil der Frauen besonders hoch
ist und daB auch auf Seiten der Frauen der Wunsch nach Teilzeitarbeit
(Brinkmann 1979) am ausgeprdgtesten ist. Dabei wiinschen sich Hausfrauen
hdufiger einen Teilzeitarbeitsplatz als berufstdtige Frauen. Der Inhaber
eines typischen "Frauenarbeitsplatzes" wird von Rummel (1982) wie folgt char:
terisiert: "Angestellte mit niedriger und mittlerer Qualifikation, sowie
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an- u. ungelernte Arbeiterinnen". Und was den durchschnittlichen Teilzeeit-
arbeitsplatz selber betrifft, konstatieren Backer & Seifert (1982), daiB es
sich um "minderwertige, unqualifizierte, korperlich belastende Arbeits--
platze in der unteren Hierarchie mit geringen Einkommens- und Aufstieg:s-
chancen" handelt.

Teilzeitarbeit ist haufig von RationalisierungsmaBnahmen betroffen. So
besteht die Tendenz, Vollzeitarbeitspldtze durch Teilzeitarbeitspldtze
zu ersetzen, wenn der Arbeitsanfall nur zu bestimmten Zeiten besteht,
z.B. "Kapovaz" - die "kapazitdtsorientierte, variable Arbeitszeit"in der
Verkaufsbranche (Backer-Seifert, 1982).

In diesem Zusammenhang wird uberwiegend in "zukinftigen Perspektiven"

(von den Wissenschaftlern; die Industrie ist da schon weiter.) gesprochen,
wonach der verstdrkte Einsatz elektronischer Kommunikationstechniken z.B.

in der Verwaltung auch eine vermehrte Indienstnahme von flexibler und Teil-
zeit-Arbeit nach sich zieht. Durch die Automatisierung im Biirobereich (Troll,
1962) werden besonders Frauenmit'solider beruflicher Bildung betroffen sein,
fur die der neue Arbeitsplatz am Bildschirm nicht addquat erscheint. Rummel
(1982) kennzeichnet die besonderen Belastungsmomente solcher Arbeitspldtze
als "Zeitdruck" und "Monotonie". Bildschirmarbeit bedeutet "intensivierte
Arbeit, die erhdhte Konzentration erfordert und verbunden ist mit Dequali-
fizierung und Vereinseitigung". . ;

Der Computereinsatz erivglicht ein breites Feld von Rationalisierungsformen,
von denen eine die "elektronische Heimarbeit" sein wird.

V. Lost der Heimcomputer als Beispiel der Einsatzmdglichkeit neuer Techno-
logie den Gegensatz von Familie und Beruf?

Die aktuelle technologische Entwicklung kiindigt sich mit der Verkabelung
der privaten Haushalte an und damit verbunden auch neuen Ii6glichkeiten von
Heimarbeit. So berichten Bammé et. al (1983) von einem positiv verlaufenen
Versuchsprojekt bei der Firma Siemens, die 3 Sekretdrinnen Speicherschreib-
maschinen in die Wohnung stellten und eine "hohere Akzeptanz" seitens der
Frauen feststellte. Der Vorteil fiirs Unternehmen wird mit den Moglichkeiten
des Arbeitens rund um die Uhr und maximal ausgelasteter Kapazitdten gekenn-
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zeichnet. Fiir die Frauen entfdllt der Weg in die Arbeit und die vielfach
beklagte “Trennung von Arbeits- und Privatlebensraum" (Ulich, 1983) er-
scheint aufgehoben. Dagegen hdalt Ulich fest, daB dies neue Formen von Ver-
einzelung nach sich ziehen konnte. Nun bedeutet die rdumliche Aufhebung
der Trennung beider Bereiche nicht deren inhaltliche Gleichheit. Es gibt

. fir die Frauen bestimmte Arbeitsquanta am Heimbildschirm zu erledigen,
Haushalt und Kinder sind zusdatzliche Aufgaben. Dies wird besonders in
einem kritischen Artikel von Huber (1984) in der Zeitschrift "Psychologie
heute" herausgearbeitet. Man kionnte fast von "altem Wein in neuen Schlduchen"
sprechen, da die elektronische Heimarbeit viele Kennzeichen traditioneller
Heimarbeit aufweist: Keine festen Arbeitszeiten und festgelegte Pausen,
eine materielle und sozial ungesicherte Existenz. So soll z.B. lediglich
die erbrachte Arbeitsleistung bezahlt werden, der Ausfall geht zu Lasten
der Frau. Es fehlen Sozialleistungen und tarifliche Absicherungen.

Vielleicht sind es solche Erfahrungen oder zumindest Ahnungen, die Lehr
(1982) berichten lassen, daB Heimarbeit von den Mdnnern befiirwortet, von
den Frauen hingegen abgelehnt - wird. Dies als Ausdruck "frauentypischer
Technologiefeindlichkeit" zu werten, ignoriert die durchaus berechtigten
Sorgen von Frauen sowohl was die Sicherheit ihres Arbeitsplatzes anbelangt
("Computer als Jobkiller") als auch die sich verschlechternden Arbeitsbe-
dingungen. Besonders diese neuesten Trends verlangen von den Sozialwissen-

schaftlern Untersuchungen iiber konkrete Bedingungen und Akzeptanz solcher
neuer Arbeitsplatze.
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