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Einflihrung

Beziehungen zwischen der Unternehmung und ihrer gesellschaftlichen Umwelt
finden in jiingster Zeit in der Betriebswirtschaftslehre zunehmende Aufmerk-
samkeit.,l) Dabei wird versucht, die Wechselwirkungen zwischen Uniernelnung
und Gesellschaft stirker als bisher In batriebswirtschaftliche Aussagensyste-
me einzubeziehen, Gefdrdert wurde diese Entwicklung von einem wachsenden
‘BewuBtsein der Offentlichkeit fiir gesellschaftliche Zusammenhinge, Die Aus-
einandersetzung um den wissenschaftlichen Standort und wm die gesell-
schaftliche Bedeutung der Betriebswirtschaftslehrez) hat das fachliche Inter-

esse an umweltorientierten Fragestellungen noch zusiitzlich angeregt,

DaB die BRetriebswirtschaftsiehre '"neben innerorganisatorischen auch gesell-
schaftspolitische Problemstellungen in die Diskussion aufnimmi! ), ist nicht

4)

grundsitzlich neu, ' Es wird jedoch "stirker als bisker betont, daB die Ge-
sellschaft ... Akzente flir die Entscheidungspridmissen der Indjividiuen und ..
fiir die Formulierung von Gruppennormen und Orgaaisationsziclen setzt"S) und
daB die Begrenztheit der Umweltressourcen vom Unternchmer "Riicksichtnah-

. - . . 6
me auf die Fernwirkungen sciner heutigen Handlungen erfordert't, )

Die vorliegende Arbeit beschiiftigt sich mit cinem Ausschniit des komplexen

Ty

~

Bezichungsgetiiges zwischen der Unternehmung und jhrer Umwelt, ' Thr Unler-
suchungsbereich wird durch die folgende IPragestellung beschrieben: Welche In-

fOFIna‘i’Wl"‘n tiber wnweltbezogene Entscheidungskensequenzeny die vom klassi-

1) Vgl, z.B. Albach (1974), Mertens (1975),

2) Vgl, etwa Dlugos et al, (1972) und Kortzfleisch (1971),

2) Heinen (19722), S, 49,

4) Vgl, etwa Sclimulenbach (1958), Nicklisch (1932),

5) Heinen (1971a), S, 436,

G) lbu (19 2), Sq uolg

7) Im SchluBwort zur jingsten Auflage seiner REinfihrung jin dic Detriebswirt-
schaftslehre fordert Heinen (L974b), S, 2064, eine verstidrkiec Beschiftigung
mijt diesem Problemfeld, Oettle {1971), besonders S, 31, regt an, Metho-
den der Awvalyse von Beziehwigen zwischen der Unternehmung und ihrer

Umwelt, vor allem dem Staat, zu entwickeln, Ahnlich auch bereits Wy-
socki (1966), S, 211 ff,



schen batriebswirtschaftlichen Rechnungswesen nicht systematisch erfa8t wer-
den, konnteu fiir die private Unternehmung von Interesse sein und welche
grundsitzlichen Probleme wirft eine derartige Erweiterung des betrieblichen
Informationssystems aus einzelwirtschaftlicher Sicht auf? Mit der Arbeit wird
der Versuch unternommen, die theoretischen und methodischen Grundlagen
einer umweltorientierten Erweiterung der betrieblichen Informationswirtschaft

zu analysieren und, wo es mdglich erscheint, weiterzuentwickeln,

Anregungen fiir die Bearbeitung dieser Problemstellung gehen auf neuere Ent-
wicklungen im Bereich des Rechnungswesens, der Organisationstheorie und

der okonomischen Umwelttheorie zurlick,

Im Bereich des Rechnungswesens sind zahlreiche Vorschldge mit dem Ziel
entwickelt worden, die bisher nicht dokumentierten Auswirkungen der Unter-
nehmungsaktivititen systematisch und formalisiert zu erfassen, '"Die Erkennt-
nis, daf dié auf der Finanzbuchhaltung aufgebaute Rechnungs- und Rechen-
schaftslegung von Unternehmen in Torm des Jahresabschlusses nur jene Be-
zichungen zur Mit- und Umwelt erfaBt, die auf Zahlungsvorgingen beruhen,
156t den Wunsch versténdlich werden, gesellschaftsbezogense Rechnungs~ oder
Berichtssysteme zu entwickeln, die in der Lage sind, dariiber hinausgehende
Umuweltbezichungen von Untermehmungen durch geeignete MaBgroBen abzubil-

1)

den,"”’ Ahnliche Entwicklungen zeichnen sich auch fiir die internen Rechnungs-

instrumente wie etwa die Kostenrechnung ab.z) Allerdings besteht gegenwirtig
weder tber die betriebswirtschaftliche Begriindung und theoretische Einordnung
noch iiber die methodische Fundierung derartiger Konzeptionen ausreichende

Klarheit oder E inigkeit, [n der Fiille der Vorschlige wird ndmlich "der Fra~

ge der Ausgestaltung der Rechnungslegung erheblich mehr Gewicht beigelegt

1) Wysocki (1975), S. 201,
2) Vgl, Heinen/Picot (1974),



als den entscheidenden Grundfragen nach den Annahmen, unter denen die
Rechnungslegung erfolgen soll und den Fragen des Infonnationsbedarfs."1)
Im Rahmen der Organisationstheorie sind zahlreiche Studien iliber die Bezie-
hungen zwischen der Organisation und ihrer Umwelt entstandenz), die fiir die
nihere Beschreibung und Interpretation der vorliegenden Problemstellung her-
angezogen werden konnen, Allerdings fehlen Untersuchungen, die sich mit
‘den theoretischen und methodischen Grundlagen einer systematischen Gewin~
nung von Informationen iiber die vielfdltigen Umweltbeziehungen der Organi-
sation beschéiftigen.3)
Die okonomische Theorie hat sich - vor allem gestiitzt auf das Konzept der
externen Effekte - ausfiiarlich mit den Nebenwirkungen des einzelwirtschaft-
lichen Verhaltens filir die sozio-Skonomische Umwelt befaﬁ'ta4) Demgegeniiber
hat die Betriebswirtschaftslehre diesen Fragenkreis explizit kaum aufgegrif-
fen, Die wirtschaftspolitische Analyse des Externe -Effekie-Problems und die
Betriebswirtschaftspolitik stehen weitgehend isoliert nebeneinander; heide Be-
trachtungsebenen weisen jedoch Gemeinsamkeiten auf, nimiich die Beurteilung
von Konsequenzen einzelwirtschafilicher Entscheidungen, und beide beeinflus~
sen sich in der Praxis gegenseitig, Es erscheint deshalb sinnvoll, aus he-
triehswirtschaftlicher Sicht Verbindungen zwischen beiden Theorierichtungen

aufzuzeigen,

Methoden und Ergebnisse der drei genannten Forschungsbhereiche bilden die
Ragis flir die Bearbeitung des Themas, Im Interesse einer moglichst unmit~
telbaren Erorterung der Grundprobleme wird der Untersuchungshereich wie

folgt eingegrenzt und priazisiert:

1) Heigl (1974), 3. 2268; &hnlich auch Oettle (1970), S, 10, Diirrhammer
(1974); S. 2368, Wysockl (1973), S, 215,

2) Vgls z.B, die Uberblicke bei Hunt (1972), S, 112 ff,, Grunow/Hegner
(1972), Jshle (1974); Broden (1975),

3) Das damit zusammenhiingende Uherwiegen von formal-abstrakten gegeniiber
materiellen Gestaltungsansitzen flir Informationssysteme in Organisationen
wird besonders von Marr (1974), S, 1 ff,, beklagt,

4) Vgl, die von Staaf/Tannian (1974) zusammengestellten Beitrige,



(1) Der Arbeit liegt ein weiter Umweltbegriff zugrunde, der das gesamte
soziale Umfeld der Unternehmung umfaﬁt.l) Unter Umweltheziehungen
werden die Verbindungen zwischen der Unternehmungstitigkeit auf der
einen und der Situation der verschiedenen, an der Betriebswirtschaft in~
teressierten und von ihr betroffenen Individuen und Gruppen auf der an-
deren Seite verstanden. Wirkungen, die von der Unternehmung auf die
okologische Umwelt (enger Umweltbegriff) ausgehen und von der sozia-
len Umwelt als Problem empfunden werden, bilden somit nur eine Teil-
menge der Umweltbeziehungen, Aus der Gesamtheit aller Umweltbezie-
hungen interessieren vor allem diejenigen, die als Konsequenzen von Un-
ternehmungsentscheidungen entstehen, Voun dieser Teilmenge werden dann

insbesondere die vom offiziellen Informations- und Rechnuigswesen der

privaten Unternehmungen nicht erfaften Umweltbeziehungen analysiert.

(2) Die Untersuchung erfolgt unter dem Blickwinkel der Erfolgsbeurteilung
(Erfolgsa?mlyse), die eine der wichtigsten Aufgaben der betrieblichen In-
formationswirtschaft darstellt, Gegenstand der Erfolgsanalyse ist die '"Un-

tersuchung der einzelnen Quellen des Erfolges“.z) Die "Beurteilung des

jingst vergangenen und des zukiinftigen Ablaufs des Unternehmungsgesche-
hens anhand interner Lrfolgsziffern" dient dem Zweck, "rechtzeitige und
trelfsichere Umdispositionen und UmstellungsmaBaahmen zu ennéglichen“.,g)

Es ist demnach zu priifen, inwiefern eine Erweiterung der Erfolgsbeur—

teilung um die zuvor umrissenen Um'weltbeziehungen flir private Unter-

4)

nehmungen ' zweckmifBig sein kann und welche Mdglichkeiten zur Gewin-
nung der zugehorigen Umweltinformationen verfligbar sind, Auf dieser

Gruadlage ist eine spitere Ausweitung der Diskusslon auf andere Aufga--

1) Vgl, dazu Heinen (1974b), S, 72, Lepperdinger (1974), S, 4 ff,, beson-
ders S, 21 ff,

2) Sandig (1961), S, 297,
3) Koch (1970a), Sp, 473 f,

4) Vgl, zu diesem Problem flir den Bereich der offentlichen Betriebe, der
hier ausgeklammert bleibt, vor allem Jidger (1974),



(3)

(4)

ben des Rechnungswesens (wie Planungsrechnuag, Vermigensrechnung)

vorstellbar,

In der Arbeit werden Bedingungen diskutiert, unter denen eine Unternch-
mung von sich aus bereit sein kann, zusitzliche Erfolgsdeterminanten

zu bericksichtigen, Die dafiir denkbaren Methoden werden untevrsucht,
Unterstellt wird also nicht, daB die zusitzliche Beriicksichtigung von Um-
weltbeziehungen rechtlich vorgeschrieben ist. . Durch dieses Vorgehen
soll zweierlei erreicht werden: Zum einen kénmen damit die Mdglichkei-
ten flir dezentrale Tnitiativen im Bereich einer erweiterien Erfolgsheur-
teilung abgesteckt und gefordert werden; zum anderen werden so aber auch
diejenigen Konstellationen und Teilprobleme sichtbar, die eine veriéifliche
freiwillige Regelung nur unzureichend oder iiberhaupt nicht erwarten las-

sen,

Die Untersuchung konzentriert sich auf eine Erweiterung der Erfolgsbe-
urteilung fiir Zwecke der unternehmungsinternen Information und Entschei-
dungsunterstiitzung, Probleme, die sich bei entsprechender Ausgestaltung
externer Informationsinstrumente (wie z,B. einer vem Wirtschaftspriifer
zu testierenden Umweltherichterstattung) zusitzlich einstellen, sind nicht
Gegenstand der Arbeity, konnen jedoch auf ihrer Grundlage gegebenenfalls

leichter formuliert werden,

Die Ertdrterung des Gewinnungs- und Verarbesitungsproblems zusitzlicher
Umweltinformationen richtet sich in erster Linje auf die Nahtstelle zwi-
schen der Keragruppe der Organisation und den verschiedenen Interessen-
gruppen der Umwelt, Die organisatorischen Probleme der Informations-
gewinnung und -verarbeitung bleiben ausgeklammertDie Unternchmung wird
insofern vereinfacht als eine Art Entscheidungseinheit gesehen, die einer
komplexen Umwelt gegenlibersteht, Damit wird in dieser Arbeit grundsitz-
lichen Tragen einer erweiterten unternehmungspolitischen Erfolgsanalyse
der Vorrang gegeniiber ablauforganisatorischen Problemen ihrer innerbe-

trieblichen Erstellung eingerdumt,



Die Grundiagen einer erweiterten Erfolgsheurteilung von Unternehmungen sol-

len in vier Schritten entwickelt und analysiert werden:

In Kapitel I werden Argumente fiir eine erweiterte Erfolgsbetrachtung disku-
tiert, Nach einer kurzen Auseinandersetzung mit dem Erfolgsbegriff wird der
Versuch unternommen, auf die Fragestellung, warum sich eine Unternehmung
mit bislang nicht erfaBten Konsequenzen jhrer Titigkeit auseinandersetzen
‘oder sich fiir "fremde" Probleme interessieren kinnte, aus spiel-, modell-
und organisationstheoretischer Sicht Antworten zu finden., AnschlieBend werden
die Merkmale vorliegender Vorschlidge flir eine umweltorientierte Erweiterung
der Erfolgsbeurteilung skizziert und darauf aufbauvend die Grundlagen fiir das

weitere Vorgehen entwickelt,

Kapitel II setzt sich detailliert mit den iiber den Markt vermittelten externen
Entscheidungskonsequenzen auseinander, einer bislang nicht erfaften Katego-

rie moglicher Erfolgsdeterminanten. Am Beispiel des Absatzrenten-Konzeptes
werden die Probleme der theoretischen Herleitung und empirischen Erfassung
von derartigen Entscheidungsfolgen im einzelnen analysiert. Zugleich wird die
Bedeutung der mikrotkonomisch formulierten marktlichen Interdependenzen

fiir die Erweiterung der betrieblichen Erfolgsanalyse kritisch diskutiert,

Kapitel IIT widmet sich der Erdrterung von auBermarktlich vermittelten exter-
nen Entscheidungskonseguenzen, Aus entscheidungs- und organisationstheore-
tischer Sicht werden die wesentlichen Fragen der generellen Bestimmung der-
artiger Handlungsfolgen formuliert und Moglichkeiten ihrer Beantwortung dis-
kutiert, Anschliefend sind Probleme und Verfahren der konkreten mengen-
und wertmdBigen Erfassung dieser Art von Entscheidungskonsequenzen aus

einzelwirtschaftlicher Sicht Gegenstand der Untersuchung,

In Kapitel TV wird zundchst aus den zuvor analysierten grundlegenden Proble-
men uad Moglichkeiten ein Resiimee gezogen, Darauf aufbauend werden die
Grundzlige eines erginzenden eigenen Ansatzes mit Hilfe sozialer Indikatoren

entwickelt, Durch diesen Vorschlag werden die Ziele der umweltorientierten



Erfolgsbeurteilung in einigen Punkten moglicherweise besser erreichbar, Am

Beispiel von zwei Beziehungsfeldern zwischen Unternehmung und Umwelt wird
die inhaltliche Ausgestaltung dieses methodischen Vorschlags in den Grundzii-
gen diskutiert, AbschlieBend wird auf eine Reihe weiterhin ungeldster Proble-
me und auf mogliche Folgewirkungen einer praktischen Anwendung von erwei-

terten Erfolgsanalysen hingewiesen,

"Aus methodologischer Sicht weist die Arbeit Aspekte einer modelltheoreti-
schen Moglichkeitsanalyse, einer realtheoretischen Wirklichkeitsanalyse und
einer praktisch-normativen Gestaltungsanalyse auf, In den Kapiteln I bis TII
herrschen die beidsn ersten Betrachtungsebenen vor; in Kapitel IV iberwiegt
der praktisch-normative Charakter, Naturgemifl komnen in einer Arbeit, die
eine umfassende Grundlagenanalyse von Gestaltungsproblemen fiir ein empi-
riséh relevantes, bisher aber wenig untersuchtes Gebiet anstrebt, die ver-
schiedenen methodologischen Ebenen nicht durchweg iberschneidungsfrei ab-

gehandelt werden,



Kapitel 1: Wege zu einer umweltorientierten Erweiterung der betriebswirt-

schaftlichen Erfolgsbeurteilung

Dieser Teil der Arbeit soll die Ursachen und Anlisse fiir die Beschiiftigung
mit der Thematik klarlegen, er soll den Untersuchungsrahmen umreifen und
die wichtigsten terminologischen uad inhaltlichen Grundlagen prizisieren, Ziel
ist es, die zunehmende Bedeutung dér Umweltheziehungen filir die Existenz- und
E'r\folgssicherung von Betriebswirtschaften theoretisch einzuordnen und die dar-

aus resultierenden Informationsbediirfnisse und -ansitze zu skizzieren,

1, Unzulidnglichkeiten des klassischen Erfolgsbegriffs

11, Inhalt des klassischen Erfolgsbegriffs

In der Betriebswirtschaftslehre wird im allgemeinen unter "Erfolg' die Diffe-
renz zwischen Ertrag und Aufwand, Einnahmen und Ausgaben bzw., zwischen
Endbestand und Anfangsbestand des Vermogens einer Abrechnungsperiode ver-
standenol) Der Erfolg als wichtiges Rechnungszielz) des betriebswirtschaftlichen
Rechnungswesens ist eine monetire GridBe, die sich in einem Uberschuf (Ge-
winn) oder einem Fehlbetrag (Verlust) ausdriicken kann, Sie wird nach allge-
mein akzeptierten handelsrechtlichen, steuerrechtlichen oder kostenrechneri-
schen Verfahrensregeln innerhalb bestimmter Bandbreiten exakt ermittelt.3)
wird, wie dies gemeinhin mit Recht geschieht, die Gewinnerzielung als domi-
nantes Oberziel der privatwirtschaftlichen Unternehmung unterstellt, so zeigt

die Hohe des ermittelten Gewinns zugleich das AusmafB der Zielerreichung der

1) Vgi, zu dieser weithin liblichen Interpretation des Erfolgsbegrifls und zu sei-
nen Spielarten z,B. Koch (1970), Kithnau (1959), Pohmer/Bea (1970), Sandig
(1961), Witte/IKlein (1974), S, 18 ff,, Wittgen (1974), S, 52 f,, Wihe (1973),
S, 36 1,

2) Zu den weiteren Aufgaben des betrieblichen Rechnungswesens vgl, z.B, Heinen
(1974), S, 29 ff,, Ileinen/Sabathil (1975), Kupsch (1973a), S. 8 ff,

3) Vgl, zu den Freiheitsgraden des Gewinnbegriffs und der Gewinnermittlung

Heinen (1971), S, 59 ff,, ferner Chmelik (1972) und die dort angegebene
Literatur,



Betriebswirtschaft an, Erfolg ist in einem allgemeineren Sinne "der Grad, in

1)

dem ein Ziel erreicht worden ist" 7, in diesem ¥alle also der Grad der Errei-
chung des Gewinnziels einer Betriebswirtschafts Die Gkonomisch-monetiren Kon-
sequenzen aus den unmittelbaren marktlichen Umweltbeziehungen der Unterneh-

mung finden in dieser GroRe ihren kompakten Niederschlag,

Die Betriebswirtschaftslehre hat der Diskussion des Erfolgsbegriffs und der Ent-
wicklung vonVerfahrensvorschlidgen zur zielgerechten Ermittlung des Gewinns

in der Vergangenheit grofie Aufmerksamkeit gewidmet. Es ist nicht zuletzt die-
sen vielfdltigen Arbeiten zu verdanken, daB heute die Problematik einer "rich-
tigen" Gewinnermittlung und die Schwierigkeiten einer allseits befriedigenden
Kodifizierung der entsprechenden Vorschriften nahezu vollstindig durchdrungen

und fester Bestandteil des Lehrgebiudes sowie des praktischen Wissens sind,

Ein Ausdruck dieser traditionsreichen Forschungsarbeit sind die Bilanztheorien,
deren Zweck vor allem darin besteht, theoretisch konsistente sowie operationa-
le Definitionen des Gewinns zu entwerfen; wobei dem jeweiligen Entwurf bestimm-
te Okonomische Pridmissen zugrunde gelegt werden.2)
Verschiedene bilanztheoretische Ansitze bhemiihen sich um diec Cperationalisie-
rung des auf I, Fisher zurlickgehenden Konzepts des Okonomischen Gewinns,
Damit soll die theoretische Grundlage fiir die Ermittlung eines in erster Linie
zukunttsabhingigen Gewinns als umfassender ErfolgsmafBstab der Unteimehmung

k]
3)

gelegt werden, ' So logisch stringent die Implikationen dieses kapitaltheoreti-
schen Gewinnbegriffs sind - aus praktischer Sicht erscheint das Konzept wegen
der innewohnenden, kaum 10sbaren Prognose- und Zurechnungsprobleme sowie
wegen des unterstellten Zielmonismus zumindest nicht allgemeingliltig verwend-

bar, Allerdings ist zu unterstreichen; daB mit dem okonomischen Gewinn und

1) Flohr (1964), S, 10, vgl. auch Ilohr (1963), S. 389, DerfuB (1974), S, 35,
Schmidt-Sudhoff (1967), S, 125,

2) Vgl, dazu etwa den Uberblick iiher die wichtigsten Bilanztheorien bei Hei-
nen (1974), S, 39 ff,

3) Vgl zum okonomischen Gewinn insbesondere Heinen (1974), S, 89 ff.,
D, Schneider (1963), Wegenast (1971), Wegmann (1970),
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den auf ihm aufbauenden Bilanzmodellen die klassische betriebswirtschaftliche
ErfolgsgroBe eine prizise idealtypische Formulierung und eine sehr verfeiner-

te analytische Ausarbeitung erfahren hat,

12, Notwendigkeiten einer Erginzung des Erfolgsbhegriffs

Die angedeutete Grundauffassung der Betriebswirtschaftslehre zum Erfolgsbe-
griff hat jedoch von jeher Relativierung und Kritik - hervorgerufen, Der Ge-
winn als der dem Unternehmer zuflieBende UberschuB in marktwirtschaftlichen
Wirtschaftsordnungen wurde von vielen Fachvertretern als ein zu eng angeleg-
ter ErfoclgsmaBstab eingestuft, da er die ordnungspolitische Funktionserfiillung
der Unternehmungen nicht immer ausreichend steuern konne. So haben nehen
anderen Schmalenbach, K, Hax und Weisser darauf hingewiesen, daB der pri-
vatwirtschaftliche Gewinn nur insofern ein ErfolgsmaBstab sein konne, als sei-
ne Erzielung gleichgerichtet die "Gesamtwirtschaftlichkeit'", also die Sparsam-
keit der volkswirtschaftlichen Ressourcenverwendung insgesamt fordere. Da dies
lingst nicht immer der Fall sei, miisse letzten Endes ein iibergeordnetes oko-
nomisches Kriterium wie die gesamtwirtschaftliche Wirtschaftlichkeit ausschlag-

gebonder ErfolgsmaBstab sein,

"Nicht, daBl ein IFabrikant viel oder wenig verdient, besorgt uns hier, sondern
lediglich das Ziel, daB nicht durch unwirtschaftliche Arbeit Giiter verschwendet
werden, Es wire nicht notwendig, diese Unterscheidung zu machen, wenu nicht
privatwirtschaftlicher und gesamtwirtschaftlicher Nutzen oft auseinanderfielen',
schreibt Schmalenbachol) Ko Ilax weist darauf hin, daB die Diskrepanz zwischen
einzel- und gesamtwirtschafilichen BewertungsmafBstiiben von Aufwand und Exr-

trag die Aussagekraft des betriebswirtschaftlichen Gewinns als Erfolgsindikator

1) Schmalenbach (1963), S, 2; vgl, auch ebenda, S. 3, wo Schmalenbach ver-
schiedene Beispiele fiir ein solches Auseinanderklaffen anfilirt, ferner Schma-
lenbach (1958), S. 56 ff, Die volkswirtschaftlichen Autoren, die sich bereits
frihzeitig mit moglichen und tatsidchlichen Unvereinbarkeiten zwischen priva-
tem (einzelwirtschaftlichem)und offentlichem (gesamtwirtschaftlichem) Erfolg
beschilftigt baben, sollen hier nicht weiter analysiert werden, Vgl, dazu
exemplarisch Pigou (1932), besonders S, 131 ff,, 172 ff,, 213 ff,
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vermindert: Weil “"die Preise nicht immer mit den volkswirtschaftflichen Wer-
ten iibereinstimmen, ist es fraglich, ob und inwieweit der sich dabei ergeben-
de UberschuB als MaBstab fiir die Wirtschaftlichkeit der Unternehmung zu die-
nen vermag,'! Man miiite also eigentlich "Aufwand und Ertrag zu jhren volks-
wirtschaftlichen Werten abrechnen".l)
Ein solches Vorhaben stoft allerdings auf erhebliche Schwierigkeiten, auf die
schon frithzeitig vor allem Weisser aufmerksam gemacht hat: "Wollten wir hier
messen, so miiten wir zuverléssig wirklich alle positiven und negativen Inter-
essen ... nicht nur in ihrem Inhalt, sondern auch in ihrer Stdrke quantitativ
bestimmen und eine Summe aus thnen bilden und diese Summe mit dem ecbensc
ermittelten tatsichlich Erreichten vergleichen kdnnen, Das diirfte unerreichbar
sein."z)
Die zitierten Stellungnahmen - vor Jahrzehnten erstmalig formuliert - blieben
meist bei der globalen Problembeschreibung stehen und sind von der Betriebs-
wirtschaftslehre kawn aufgegriffen worden, Sie muten jedoch heute ncch (oder
wieder) modern an, Angesichts der Diskussionen um Verknappung der Rohstoffe,
umn Umweltverschmutzung und um physische und psychische Schiidigungen des
Menschen als TFolgewirkungen industirieller Produktion wird vermehrt bezweifelt,
oh die gingigen Instrumente des Rechnungswesens ausreichend sind fiir eine adi-
quate Erfolgsheurteilung und Steuerung einzelwirtschaftlichen Verhaltens., Daf
sich die Wirtschaftswissenschaften um die damit zusammenhingenden schwieri-
gen theoretischen und methodischen Aufgaben bislang kaum gekiimmert, sondern
die Ckonomistische Verenguug der Betrachtung teilweise noch gefordert haben,
wird von Oettle wie folgt begriindet: "Diese Wisseaschaften haben inshbesondere
durch die in thnen weit verbreitete Wertungsabstinenz mit dazu beigetragen, die
gegenwirtige Uberbetonung der wirtschaftlichen Seite des Lebens und die Orien-

ticrung an kurzen ckonomischen Horizonten herbeizufihren, Sie miissen gewisser-

1) X, Hax (1948), S, 6,

2) Weisser (1956), S, 994, Im weiteren Verlauf der Arbeit wird sich zeigen,
daB mit dieser Problemformulierung bereits zahlreiche Schwierigkeiten der
heutigen gesellschaftsbezogenen Rechnungsansiitze angesprochen sind,



- 12 -

mafRen Wiedergutmachung iiben, indem sie ohne Riicksicht auf michtige privat-
wirtschaftliche Interessen der Erkenntnis zum Durchbruch verhelfen, daB nicht
um der Wirtschaft, sondern um auBerwirtschaftlicher Werte willen gewirtschaf-
tet wird, IThnen ist weiterhin aufgegeben, MaBstibe zu entwickeln, an deunen
sich das Haushalten mit den natiirlichen Hilfsquellen orientieren kann."l)

Zu diesen in erster Linie ordnungspolitisch orientierten Anstofien einer Revision
des klassischen betriebswirtschaftlichen Erfolgsbegriffs treten weitere Entwick-
lungen, die sich mit den zuvor aufgezeigten teilweise iliberschneiden, Die ver-
stédrkte entscheidungs- und organisationstheoretische Durchdringung betriebswirt-
schaftlicher Probleme lift immer deutlicher werden, daB an der Entwicklung
der Unternehmung nicht allein die Eigen- und Fremdkapitalgeber interessiert
sind, sondern dafl die Interessen weiterer Gruppen von dem Geschehen in Be-
triebswirtschaften beriihrt werden und daB diese Interessen mit denen der Kapi-

. . . .12
talgeber keineswegs stets gleichgevrichtet sind,

Interessengruppen wie Arbeitnehmer; Abnehmer, Lieferanten und Staat versu-
chen, unter den jeweiligen Rahmenbedingungen ihre Ziele so weit wie moglich
zit Zielen der Organisation "Betriebswirtschaft' zu mad en und/oder die Rahmen-
bedingungen zu thren Gunsten zu verindern, Die resultierenden Verhaltensweisen
der Betriebswirtschaft sind jeweils nur als Interessenkompremifl zwischen den
verschiedenen Gruppierungen der Unternehmungsumwelt und der organisatori-
schen Kerngruppe aufzufassen, Akzeptiert man dicse interessenpluralistische
koalitionstheoretische) Sicht der Unternehimung, so erscheint es konsequent,
eine Erweilerung der Vorstellung vom einzelwirvtschaftlichen Erfolg zu diskutie-
ren, Wenn Erfolg als Ziclerreichung aufgefaBt wird und weun zugleich eine Plu-
ralitit der an eine Unternehmung hervangetragenen und von ihr zu verwirklichen-
den Ziele gegeben ist, dana kann die Beriicksichtigung cines einzelnen Zieles

nicht mehr ausreichender ErfolgsmaBstab sein, Die Exfolgsbegriffe des Rech~

1) Oettle (1972), 8, 202; iilinlich Loitlsberger (1971), Wichter (1973), be-
gonders S, 56 ff,

2) Vgl, z.B. Heinen (1971), S. 203 ff,, W. Kirsch (1971), S, 110 {f., Kirsch/
Meffert (1970), Cyert/March (19683), Steinmann (1969).
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nungswesens sind dann allein nicht in der Lage, das Interessenspektrum zu
reprisentieren, wenngleich wohl jede Interessengruppe auch an den bisherigen

Gewinninformationen interessiert ist,

Auch in der interessenpluralistischen Auffassuang von der Unternehmung bleibt

im marktwirtschaftlichen System der Gewinn die wichtigste, ordnungspolitisch
dominierende Steuerungs- und Erfolgsgrofe; er ist jedoch zu erg‘einzenl) um wei-
tere Komponenten, die die spezifischen Interessenfelder anderer beteiligter Grup-
pen abdecken, Durch die Aufnahme derartiger Hi.ntergrundinfonnationenz), die

im bisherigen Rechnungswesen nicht erfat werden, lassen sich die ''koalitions-
politischen" Erfolgshedingungen der Unternehmung besser einschitzen, Nur die-
se vertiefte Kenntnis des Unternehmungserfolgés kann in einer Organisation

dann - intern wie extern - umfassend die Funktionen wahrnehmen, die der Er-
3)

folgsermittlung in aller Regel zukommen sollten ’, n#mlich

- die Planungsinformationsfunktion, d.,h., zu wissen, in welchem AusmaB

welche Ziele erreicht wurden uand wo '"Defizite" vorliegen,

- die Sanktionsfunktion, d.h. positive Sauktionen zu erlangen oder negative
Sanktionen zu vermeiden im Rahmen von informellen oder formellen Kon-

trollaktivitiiten der interessierten Gruppen,

- die Reeinflussungsfunktion, nimlich die Einstellungen der Beteiliglen
mit Hilfe des Erfolgsnachweises in der erwiinschten Richtung zu bsein-

4 e . X3 3 . g .0
flussen ) und iiber die Titigkeiten der Unternehmung aufzukliren,

Die angedeuteten Entwicklungstendenzen haben auf gesamtwirtschaftlicher Ebene

einen Vorliufer bzw, eine Parallele: Seit cinigen Jahren wird die Aussagefihig-

1) Vgl, zur allgemeinen Brginzungsbediirftigkeit der Handelsbilanz vor allem
die Uberlegungen bei Heinen (1974), S, 118 ff,; ferner Oettle (1967), S, 26,

2) Vgl, auch dic Analogie zur Unterscheidung zwischen Vordergrundstruictur
und Hintergrundstruktur von Strukturtypen bei Oettle (1966), S, 390 ff,

3) Vgl, dazu TFlohr (1963), S, 389, {1964), S, 3 £,
4) Vgl, dazu auch die Arbeit von Kappler {1972),



keit des Brutto- oder Nettosozialprodukts als volkswirtschaftlicher Erfolgsin-
dikator bezweifelt und eine Erginzung um weitere Indikatoren geforvdert, die
den - wie auch immer definierten ~ Zustand der Gesellschaft beschreiben und
damit die Ceurteilung des Erfclges wirtschaftlicher und politischer Aktivitdten
evleichtern sollen, Die zahlreichen von der Sozialen-Indikatoren-Bewegung dis-
kutierten inhaltlichen und methodischen Ans‘eltzel) gehen von der Primisse aus,
daB die gewlinschten Daten und Informationen auch tats#chlich beschaffbar sind,
Bei einer praktischen Verwirklichung héitten deshalb ohns Zweifel auch die Un~
ternehmungen in erweiterter Form Rechenschait liber die verschiedenen Berei-
che und Auswirkungen ihrer Titigkeit zu gehen, so dafl sich auch unter diesem
Aspekt eine Diskussion eines erwciterten Erfolgshegriffs auf hetriebswirtschaft-

licher Ebene als notwendig erweist,

SchiieBlich ist zu Uberlegen, inwieweit die gegenwilrtigen Unternehmungsleitun-
gen ein Interesse an breiteren Informationsgrundlagen fiir ihre Titigizeit und an
der Verfolgung der Ziele von bisher nicht so sehr itn Mittelpunkt stchenden
Gruppen haben konnen oder sollen, In der Sicht der klassischen Theoxie der
Unternelmung leiten die Unternchiner ihr dominantes Ziel aus ithrer Eigentili-
merposition ab. Auch die Managerunternelmer, von den Eigentlimern cingesetzt,
sind in erster Linie dem eigentiinerorientiericn Gewinnziel verpflichtet, verfol-
gen jedoch hiufig weitere, ihren privaten Interessen dieuncude Ziele wie Presti-
gestreben, Umsatz (als Tantiemegrundlage) und Unabhiingigkeit gegeniiber den
Kontrollgremien, In jiingster Zeit entsteht jedoch vielfach der Eindruck, die
Unternebmungsleitung sei lber die oben genannten koalitionstheoretischen Be-
grinvdungen hinaus daran infteressicrt und dazu verpflichtet, Ziele dritter Gruppen

zu verfolgen, Diese Vorstellung soll anschlieBend diskutiert werden.

1) Vgl. die Uberblicke von Leipert (1973), (1975), Zapf (1972), (1974),
(1974a); ferner unten S, 256 ff.
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2. Die Rolle der "sozialen Verantwortung' als AnstoB zu einer verstiirkten

Unmweltorientierung der Unternchmungsfiihrung

Die Trage, ob und aus welchen Motiven Ziele dritter Gruppen das Verhalten
der Kerngruppe zu steuern vermogen, ist nicht leicht zu beantworten, weil die
Abgrenzungsprobleme zu "normalem Verhalten" nur schwer iberwindbar er-
scheinen, Das mogliche Engagement fiir Ziele und Probleme anderer gesell-
gchaftlicher Gruppen wird hiufig. unter dem Begriff der "sozialen Verantwor-
tung" der Unternehmungsfihrung pauvschal zusammengefait, Damit soll das fiir
den unternebmerischen Erfolg relevante Zielespektrum erweitert werden. Unklayr
ist allerdings weithin, was unter "sozialer Verantwortung' des Management
tiberhaupt zu verstehen ist, Die Beantwortung dieser Frage hingt eng mit dem
Ausmaf der Erweiterungsnotwendigkeit des Erfolgsbegriffs zusammen, Die Tra~
ge nach den AlOglichkeiten einer sozialen Verantwortung der Unternebmungsfith-
rung soll deshalb eingehender untersucht werden, Ist ein echtes soziales Enga-
gement der organisatorischen Kemmgruppe filir die Belange anderer gesellschaft-
licher Gruppen festzustellen bzw, zu erwarten, oder handelt es sich um eine he-
sondere Spielart der Wahrnehmung von Verantwortung fiir den Skonomischen Un-
ternehmungserfolg? Nach einer kurzen Diskussion der begrifflichen Schwierig-

keiten soll diese Frage vorwiegend modelltheoretisch erdrtert werden,

21, Schwierigkeiten einer Cperationalisierung des Begriffs 'soziale Verantwortung!

Der Begriff "soziale Verantwortung'! wird in der Literatur und in der offentli-
chen Disgkusgion ungenau und unterschiedlich verwandt, Steinmann sieht drei in-
haltliche Schwerpunkte, die in der Literatur diesem Begriff zugeordnet werden:l)
Beachtung der Interessen aller Bezugsgruppen der Unternehmuug bei Manage-
mententscheidungen, Ausgleich widerstrehender Interessen und Erwirtschaftung
eines ausreichenden Gewinns, Derartige Zielformulierungen geben mogliche in-

haltliche Dimensionen global an; sind aber kaum zu operationalisieren und abzu-~

1) Vgl, Steinmam (1973), S. 467 f,
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grenzen gegeniliber anderen Zielen, Was ist ein "ausreichender Gewinn''; was

ist ein "Ausgleich voun Intcressen'; welches sind die Interessen der Bezugs-
gruppen; in welchem Verhilltnis steht dieses Ziel zu dera kiassischen Ziel der
CGewinnerzielung; ist es nur eine andere Umschreibung dessen, was stets in
unternehmerischen Entscheidungen bedacht wird, oder bheinhaltet es qualitativ

neue Elemente?

Ein Blick in die in jlngster Zeit sich gerade auf diesem Gebhiet stark vermeh-
rende Literatur verschafft kaum Klarheit. Davis und Blomstrom bringen keine
zusitzliche Hilfe, wenn sie schreiben: "The true test of social responsibility
is whether Issucs of public interest are considered at the time a decision is

1)

made, If so, social responsibility is involved,"  Gibt es echte unternehmeri-
sche Entscheidungen, bei denen das Offentliche Interesse nicht in irgendeiner

I'orm mitbedacht wird?

T'iiv avdere Autoren liegt das Probliem darin, abzugrenzen, aus welchen Moti-
ven ""soziale Verantwortung' getragen wird, Dient sie '"nur'' der Absicherung
der Gewinnerzielung, so wird sie als nicht "echt" angesehen, Stattdessen wer-
den ausschlieBliche I'remdzielorientierung und Zielkonflikt als Kritevien einer
gozialen Verantwortung genaunnt, "A firm will be engaged in socially responsible
behavior if the corporate actions (1) have as their primary vesult the attainment
of goals determined by a temporary coasensus among major legitimate social
groups and (2) conflict with private responsibilityg“z)

Diece Sichtweise libersieht die Moglichkeit der Mehrfachwirkungen von Uuter-
nzhmungsentscheidungen, Eine "soziale'' MafBnahme (z,B, Bau eines Firmen-
kindergartens, Verbesserung der Warenauszeichnung, Verwendung von umwelt-
freundlichen Rohstoffen) kann sehr wohl der Zielerfiillung gesellschaftlicher
Gruppen dienen und die privatwirtschaftlichen, eigentumsorientierten Interes-
gen langfristig unterstlitzen, Auf ein und dieselbe Entscheidung kdnnen sich

hidufig unterschiedliche Interessen in verschiedenem Ausmafl richten, deren

1) Davis/Blomstrom (1971), S, 87; #hnlich Steiner (1971), S. 140 ff,
2) Browne/Haas (1974), S, 48,
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.

Durchsetzung durch diese Intscheidungen jeweils gefdrdert wird, In einer sy-
stemtheoretisch-funktionalen Betrachtungsweise wird dies besonders deutlich:
Die Befriedigung der unterschiedlichen Bediirfnisse von Subsysternen verbes-
sert die Systemstabilitit insgesamt und kommt damit auch der langfvistigen

istenzahsicherung der einzelnen Subsysteme zugute,

Cerade diese Interdependeunz in interessenpluralistischen Systemen ist es aber,
die die operationale Bestimmung eines Begriffs wie "soziale Verantwortung' er-
schwert, Es handelt sich letztlich um die gleiche Problemlage wie bei der al-
ten TFrage nach der Bestimmung dessen, was unter langfristiger Gewinnmaxi-
mierung zu verstehen ist, Die zeitlich horizontalen und zeitlich vertikalen, nur
begrenzt tberschauvaren Interdependenzen der Entscheidungen in sozialen Syste-
men lassen das Konzept der "sozialen Verantwortung'! wie auch der langfristi-
gen Gewinnmaximierung in die Nihe ciner Leerformel rviicken: Es gibt praktisch
keine unternebmerische Eatscheidung, die sich ex ante nicht unter diese Maxi-
men einordnen liefe. Es mag stets Zukunftserwartungen geben, die auf eine
spitere gewinnorientierte Belohnung flir eine gegenwirtige soziale und zugleich
ergebmismindernde Entscheidung hoffen lassen, Nicht selten wird nimlich sozia-

fes Verhalten von Organisationen durch relevante Umweltgruppen spiter balohut,

s erscheint nach dem G-osavfen schwierig, den DBegriff der sozialen Verant-
wortung mit realen Handlungen so in Verbindung zu bringen, daf diese sich von
anderen Handlungen zu untevscheiden vermag, ""I'he social responsibility of
any decision is extremely difficult to evaluate because any action resulis in some
favorable and some unfavorahle social ramifications depending on the individual’s

nl)

value orientation,' Im folgenden soll durch die Diskussion der beiden Modell-
fille "soziale Verantwortung als Zweck" und'soziale Verantwortung als Mittel"
der Kern des Postulats deutlich herausgearbeitet werden, um seine Bedeutung

fiie das Verhalten von Unternchmungen und fiir erwciterte Erfolgsinformationen

besser bestimmen zu konnen,

1) Duncan (1973), S. 52,
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22, Soziale Vervantwortune als Zweck?

Hiuflg wird gefordert und von den Unternehmungen selbst propagiert,' daf die
sozlale Verantwortung ther die iiberschaubaren Gewinniiberlegungen hinaus wahir-
genommen werden miisse, um die grofien sozilalen Probleme der Gesellschaft
16sen zu helfen, Neben cder gar iiber das GO\Vileiel. solle die Orientiei'-ung an
anderen gesellschaftlichen Zielen als Sinn der Unternehmungsfithrung treten,

1)

Das Davoser Manifest”’ wie auch verschiedene Autoren zur sozialen Verant-

wortung der Unte.mehmungsfiihnmgz) sehen die Aufgabe des Management vor
allem in der Bewiltigung sozialer Probleme in moralischer Verantwortung:
"The ethical standards the modern professional mavnager lives by are probably
higher than those of any previous managerial group in history, Their view is
that ethics, morality, and social responsibility go hand ir hand with produc-
tivity, profit and public relations, ... management is fast becoming a profes-
sion in the tradition of law and medicine, As it does, high standards of per-
sonal conduct transfer to the objectives of the f.irm,"g)
Diese hiufig erhobenen Forderungen und Erwartungen an die Unternchm ung stih-
rung, iber ihre systembedingte Funktion der Gewinnerzielung durch Prodaktion
und marktliche Produkiverwertung hinaus Verantwortung flir die Losuung gesell-

aschaftlichcr Probleme zu Ubernehmen, ist nicht chne Kritik und Skepsis unter-

A

schiedlicher Herkuanft geblieben, )

Zuniéchst setzt die Wahrnehmung einer derart weit gesteclien Verantworiung

einen relativ groBen unternehmungsindividuellen Handlungsspielraum innerhalib

1) Vgl. den Nachdruck bei Stelumnann (1973), S, 472 f, Dort heifit es u,a,:
"Die Uunternehmungsfiihvung mul der Gesellschaft dienen'', "Der Unternch-
mungsgewinn ist notwendiges Mittel, nicht Endziel der Unternehmungsfithrung',

2) Vgl z,B. Luwthans/Hodgetts (1972); #hnlich Baumhart {(1958), Monsen (1972),
Se 127, Bohmert (1974),

3) Luthans/Hodgetts (1972), S, 267,

4) Vglo z.B. I'riedman (1971), Levitt (1958), Arrow (1973), Steinmann (1973),
Wichter (1969), Heinen/Picot (1974), S, 359 f, und 364 ff,
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des Systems und damit Macht voraus.l) Soiche Machtmdglichkeiten sind jedoch
fir Unteinehmungen in Marktwivischaften nur zu gewinnen, wenn die Marktkon-
kurrenz gering ist und wenn die rechtiichen Spielriume fiir das finanzielle und
organisatorische Eingrveifen von Unternehmungen in gesellschaftliche Problemls-
sungsprozesse gegebon sind, Unter solchen, marktwirtschaftlich keineswegs
stets winschenswerten Bedingungen koénnten mit Hilfe der sozialen Verantwor-
tung von Unternehmungen Aufgaben erfilllt werden,; die sonst die offentliche Hand
tbernchmen miidte, In diesem Zusammenhang wird die soziale Verantwortung
der Untermehmen hdufig als Alternative zu einer noch stirkeren Intervention des
Staates im Bereich der Wirtschaft angesehen und als Mittel, die Macht von

Grofunternehmungen durch soziales Wohlverhalten der Kontrolle zu entziehen,
(o]

Die Fragen des Inhialts der zusitzlichen und gesellschaftlichen Verantwortung
(wer bestimmt die Inhalte und aufgrund von welchen Werten?), der Kontrolle
der ausgeilbten Verantworting (wem gegeniber verantwortet sich die "soziale
Verantwortung', welche Auslkunits- und Rechenschaftspflichten sind zu schaffen?)
und die I.egitimation der Verantwortung (warwm wird der Machtspielrawm von
Urternehmungen zur Lisung gesellschaftlicher Probleme eingesetzt, warum nicht
der der demokratizceh gewihiten Sffenilichen Aufgabentriger?) miissen in die-
gem Zusammenhang diskutiert werden und lassen sich wohl kaum befriedigend

im Sinre einer soziaien Verantwortung der GroBunternehmen beantworien. )

Die so propagicrte soziale Verartwortung der Unternehmungen droht zu einem
Rezept it fdeolegiecharakter zu werden: Machtspielriume, die im markiwirt-
schaftlichen System stets der mavktlichen oder institutionzilen Kontrolle oder
Jegriindung bhediirfen, sollen positiv umgemiinzt werden, indem die "moralische
Untereshmungsiinruag' aulerhalh der legitimierten Instanzen gesellschaftliche
Probleme flir alle 1osen soll, lin solches Vorgehen kénnte letztlich, worauf
besonders Friedman und Levitt hingewiesen haben, zu einer Vernachldssigung

der eigenilichen marki- und gewinnbezogenzn unternehmerischen Aufgaben fih-

1) Vgl, Oettle (1973), der Macht als das Vorhandensein eines Handlungsspiel-
raumes definicit.

2) Vgl, Steinmann (1973),
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ven und damit die Auflcsung des freihcitiich-markiwirtschafilichen sowie des

gewaltenteiligen Systems fijrdern,1>
Um eine solche Entwicklung zu vevmeiden, wird eine Bewdltigung der sozia-
len Probleme durch die legitimierten offentlichen Instanzen und eine Kontrolle
der korporativen Macht, nicht aber ihre Umwandlung in Sozialverantwortung ge-
fordert: "Should the power of any enterprise become inordinate, the remedy is
to curb that power - not to accept it and then ask the firm to become socially

. . 2
*responsible? in using it!" )

Nechen den angesprochenen ordnungspolitischen Fragen erscheint jedoch die Mog-
lichkeit "echter', das gewinnbezogene Eigeninteresse der Unterre hmung iber-
steigender Sozialve antwortlichkeit noch nicht ausreichend geklirt, Es ist frag-
lich, ob von einer Unternehmung Uberhaupt realistischerweise ein solcher al-
truistischer Gesellschaftsbeitrag erwartet werden kann, Besteht diese Moglich-
keit nicht in erkemnbarem Ausmad, so handelt es sich bei der Diskussion um
"echte'" soziale Verantwortung wohl in erster Linie um eine offentlichkeitswirk-
saine Scheindiskussion ohne realen Hintergrund, Zur Analyse dieses Prcblems

wird im foigenden cin svicltheorctischer Bezugsrahmen gewihlt, )

TFolgende Annalmen sind {lr eine Analyse der Moglichkeiten echter gesecllschafts-
verantworilicher Aktivitiit einzelner Unternehrmiungen im spieltheoretizchen Modell

zu treffen:

1) Unter sozialverantwortlichem Handeln werden alle freiwilligen Verhaltenswei-
sen einer Unternehmung zusammengefaBty die auf die Beseitigung von gesell-

schafilich als bedecutsam angesehenen Problemen (z.B, Lrhaltung der natlir-

lichen Umwelt und Lebensgrandlagen) gervichtet sind und die innerhalb des

1) Vgl, Friedman (1971), Levitt (1958),

2) Jacoby (1973), S. 197, im Original kursiv; dbhnlich Steinmann (1973),
Schwartz (1970)a

3) Anregungen dazu hesonders von Szyperski (1974) zur Frage des unternehme-
rischen Interesses an Geldwertstabilitit sowie von Reichardt (1970) zum Um-~
weltschutzverhalten,



2)

4)

6)

Planungshorizontes nicht der Unterstlitzung des einzelwirtschaftlichen Ren-
tabilitiitsstrebens <diencn, sondern die einen Verzicht auf mittel~ und lang-
fristige Rentabilititsaussichten bedeuten (z.B. freiwillige Abgabzn an einen
Umweltfonds; Verzicht auf umweltschidliche Expansionen; Produktion sehr

langlebiger Gliter; Verzicht auf soziale Produktdifferenzierung).

Ein gemeinsames Handeln aller Unternehmungen in dem vorgenannten so-
zialverantwortlichen Sinne flthrt langfristig zu einer dauerhaften Behebung

der betreffenden Probleme,

Die Beseitigung sozialer Probleme ist fiir alle Unternchmungen insofern
ein wiinschenswerter Zustand, als dadurch das Wirtschaftssystem und die
eigene Existenz auch iiber den jeweiligen Planungshorizont hinaus als ahge-

sichert gelten kénnen,

Es gind nur zwei Typen von Umweli~ bzw, Sozialstrategien zugelassen:
Strategie 1 ist geeignet, durch NMafinahmen im 3inne von 1) die langfristi-
gen Probleme zu 10sen; Strategie I interessiert sich fiir diese Probleme

nicht, kiimmert sich nicht um sie und verschiirft sie damit noch,

Alle Unternehmungen werden in zwei sich ausschliefende, konkurriercnde

A

Cruppzn A und B eingeteilt, Dadurch 18Rt sich das komplexc n-Personen-

Spiel auf ein Zwei-Personen-Spiel reduzieren,

Zwischen den Unternehmungsgruppen besieht keine relevante Kommunikation

oder Koordination,

Auf der Basis dieser vereinfachenden Priamissen 148t sich das Problem in

Form eines Nicht-Nullsuminenspiels (Gefangenendilemma) ) formulieren und

erliutern (vgls Abbildung 1),

1)

Vgl, dazu hesonders Rapoport/Chamimah (1965).
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Unternehmun- . .

Strategie I Strategie II

auf langiristige freiwilli- , e .

(aut lang e ] (nicht auf Losung sozia-

ge LOsung sozialer Pro- .

. ler Probleme gerichtet)

bleme gerichtet)

(11) (12)

Strategie I A und B sorgen gemein- B erzielt gegeniiber A Ren-
(auf langfristige sam fiir die Bewiltigung tabilitdts- und Wachstums-
freiwillige Lo- der Probleme, vorteile; Bedrohung fiir A,
sung sozialer . . .

& Gemeinsames sozialver- Soziale Probleme werden
Probleme ge- e .. .
. antwortliches Handeln nur ansatzweise in Angriff
richtet) s o s pe
fiihrt zur Problembewdl - genommen, langfristige
tigung. Existenzahsicherung ist
nicht gewidhrleistet,
@1) (22)
. A erzielt gegeniiber B A und B tun nichts filir so-
Strategie II Rentabilitdts- und ziale Probleme, wodurch
(nicht auf Lo~ Wachstumsvorteile; Be- die Existenz beider lang-
sung sozialer drohung fiir B. fristig bedront ist,
Probleme ge- . s s e 1 s s
. © Soziale Probleme werden Die Nichtbertlicksichtigung
richtet) co s et .
nur ansatzweise in An- sozialer Probleme ver-
griff genommen, langfri- schirft dieselben,
stige Existenzabsicherung
ist nicht gewilhrleistet.

Abb, 1: Freiwillige echte Sozialverantwortung der Unternehinung als spiel-
theoretisches Problem

Diec Felder der Matrix repriisentieren die vier Konsequenzenmengen, die bel

reiner Strategieanwendung der beiden Parteien denkbar sind:

Teld 11 (beide Seiten verhalien sich sozialverantwortlich): Es kommt zu einer
allgenieinen freiwilligen Anstrengung filir die Bewiltigung sozialer Probleme und
schlieBlich auch zu deren teilweisen Ldsung, Unter der Primisse, daf alle in
etwa mit gleichey Intensitit sich engagieren und in gleichem AusmafB "Opfer
bringen", erleidet keine Seite einen relativen Nachteil, Neben der Bewiltigung
sozialer Probleme gelingt auch die Absicherung der Spieler auf sehr lange

Sicht gegeniiber moglicherweise existenzgefihrdendem sozialem Problemdruck,
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“old 12 (A engaglert sich sozialy, B tut dies nicht): Unternchmungen der Grup-
pe A heziehen gesam’cgesellschafﬂiché Uberlegungen in ihre Entscheidungenvein
und unterlassen deswegen gewinnsteigernde MaBrnahmen, die kurz- oder mittel-
fristig aus marktlicher Sicht mogiich wiren, die sozialen Probleme jedoch ver-
schirfen wiirden, Demgegeniiber verzichten die Detricbswirtschaften der Gruppe
B auf eine zolche Sozialverantworiung und verhalten sich kurzfristig unterneh-
mungsegoistisch mit der Folge, dafl sie erhebliche Markt- und Gewinnvorteile
gegentiber A erringen und die Existenz von A schwéchen oder bedrohen kdnnen,
Ferner wird der Beitrag von A zur Losung langfristiger sozialer Probleme
durch das Verhalten von B wieder vermindert, Die Existenzabsicherung des Sy-
sterns insgesamt wie der einzelnen Uantermehmungen iiber den normalen Planungs-

horizont hinaus erscheint ungewifl,

Teld 21 (B engagiert sich sozial; A tut dies nicht): Mit umgekehrten Rollen

ist dieses Konsequenzenfeld mit Feld 12 deckunizsgleich,

Feld 22 (weder A noch B engagicren sich sozial): Alle Unternebmungen verzich-
ten auf langfristig wirksames soziales Engagement und konzentrieven sich auf
solche Vervhaltensweisen, die kurz- oder mittelfristig den unternehmungsego-
istischien Interessen forderlich sind, Die sozialen Probleme verschévfen sich
insoweit, als sie durch diese Art von waternehmervischen Mafnahmen hervorge-
rufen werden, Dies kann auf lange Sicht den Systembestand und damit auch den

Lestand dev einzelnen Unternehmungen bedrohen,

Fragt man aun, welche der drei idesltypisch herausgestellten Verhaltenskom-
binationen die wahrscheinlichste ist, so zeigt sich, daB vom Standpunkt siner
einzelnen Unternelimung die Strategie Il der Strategie I iiberlegen ist, Wihilt
eine Unternehmung n#mlich Strategie I und kann sie nicht sicher sein (was un-
ter Konkurrenzbedingungen und eingeschrinkter Kommunikation bzw, Koordina-
tion stets anzunehmen ist), daB sich die anderen Unternchmungen der Strate-
gie T in gleichemn Ausmall verpflichten, sondern eher zu Strategie II neigen,

so 18uft sie Gefahr, kurz- und mittelfristiec marktlich verdrinet zu werden
3 O o 3
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che ihr sozialer Beitrag iiberhaupt der Cesellschaft und auch ihr selbst ein-

mal zugute kommen kann,

Die unternehmungsegoistischen Ziele (Gewinn, Marktanteil, Wachstum), deren
permanente Erreichung flir die Existenz privater Betriebswirtschaften entschei-
dend ist; konnen demnach durch eine Strategie vom Typ II mit groferer Iirfolgs-
wahrscheinlichkeit verfolgt werden als durch eine Strategie vorn Typ I. Als "L6-
sung" des Spiels ergibt sich also unter den obigen Prémissen das Zusammen-
wirken von Strategie IU in TFeld 22, Diese Situation entspricht aber keincswegs
den Zielvorstellungen derjenigen, die den Unternehmungen soziale Verantwor-
tung "iiber den Tag hinaus" auferlegen wollen, Kosten und Nutzen von Strate-

gie I fallen nfimlich zeitlich in sehr grofem Abstand und mit unterschiedlicher
Dautlichkeit an; die Unternehmungen miissen aber ihren Erfolg flir relativ kurz-
fristige Zeitriume nachweisen, so dafl eine freiwillige gleichzeitige Anwendung
von Strategic I unter den gemachten Annahmen nicht in Frage kommt., "Nach-
dem die Nachteile des Nicht-Wachsens das Unternehmen kurzfristiger treffen,
iibevrrascht es nicht, daB der Unternehmer grundsitzlich expandiert und die dko-
logischen Betrachtungen bis zum Feierabend aut‘schiebt,"l)

Nur unter zweil Bedinguagen ist ein Ergebnis denkbar, das in die Nihe des

Teldes 11 vlickt:

(1) Es besteht zwischen den Unternebmungen keine Konkurrenz, so dal die
Sozialverantwortung der einen nicht von den anderen ausgenutzt werden

kanmn,

(2) Ee hesteht zwischen den Unternehmungen ausreichende Kommunikation
und Koordination, so daB ein abgestimmties sozialverantwortliches Ver-

halten in Verhandlungen definiert und kontrolliert werdsn kann,

Zu (1): Eine Situation ohne jede Konkurrenz zwischen den Unternehmungen
ist in einer Marktwirtschaft nicht vorstellhar, Zwar kann in einzelnen Bran-
chen die Konkurrenz vorilibergehend durch Oligopolisicrung und Erhchung der

Zugangsschwelle geschwicht sein, Mittel- und langfristig bestehen jedoch nicht

1) Miller-Wenk (1974), S. 269,



nur auch innerhalb solcher Brancheu Wetthewerhsbeziehungen, sondern es be-
stehen auch zwischen den Branchen Konkurrenzbezichungen, Die Produzenten
aller Warvengruppen konkurrieren nidmlich miteinander um die Verwendung der
Einkommen (totale Konkurrenz), Damit ist ein konkurrenzloser Zustand, der
Voraussetzung filr eine langfristige, sozialverantwortliche Mittelverwendung der
Unternehmungen ohne Gefithrdung der eigenen okonomischen Position zulieBe,

nicht zu unterstellen,

Zu (2): Ein Herausnehmen der langfristigen unternchmerischen Sozialverant-
wortlichkeit aus der Konkurrenz durch Vereinharung abgestimmter Verhaltens-
weisen scheitert neben rechtlichen Problemen vor allem an der grofen Zahl
von zu beriicksichtigenden uuterschiedlichen Untemehmungen,,l) Dje Informa-
tionsheziehungen zwischen einer grofen Zahl von Unternehmungen oder Unter-
nehmungsverbinden sind so komplex, die Vorstellungen iiber soziale Verantwor-
tung so unterschiediich,; die Skonomischen Moglichkeiten der Wahrnehmung die-
ser Verantwortung so verschieden,daB ein operationaler Konsens nicht zu erwar-
ten ist, Bestenfalls kommt es zu einem allgemeinen, vielfdltig interpretierba-
ren Verhalienskodex nach Art des Davoser Manifests, der die Verhaltenswei-
sen der einzelnen Unternchmungen kawn zu veridndern vermag. In einzelnen
astark oligopolistischen Dranchen lann es jedech voiiibergehend zu konkreten
Vereinbarungen kommen (z,3, im Bereich des Umweltschutzes), Schwierig

bleibt auch in diesem Tall die Kontrollierbarkeit des vereinbarten Verhaliens,

Neben diesen MMedellbedingungen ist zu untersuchen, ob dic motivationalen Vor-
aussctzungen der Entscheidungstriger flir eine umfassende sozialverantwortli-~
che Aktivitit gegeboen sind, Ganz allgemein kann man davon ausgehen, daf die
positiven T'olgen solcher Intscheidungen erst langfristig sichtbar werden, un-
mittelbar also nur die Belastungen splirbar sind, Die langfristigen Konscquen—
zen lassen sich meist sehr schlecht messen und noch schwieriger den Fntschei-

dungstrigern zurechnen, Damit ist einerseits die individuelle oder kollegiale

1) Vgls zur bhisherigen Bedeutungslosigkeit ethischer Verhaltenskodices insbe-
sondere Krum/Greenhill (1972), ferner die skeptische Einschitzung bhei Arrow
(1973), S, 313 ff,
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Leistung, die mit solchen Entscheidungen zusammenhingen kann, kaum zu do-
kumentieren, Wegen mangelnder Nachpriifbarkeit und Zurechenbarkeit konnen
auch Unternehmungsn, die weniger intensiv an sozialen Problemldsungen mit-
gearbeitet haben, nicht verldflich identifiziert oder "bestraft" werden, Sie kén-~
nen vielmehr sogar einen spiteren Erfolg fiir sich mitreklamieren (Tritthrett-
fahrercffekt), Dies kann selbst bel Vorliegen einer entsprechenden sozialver-
antwortlichen Leistungsmotivaticn den Antrieb zu dieser Art von Entscheidun-

gen hemmen,

Ein uaterschiedlich intensives soziales Problembewulisein der Entscheidungs-
triiger uad ihve unterschiedliche Einstellung zur gesellschaftlichen Rolle der

1)

Untermehmung ° kann hier zwar akzentverschiebend wirken, die Ergebnisse aber
im Grundsatz nicht veriindern, Die Motivation der Entscheidungstriger in Un-
ternehmungen ist nicht eindimensional, sondern mebrdimaensional und konflikt-
trichtig; jedoch iiberwiegt wohl der Anirieb zu Handlungen, die einen greitba-
ren und zurechenbaren Erfolg versprechen, und das sind die unmiitelbar markt-
bezogenen bzw, die innerhalb des zeitlichen Horizouts marktlich riickwirkenden
Aldtionen, "Zwecks Reduktion der Komplexitit sind die Unternchmungen gezwuu-
gon, sich auf dea direkt zu verfolgenden Unternehimungszweck (d,h, die Renta-
bilitdt, A.d,V,) zu konzentrieren und gesamtwirtschaftliche Problemkreise, die
aus ihrer Sicht nur duBerst schlechi kontrollierbar erscheinen, auBer acht zu
lassen, Daron f@ndert moglicherieise auch das BewuBtsein, daf die negativen
Auswirkungen dieser Vervhaltensweisen iiber Rilcikoppelungen auf sie zuriick-
kommen, Wenlg”z), es mag jedcch als Anstofl flir cin langfristig rentabilitiits-
ovientiertes, antizipatives Umweltverhalten der Unternehmung von einiger Be-~

deutung sein,

Der freiwillig zu nutzende Spielravm der Unternehmungen, jenseits des Renta-
bilitdtsstrebens sozialverantwortlich titig zu werden, ist demnach denkbar ge-

ring, "Hence the dream of the socially responsible corporation that, replicated

1) Vgl, dazu z,B. die Typologie von Richman/Macharzina (1973), S, 4 f, sowie
die Untersuchungen von Collins/Ganotis (1974) und Newstrom /Ruch (1975).
2) Szyperski (1974), S, 16. Vgl, auchdie Untersuchungen von Baumhart (1968),
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1
) Eilne aliru-

over and over again, can transform our society is llusory,"
istische Beriicksichtigung sozialer Belange im unternshinerischen Handeln "kann
wirksam nur verlangt werden, wenn dieses Verhalten im sozialen System insti-
tutionalisiert ist oder wenn es durch Sanktionen durchgesetzt werden kann,”z)
Dies ist pur denkbar, wenn die Nichteinhaltung von sozialen Anforderungen zu
okonomisch unerwiinschten Verhaltensinderungen der Interessengruppen der Un-~
ternehmung flihrt cder wenn sie den Widerspruch von Verordnungen und Ceset-
zen des Staates hervorruft und offizielle Sanktionen nach sich zieht, Mit ande-
ren Worten: Die Entwicklung und Zentralitit gesellschaftlicher Wertverstellun-~
gen im BewuBtsein der Organisationsteilnehmer und die rechtliche Normierung
von unternehmerischem Verhalten, das aktuelle soziale Probleme hecinflufit,
erscheinen flir die V erwirﬂichung der hinter dem Etikett "soziale Verantwor-
tung't stehenden gesellschaftlichen Ziele besser geeignet als noch so ernst ge-
meinte, aber uneinldshare moralische Appelle an die soziale Verantwortung

der Unternehmungen, die zudem verschiedene ordnungspolitische Bedenken auf-

werfen,

234 Sozinle Verantworiung als Mittel

Nachdem die Problematik der selbetzweckartigen Wahrnehmung von sozialer
Verantwortung durch die Unternehmungstithrung dargestellt wurde, fragt sich,
ob und wie das ideclle und matericlle Eintreten flir soziale Probleme als Mit-
tel der Forderung des dominanten Gewinnziels dienen kann, Die Motivation,
mit der sozialverantwortlich erscheinende Aktionen ergriffen werden, ist hier
also eine grundlegend andere: Nicht altruistische Forderung von Firemdinteres-
sen, sondern okonomisch aufwendige Beschiiftigung mit den Problemen anderer
Cruppen zum Zwecke der Erzielung eines eigenen Vorteils ist der Antrieb fiir
ein Aktivwerden in solchen Bereichen der Unternelummgsunuvelf, die bislang

vou der DBetricbswirtschaft weniger beachtet wurden, In einem idealtypischen

Crawford (1970), Barksdale/Darden (1971), Newstrom/Ruch (1975), die
durchaus ein ethisch problematisierendes BewuBtsein konstatieren, das Tri-
ger von Entscheidungen mit moralisch bedenklichen Konsequenzen besitzen,

1) Chamberlain (1973), S, 4.
2) Wichter (1969), 5. 196,
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Modell 146t sich dic Frage '"Soziale Verantwortung als Mittel zur Gewinnstei-

)

1
gerung ?' analysieren (vgl, Abbildung 2):

%
)

Gewinn l‘

- Ausgaben fiir

O A C S T soziale Zwecke

Abb, 2: Modellzusammenhinge zwischen sozialer Verantwortung und Gewina

Eine Unternehmung konne ihre Ressourcen wihrend einer Periode flir gewinnbrin-
rende Aktivitiiten uad flir sozial verantwortliche; nicht gewinnbringende Projekte
einscizen, Die "Bilanzgevrade" GS veprisentiert dann die "naive' Sicht der Mog-
lichkeiten sozialecr Verantwortung, Je mehyr Geld fiir soziale Zwecke ausgege-
ben wird, desto stirvker sinken die insgesamt realisierbaren Gewinam&glichkei-
ten der Unternehmung, Beide Ziele konkurrieren, G ist die Position des rei-

nen Gewinnmaximierersy S die Position des reinen Altruisten,

Komplementarititen zwischen sozialer Aktivitdt und Gewinnerzlelung werden
nicht geschen, Tatsiichlich aber ist es hiufig so, daB ein bestimmtes AusmalB
an "Selbstlosigkeit" (z,Bs Spendeng freiwilliger Umweltschutz, freiwillige So~

L

zialleistungen im Personalbereich, Mizenatentum) von den Intercsseungruppen
honoriert wird, indem sie entweder dic Leistungen der Unternehmung amn Markt

bevorzugen oder, z,B. im Personalbereich, liber erhthte Motivation eine Ko~

1) In Anlebnung an H,L, Johnson (1966),
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stensenkung hewirken, Dile "Investition" in "sozialverantwortliche'" Projekte
zahlt sich dann auf der Seite der Gewinne aus, der Verlauf der Produktions-
kurve wolbt sich konvex, Die Kurve GMT soll dies verdeutlichen, Durch so-
ziale Aktivititen in Hoéhe von OA steigert sich der Gewinn des Gewinnmaximie-

rers um BG, M ist demnach die neue Position des Gewinmmaximierers.,

Die idealisierende Darstellung zeigt auch den sozialverantwortlichen Verhaltens-
spielraum, den eine nicht auf reine Gewinnmaximierung bedachte Unternechmung
hat, Verzichtet sie auf jegliche soziale Aktivitdt, so erzielt sie den gleichen
Gewinn (OG), den sie bei einem verhiltnismiBig hohen sozialen Engagement
(OC) erlangt, in einem Punkt also, in dem die zusitzlichen sozialen Aufwen-

dungen den Gewinn wieder auf die Ausgangssituation schrumpfen lassen,

Cie Kurve GMT habe nur Giiltigkeit, wenn die Unternehmung soziale Pionier-
leistungen vollbringt, die einen hohen Neuigkeits- und Aufmerksamkeitswert be-
sitzen und von den Interessengruppen besonders honoriert werden, Sobald alle
anderen Unternehmungen dieses Verhalten nachahmen, kdnne keine mehr einen
hesonderen Zusatzgewinn von den sozialen Aktivitdten erwarten, Bei gleichver-
teilter "Sozialverantwortlichkeit!" (OA) siukt dann die Gewinnhthe auf AD, Eine
Riickkehr des Gewinnmaximierers auf Punkt G ist nun allerdings nicht mehr
moglichy denn die Unternehmungsumwelt wiirde ein solches, aus ihrer Sicht
negatives Abweichen vom Durchschnittsverhalten bestrafen, so daB die Unter-
nehmung auf ein Gewinniveau von OE zurlickfizle, TFolglich ist D die neue Po-
sition des Gewinnmaximierers bei sozialverantwortlichem Gleichverhalten der

1)

Unternehmungen, Es ist also ein "enlightened self-interest" 'y das die Unter-

nehmungen zu einem Mindestmaf an 'gesellschaftlichem Engagement" veranlaBt,
Die idealtypisch skizzierte '"gewinnoptimale Sozialverantwortlichkeit" zeigt
zweierleis

Zum einen macht sie die Problematik der Abgrenzung von "echter'" Sozialver-

antwortung und Sozialverantworfung als Mittel zum Zwecke der Gewinnvermeh-

1) Vgl, Baumol (1970),
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rung deutlich, Nach der weiter oben zitierten Definition der Sozlalverantwor-
tung von Browne und Haas lige nur dann echte soziale Verantwortung vor,
wenn eine Unternehmung dauerhaft eine Kombination rechts von MDA reali-
siert, doh, auf Gewinnchancen bewuBt und langfristig zugunsten von sozialem
Engagement verzichtet, Wegen der dynamischen Eigenschaften des in Abbil-
dung 2 statisch dargestellten Zusammenhangs 143t sich jedoch eine solche Kom=~
bination in der Realitéit praktisch nicht ausmachen, Eine iiberdurchschnittliche
Aktivitdt im sozialen Bereich kann nimlich zunichst eine Gewinnminderung be-
deuten, spiter jedoch, wenn sie von den gesellschaftlichen Gruppen vielleicht
als "Pionierleistung' erkannt und honoriert wird, zu einer besonders starken

Gewinnzunalme fithren,

Zun anderen zeigt das Modell, daB sich so etwas wie eine "durchschnittlich
gesellschaftlich geforderte Sozialleistungsmenge' denken liBt, die eine Unter-
nehmung erbringen mufl, un in ithrer Umwelt Skonomisch erfolgreich zu ar-
beiten, Diese Umweltanforderung ist keineswegs kohstant, sondern in einem
permanenten Wandel begriffen und je nach Interessengruppe unterschiedlich,

1)

Thre Entwicklung hingt ab von

- dem faktischen Wissen iiber die von Unternehmungen verursachten oder

heeinfluharen sozialen Probleme,

- dem zeitlichen Handlungshorizont der Unternehmung und der Betroffenen,

- dem Wohlfahrtsniveau und der aktuellen Mecetivationsschicht der Betrof-
fenen, |

- dem Organisatiousgrad der Betroffenen und der Sanktionswahrscheinlich-

keit der Nichtberlicksichtigung der Probleme durch diz Unternehmung,

Auf dicses unternehmungsrelevante "Sozialniwe zu' muB3 sich eine Betriebswirt-
schaft in ithrem Verhalten einstellen, weil die relevanten Interessengruppen an-~
derenfalls ithre Beitriige verringern cder gar ihre Teilnahme an der Unterneh-

mung zuriicknehmen wiirden, Umweltschutzprobleme, Probleme der Arbeitsbe-

1) Vgl, Picot (1975), S, 3 ff,,sowic unten S, 187 ff,
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dingungen, Probleme der Produktehrlichkeit sind anschauliche Beispiele, auf
die die Unternehmung "sozialverantwortlich" reagiert, wenn die alten "Problem-
16sungen'' nicht mehr im BewuBiisein der Umweltgruppen akzeptabel erscheinen,
Zugleich ist damit jede Unternehmung gezwungen, sich zumindest dem durch-
schnittlichen sozialen Unternehmnungsverhalten der Branche anzunihern, wenn

sie ihre Gewinnsituation verbessern bzw, stabilisieren will,

Eine gut informierte Unternehmungsfilhrung wird demnach stets gerade so viel
flir soziale Zwecke tun, wie es ihren gesellschaftlichen Erwartungen nach not-
wendig ist; um die Loyalitit jhrer Interessengruppen zu erhalten und auszu-
bauen, Sie wird jedoch nicht wesentlich mehr tun, um ihredominante Zielver-
pfiichtung, das Gewinnziel, nicht zu vernachldssigen, Damit wiirde eine - bezo-
gen auf die Breite der tatsichlich beobachtharen Intensititen von Sozialaktivi-
titen — durchschnittliche Sozialvervantwortlichkeit zur hochsten Gewinnzielerrei-

chung fihren,

Die zuvor modelltheoretisch angeregten Uberlegungen werden in der organisa-
tionstheoretischen Literatur in #Zhnlicher Weise, wenn auch weniger konkreti-
siert fir Fragen der sozialen Verantwortung, fornuliert, Terreberrvy kommt
nach einer lingeren theoretischen Diskussion zu dem SchluB, - die Anpas-
sungs- und Uberlebensfihigkeit einer Ovrganisation sei'a function of ability to
learn and to perform according to changing environmental contingencies."l
Broden nennt die sich wandelnden durchschnittlichen Umweltanforderungen an
eine Organisation "rules of the game'", die als Nebenbedinguugen von der Or-
ganisation stets neu interpretiert und hefolgt werden miissen, um das {berle-

2)

hen sicherzustellen,

1) Terreberry (1968), S. 606.

2) Vgl, Broden (1975), S, 13 ff. Die Verwendung des Begriffs "Spielregel"
zur Kennzeichnung externer Verhaltencsrestriktionen flir Unternehinungen
ist in diesem Zusammenhang keineswegs neu, In seiner Untersuchung zur
betriebswirtschaftlichen Bedeutung des als Spielregel aufzufassenden Finanz-
kongruenzprinzips schreibt Wysocki (1962), S, 3: "Spielregeln gibt es in al-
len Bereichen menschlichen Zusammenwirkens, also auch im Bereich der
Wirtschaft: Auch die Verhaltensweisen der Wirtschaftssubjekte unterliegen
in weiten Bercichen generell akzeptierten Regeln, deunen sie sich zu unterwer-
fen haben, wenn ihr Verhalten als ®wirtschaftlich gesuand® gelten soll, ,..
(Spielregeln) erfiillen ihre Aufgabe auch dann noch, wenn vom einzelnen Wirt-
schaftssubjekt aus gesehen im iibrigen kein wirtschaftsrationaler Grund besteht,
eine solche Spielregel anzuwenden,"
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Bowman hat in 8hnlicher Weise eine solche Hypothese zum zweexmiéfigen Aus-
maf der sozialen Verantwortung aus verschiedenen Ergebnissen der empiri-
schen Investitions- und Organisationsforschung abgeleitet und mit Daten aus der
Papierindustrie tiber Aktivitdten im Umweltschutz und aus der Nahrungsmittel-
industrie iiber Hiufigkeiten von Sozialverantwortungsaussagen in Geschiftsbe-
richten getestet, Fiir beide Fille konnte er einen der Hypothese entsprechen-
den Zusammenhang feststellen: Unternehmungen mit unterdurchschnittlichen wie
solche mit iiberdurchschnittlichen Indikatorwerten fiir Sozialverantwortung haben
niedrigere Eigenkapitalrentabilititen als solche mit durchschnittlicher Intensitit,

1)

Abbildung 3 stellt diese Ergebnisse zusammen,

Index des Umwelt-

schutzverhaltens Niedrig Mittel Hoch
21~ -53 1.0R

Qlitielwert 49,6) (21-37) (50-53) (61-96)

Anzahl der Fille 5 . -

(15 Unternehmungen)

Median der Eigen-
kapitalrentabilitit 9,8 11,9 10,3
von 19565-1970 (%)

a) Umweltschutzverhalten in der Paplerindustrie

Anteil von Sozialverantwor-
tungsaussagen im Geschiifts-

— 1- - -16 |>16
bericht (%) (Mittelwert 3,63 %) 0 10,1-4 1§ 4,1-8 | 8,1-12 | 12,1-16 |>1

Anzahl der Fille
(82 Unternzhmungen)

Median der Eigenkapitalren—

]
tabilitit von 1969-1973 (%) | 1%2 | 1Tl | 1%l 14,5 1 14,7 12,3

b) Angaben zur sozialen Verantwortung in Geschiftsberichten der Nahrungs~
rnittelindusirie

Abh, 3: Empirische Zusammenhinge zwischen Sozialer Verantwortung und
Eigenkapitalrentabilitit

1) Vgl, Bowman (1974), S, 15 ff, und S, 21 ff.
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In den empirischen Peispielen tritt ein Rentabilititsmaximum jeweils zusammen
mit einer mittleren Intensitit sozialverantworilichen Verhaltens auf. Angesichts
der Operationalisierungsprobleme und der Schwierigkeiten sachlicher und zeitli-
cher Kausalvermutungen miissen die Ergebnisse mit Vorsicht interpretiert wer-
den, Es bietet sich dabei die Spekulation an,; daB der Zusammenhang formal in
dhnlicher Weise verliuft wie beim klassischen Ertragsgesetz. Das (kostspielige)
Engagement in sozialer Verantwortung wiirde demnach einen Produktionsfaktor
darstellen, dessen Einsatz zunichst positive Ertragszuwichse erbringt, dann
sinkende Zuwichse und schlieBlich sogar Ertragsriickginge, Dabei ldge das Ma-
ximum in dem Punkt durchschnittlichen Sozialverhaltens der Branche, einem na-

turgemi8 veridnderlichen; von den Entwicklungen der Umwelt abhingigen Wert, )

Bowman zieht aus diesem Befund den Schluf, daf eine Unternehmungsfilhrung,
die ihr angemessenes Sozialverhalten zu definieren sucht, "could probably do a
lot worse than follow the average of his industry“oz) Wiirden alle Mitglieder der
Branche diesem Rat folgeny, so konnte es zu einer tendenzicilen Erhchung der
branchendurchschnittlichen Sozialverantwortlichkeit kommen: Unterdurchschnitt-
liche Unternehmen wiirden, um den Anschluf herzustellen, ihre sozialen Anstren-
gungen auwf das Duvrchschnittsniveau heben, iiberdurchschnittliche Unternehmungen
wiirden dagegen ihr Engagement in Erwartung des steigenden Durchschnitts und
in Antizipation kiinftiger Umweltentwicklungen nur wenig verringern, Die Folge
wire ein flieBender Durchschnift mit Tendenz zur IErhohung, wenn bei den Um-
weltgruppen prinzipiell ein akutes Bediirfnis fiir sozialverantwortliche Unternech-
musgsmalnahmen besteht (was z.B, in Zeiten schlechter Beschéftigungslage nicht
prim#r der Fall sein muB), Allerdings muBl bei diesen Aussagen berlicksichtigt
werden, daB ein gleichsam geselzmiRiger Zusammenhang zwischen der Inan-

spruchnshme des Produktionsfaktors '"Wahrnehmung sozialer Verantwortung'

1) Demgegentber vermuten Ansoft et al, (1974), S, 18 ff,; besonders S, 20,
daB die Gewimmmoglichkeiten bei steigeander Interakiionsintensitit mit der Um-
welt zunelmen, Dies gilt jedoch nur unter zusiitzlichen Annahmen iiber die
Qualitiit der Interaktionen sowie die Fihigkeit ihrer Auswertung und "Ummiin~
zung',

2) Bowman (1974), S. 30,
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und Erfolgsentwicklung bestehen miifte, Wegen der zahlreich denkbaren inter-
medidren Variablen und der sonstigen Einfliisse auf die Erfolgsentwicklung kon-

nen die Aussagen nur eine Tendenz andeuten,

Zusammenfassend 148t sich sagen, daf unter dem systembedingt dominanten Ziel
des Gewinnstrebens soziale Verantwortung nichts anderes als ein Aktionspara-
meter neben vielen auderen darstellt, Der Einsafz hingt nicht von besonderen
Macht- oder reduzierten Konkurrelizbedhlgungell ab, sondern von der Prognose-
fihigkeit, Kreativitdt und Umweltsensibilitit der Unternehmungsfihrung. Freilich
darf man aus dieser niichternen Feststellung nicht den SchluBl ziehen, daB es
sich bei einer in der gekennzeichneten Weise wahrgenommenen sozialen Verant-
wortung um etwas Zynisches oder moralisch Bedenkliches handelt, Uanternchme-
rische Handlungen bewegen sich in dem staatlich gesetzten Ordnungsrahmen und
sind, wie viele Handlungen im sozialdkonomischen Bereich, h#ufig multifunktio-
nal., Thr Motiv mag die Verbesserung der Ge'\vhmerzieli.mg' sein, ihre Wirkung
mag in der beabsichtigten Gewinnerhchung liegen; zugleich hat jedoch die so mo-
tivierte soziale MaBnahme auch einen positiven Lffekt auf die Situation der Be-
troffenen, durch deren Erwartung sie ja mit angeregt wurde. Unabhingig von
den Gewiimwirkungen bei der Unternehmung ist z.B. ein Arbeitnelhmer bzw, ein
Kunde besser gestellt, wenn z,B, die monotone Fliefbandarbeit in Gruppenfer-
tigung umgestellt wird bzw, weun die Umwelthelastungseigenschaften der Produk-
te nachprifbar verbessert wurden, "The enterprise that lasts in the market

1)

must be at least minimally responsible',”’ Allerdings fihrt ein solches unter-
nehmerisches Sozialverhalten stets nur zu einer Beschiftigung mit einem Teil
der sozialen Prcbleme, nimlich mit denen, deren Verminderung sich privat-
wirtschaftlich positiv nutzen 1liBt, AuBerdem kann es auch eine Senkung der un-
ternehmerischen Mithilfe bei der Problemldsung zur Folge hahben, wenn die un-

ternehmungsindividuelle ckonomische Relevanz deravtiger Problemlosungen z.B,

aufgrund von gesamtwirtschaftlichen Datenverinderungen sinkt,

1) H,L, Johnson (1966);, S, 399,



- 35 -

3. Ausweitung der Umweltorientierung als Reaktion auf verinderte Bedingungen

des Unternehmungsverhaltens und des Unternehmungserfolges

Die vorangegangenen Uberlegungen haben die Moglichkeiten und Grenzen einer
empirischen Realisierbarkeit des Postulats '"soziale Verantwortung der Unter-
nehmung'" aufgezeigt und dadurch den h#ufig mit positiv-wertenden, ethischen
Assoziationen gebrauchten unternehmungspolitischen Begriff in einen realistischen
Zusammenhang gestellt, Im Anschluf3 daran erscheint es mehr als ein formales
Begriffsproblem, ob man ein derartiges umweltbezogenes Unternehmungsverhal-
ten als "sozialverantwortlich'" oder eher als quasi-sozialverantwortlich bzw, als
verstirkte Umweltorientierung bezeichnen sollte, Es handelt sich dabei lediglich
un die zunehmende Anforderung an die Unternehmungsfithrung, sich stirker als
bisher mit einer Reihe von gesamtwirtschaftlichen, gesellschaftlichen und Grup-
penproblemen zu befassen sowie eigene Losungshilfen fiir diese Probleme zu ent-
wickeln; einzelne dieser Probleme konnten nimlich auch die Erfilllung des sy-
stembedingten Zwecks der Unternehmung, d,h, Produktion und Verwertung von

Giitern bei groBtmoglicher Rentabilitdt der eingesetzten Mittel, beeintrichtigen,

In diesem Zusammenhang bediirfen auch die Informationsgrundlagen des Unter-
nehmungserfolges, wemn sie fliir Entscheidungen der Unternehmungsfithrung und
fiir die Unterrichtung der Unternehmungsumwelt aussagefihig sein sollen, eini-
ger FErweiterungen, deren Diskussion hauptsichlicher Gegenstand dieser Arheit
iste Es liegt im wohlverstandenen Eigeninteresse der Unternehmung, zu dem
eben auch Interessenbereiche der beteiligten oder mittelbar betroffenen Gruppen
gehdren, den Informationsstand iher die Erwartung dieser Gruppen und ihrer
(Nicht-) Erfiillung zu verbessern sowie im Sinne einer Verinderung oder Verfe-
stigung dieser Interessen und Erwartungen zu informieren, Diese Erweiterungs-
notwendigkeit der Beurteilung und Analyse der Erfolgsbedingungen auf Bereiche,
die im klassischen Informationswesen keinen systematischen Platz hahen, ist
allerdings keineswegs selbsiverstiindlich, sondern ein Resultat der historischen
Entwicklung des sozio-ckonomischen Rahmens, inunerhalb dessen die Betriebs-

wirtschaften ihre Aufgaben zu erfiillen haben, Neben den Markt als wnmittelba-
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ren Orientierungshereich traten fiir die Unternehmungsfilhrung zunehmend sol-
che Umwelthereiche, die nur in einem sehr vermittelten Zusammenhang mit

der Erzielung des Skoncmischen Erfolgs stehen, fiir diesen aber wachsende Be-
deutung besitzen und deshalb vermehrt unternehmungspolitische Aktivitidtsfelder
darstellen, Fine inhualtliche Darstellung dieser Entwicklung ist flir die spitere
Diskussion des Probloms der Gewinnung relevanter Umweltinformationen von Be-

deutung,

31, Entwicklungsstadien des Unternchmungsverhaltens gegeniiber der Umwelt

Die zusitzlichen Aufgaben der Unternehmungsfilhrung lassen sich durch Gegen-
tiberstellung von drei idealtypischen Verhaltensmodellen flir Unternehmungen ver-
deutlichen (vgl, Abbildung 4).1) Die drei Modelle reprisentieren in stark verein-
fachter Torm die historische Entwicklung des Unternehmungsverhaltens und ihren
Niederschlag in der betriebswirtschaftlichen Theorie, Sie sollen im folgenden

skizzenhaft erldutert werden,

Dem klassischen Marktmodell entspricht inshesondere die Theorie der Unter-

nehmung, wie sie vor allem - aufbauend auf der klassischen Tradition - von
Alfred Marshall entwickelt wurde, Eine grofie Zahl von Unternehmungen operiert
auf einam nahezu vollkommenen Markt, Der Unternehmer orientiert seine Be-
schaffungs- und Absatzentscheidungen nahezu ausschlieflich an den Informatio-
nen, die ihm der vollkommene Markt zur Verfligung stellt, Instrument im Wett-
hewerb ist vor allem anderen der Preis, Die kurzfristige Gewinnmaximierung

ist notwendig, um das Ressourcenpotential der Unternehmung zu verbessern,

Besonderes Kenuzeichen dieses Modells ist es, daB soziale Belange im Unter-
nehmerverhalten nicht ausdriicklich zu beriicksichtigen sind, Gewinamaximierung
unter vollkommenen Marktbedingungen ohne externe Effekte orientiert sich nur

an marktlichen Gréfen, Darin wird zugleich die beste Gewidhr flir sozialverant-

1) Zun Teil in Anlehnung an Jacoby (1973), S. 192; ihnliche Gedanken bei An~
soff (1975), S, 8 ff., skizzenhaft auch bei Luhmann (1968), S. 122 f,
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wortliches Verhalten gesehen, Das so verstandene Eigeninteresse dient dem Gan-
zen am besten, Es handelt sich um die konsequente TFortfilhrung des leitenden
Gedankens von Adam Smith: Der Unternehmer "wird von einer unsichtharen Hand
gelzitet, um einen Zweck zu férdern, den zu erfilllen er in keiner Weise beab-
sichtigt hat,.. Gerade dadurch, daf er das eigene Interesse verfolgt, fordert

er hiufig das der Gesellschaft nachhaltiger, als wenn er wirklich beabsichtigt,
es zu tun, Alle, die jemals vorgaben, ihre Geschifte dienten dem Wohl der
Allgemeinheit, habken meines Wissens niemals etwas Gutes getan, Und tatsiich-
lich ist es lediglich eine Heuchelei, die unter Kaufleuten nicht weit verbreitet
ist, und es geniigen schon wenige Worte, um sie davon abzubringen."l)
Unter den Bedingungen der vollkommenen Konkurrenz, des Fehlens bzw, der
Vernachlidssigungsfihigkeit externer Effektez) und eines ausgepriigten gewinn-
orientierten Eigeninteresses kommt es tatsichlich zu einer bestmoglichen Al-
lokation von Kapital und Arbeit und damit zu einer optimalen Wohlfahrtssitua-
tion, weil der Gleichgewichtsmechanismus des vollkommenen Marktes zu einer

optimalen Giiterversorgung bei niedrigsten Preisen filhrt (Pareto-Optirmlm).S)

Allerdings konnen auch im Zustand vollkommener Konkurrenz externe Effekte
auftreten, die ein Abweichen von dem Wohlfahrtsoptimum bewifken.4) AuBer-
dem ist vollkommene Konkurrenz ein theoretischer Idealzustand, der empirisch
nicht realisierbac ist, sondern von dem sich die Realitdt immer weiter ent-
fernt hat, so da der Wohlfahrtsmechanismus dieses Modells nicht vollstiindig
funktionieren kann, Damit entstehen auch durch die Organisation des unterneh-
merischen Handelns soziale Probleme, die von der Gesellschaft gelost werden

miissen,

Je stirker die Wahrnehmung der realen Skonomischen Verhaltensbedingungen

der Eetriebswirtschaften von den idealen Vorstellungen der Klassiker abwich,

1) Smith (1974), S. 371, &hnlich Friedman (1971),

2) Vgl, dazu unten S, 74 ff, und 152 ff,

3) Vgl, z.B, die knappe Darstellung bei Littmann (1974), S, 4 f. und 81 ff,
4) Vgl, etwa Blaug (1971), S, 121, '
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desto mehr begann auch die Theorie der Unternehmung von dem Idealmodell
abzuriicken, Linerseits verminderte sich die Konkurrenz auf vielen Mirkten,
Es entstanden oligopolistische und monopol&hnliche Marktstrukturen, Dies fithr-
te zu einer Verminderung des Preis- und zu einem TUberwiegen des Nicht-
Preis-Wetthewerbs (Produktvariation, Werbung usw.)s Zum anderen trennten
sich Eigentum und Unternehmungsfiihrung voneinander, Professionelle Manager
iibernahmen die Leitung nahezu aller grofien Unternehmungen mit manchmal nur
begrenzter Verantwortung gegeniiber den Eigentiimern, Bei Einhaltung bestimm-
ter Gewinnrestriktionen fiir die Eigentiimer richten sie ihr Entscheidungsverhal-
ten stdrker an personlichen Zielen wie Sicherheit, Prestige, Macht, Wachstum

aus,

Das Management-Modell ist demnach gekennzeichnet durch die Macht der Mana-

ger, die mit professionellen Methoden die ihnen iibertragene Aufgabe der Ren-
tabilitdtssicherung erfiillen und dariiber hinaus ihre personlichen Bediirfnisse

1)

befriedigen wollen,”” Dem kommt in Zeiten eines starken Wachstums der Nach-
frage und der Mirkte die verringerte Xonkurrenzintensitit entgegen, die zu-
siitzlich hiufig durch vorwiegend personlich motivierte Konzentrationsprozesse
weiter geschwicht wird, Eine explizite und freiwillige Riicksichtnahme des Ma-
nagement auf soziale Probleme ist in dieser Phase und in diesem Modell nicht
in groBerem AusmafBl notwendig, Die sozio-Okonomische Umwelt erwartet dies
nicht, sondern sie honoriert eher die Steigerung der Giiterversorgung, Aller-
dings erlaubt die gestiegene korporative Macht ein soziales Engagement der
Mitglieder devr Unternehmuugsfithrung zur Verbesserung ihres personlichen so-
zialen Status; die Mittel dafiir sind vorhanden, ohne daBl der externe Druck da-
fiir unbedingt gegeben ist, Tolglich hingt es im wesentlichen von der sozialen,

karitativen Einstellung der Entscheidungstriger ab, in welchem Ausmaf Ressour-

1) Vgl. dazu insbesondere Galbraith (1967), S, 46 ff., 72 ff, und passim,
Galbraith spricht in diesem Zusammenhang von der Macht der "techno-
structure't,
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1)

cen fiir altruistische Zwecke eingesetzt werden,

In dem MaBe, wie das Wachstum sich aufgrund von Markts#ttigung, von Roh-
stoff-, Umwelt- und Arbeitskréfteproblemen erschwerte, sich die Mirkte inter-
nationalisierten und die Offentlichkeit die sozialen und physischen Folgen des
Wachstums und der korporativen Machtausiibung zu realisieren begannz), muf
sich die Fiihrung der Unternehmungen umstellen und sich verstdrkt an ihrer
vieldimensionalen Umwelt orientieren, Obwohl Konzentrationsprozésse stéttge—
funden haben, bewirken die genannten Verinderungen eine Zunahme der exter-
nen BeeinfluBbarkeit und des Wettbewerbs, Verstidrkt wird diese T endenz zur
Wetthewerbsintensivierung durch Ausweitung des Wettbewerbs innerhalb der

Branchen auf den Wettbewerb zwischen den Branchen (totale Konkurrenz) und

durch die stetige Produktinnovation und Diversifikation sowie den Zwang zu ihrer

marktlichen Durchsetzung,3)Daneben stoBt die Expansion der Mirkte auf welt-

wirtschaftliche Gegenkrifte,

Die langfristigen Probleme einer Absicherung der Gewinnerzielung beginnen das
Gewicht der individuellen Ziele des Management zu verdringen; die langfristige
Existenzsicherung, insbesondere die Marktentwicklung, die Eigerkapitalausstat-

tung und die Fremdfinanzierung, sind nicht mehr so leicht mit den personli-

1) Vgi, dazu z.B. die Untersuchung von O. Johnson (1966) iber das "“philan~
thropische Verhalten" (Spendenverhalten) amerikanischer Unternehmungen
von 1936 bis 1961, Das Ausmaf der Spendenfreudigkeit war dabei keines~
wegs von dem Rentabilitdtsniveau abhingig, sondern von der Branche, von
der Grofe der Unternehmung und auch von der Konkurrenzintensitidt, wobei
auf oligopolistischen Mirkten signifikant mehr gespendet wurde als auf mo-
nopolistischen und relativ echten Wetthewerbsmirkten, Dies kann als Hin-
wels auf das Vorherrschen des Nichtpreiswettbewerbs im Oligopol und auf
verfiighare Machtspielrdume flir Spendenausgaben im Oligopol gelten, Unter-
nehmungen in echten Wettbewerbsbranchen und in monopolisierten Industrie-
zweigen spendeten etwa in gleichem (geringeren) AusmaRB; die einen konuen
es sich unicht leisten, die anderen haben es nicht notig, Vgl., zu jiingeren
Spendenziffern auch Watson (1972) und Baumol (1970),

2) Vgl, zahlreiche Beispiele etwa bei Davis/Blomstrom (1971), Luthans/Hodgetts

(1972), (1972a), Perrow (1972), Steiner (1971), (1972), Kangun (1972); Dun-
can (1973), Heilbroner (1973), Jacoby (1973), Sethi (1974), Picot (1974),

3) Vgl, dazu vor allem Marr (1973), S. 17 ff,, Michael (1973),
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chen Interessen der Manager vereinbar, Die pluralistischen, zum Teil kon-
fliktdren Anforderungen der Interessengruppen an die Unternehmung (Abneh-
mer, Lieferanten, Kapitalgeber, Arbeitnehmer, Staat, Biirgerinitiativen) be-
kommen stidrkeres Gewicht bei gleichzeitiger Erschwernis ihrer Befriedigungs-
moglichkeiten, In die Entscheidungsgremien und in Entscheidungsprozesse wer-
den die Vorstelluagen dieser Gruppen immer nachdriicklicher eingebracht (z.B.
Mitbestimmung, Verhandlung mit den Betroffenen), Dies gilt insbesondere fiir
staatliche Drohungen, oOffentliche Meinungsstréme und die Begrenzung natiirli-

cher Ressourcen,

Im Interesse der langfristigen Gewinnmaximierung miissen die Unternehmungen
versuchen, die Erwartungen der Interessengruppen und die Erhaltung der phy-
sischen Umwelt zu antizipieren, zu beeinflussen und, soweit es niitzlich er-
scheint, zum "eigenen" Problem zu machen, Die notwendige Beriicksichtigung
von vorliufig auBermarktlichen Kriften wird dann hilufig als "'soziale Verantwor-
tung' in der Offentlichkeitsarbeit herausgestellt, obwohl sie in der Regel ego-
istisch motiviert ist. Neben den klassischerweisec vorherrschenden marktlichen
Umweltelementen miissen in stirkerem Ausmaf als zuvor auch kulturell-sozia-
le, politisch-rechtliche und physische Normen und Nebenbedingungen der sozia-
len Umwelt, die die relevanten Gruppen und die Natur mehr oder weniger scharf
formulieren, eingehalten werden, Insofern 148t sich auch von der Notwendigkeit

: 1
cines Umwelt-Modells des Unternehmungsverhaltens ) sprechen,

32, Erweiterung der betriecbswirtschaftlichen Umweltheziehungen

Die zuvor beschriebenen Entwicklungslinien konnen nur durchschnittliche Trends
und damit Schwerpunktverschiebungen umreifen, Sie weisen jedoch auf die wach-
sende Bedeutung der Umweltorientierung von Unternehmungen hin, Ansoff sieht

in der zunehmenden Komplexitit der Umweltbezichungen einen Ubergang von der

industriellen zur nachindustriellen Epoche, Mit Hilfe einer einfachen, plausiblen

1) Jacoby (1973), S. 134 f, nennt diesen Verhaltenstypus'social environment
model'. Ahnliche Gedanken auch z,B. bei Bell (1972); Ackerman (1973),
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Vierfelder-Typologie versucht er, die relevanten Bereiche im Verhiltnis Un-

ternehmung ~ Umwelt zu kennzeichnen (vglo, Abbildung 5).,1)
Art der Umwelt-
Art aktivitdten Innovations- Konkurrenz-
der Um~ orientierung orientierung
weltbeziehungen
klassische erfolgswirt- I o
schaftliche Marktbezie-
hungen
politische Beziehungen m v

Abb, 5: Bereiche der Unternehmungsumwelt

Die Umweltaktivitdten der Unternehmung lassen sich nach ihrer Innovations-
und jhrer Konkurrenzorientierung unterteilen, Innovationsorientierte Umwelt-
aktivititen sind darauf gerichtet, neuartige Umweltbeziehungen herzustellen und
bestehende Umweltbeziehungen zu verindern oder aufzugeben. Es handelt sich
dabei um eine unternehmerische Aufgabe im klassischen Sinne des Begrii’fs.z)
Konkurrenzorientierte Aktivitdten haben die erfolgreiche Abwicklung vou Trans-
aktionen mit Hille deb; jeweiligen Netzes von Umweltbeziehungen und die Behaup-

tung gegeniiher den Wettbewerbern zum Gegenstand, Hierbei handelt es sich um

die klassischen Titigkeiten unter den Bedingungen eines gegebenen Marktes,

Die Umweltbeziehungen selbst lassen sich in klassische erfolgswirtschaftliche
Marktbezichungen sowie in politische Beziehungen gliedern, Die ersten dienen

der unmmittelbaren Transformation von marktlich vermittelten Ressourcen in ge-

1) Vgl. Ansoff (1975), S. 16 ff, Die von Ansoff gewihlten Begriffe werden in
Avobildung 5 allerdings nicht wortlich ibersetzt, sondern fiir die Zwecke der
vorliegenden Thematik leicht uminterpretiert.

2) Deshalb nemnt Ansoff diese Aktivitdten auch "entrepreneurial',
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winnbringende Marktgiiter; thre Struktur beeinfluit den Unternehmungserfolg
in direkfer Weise, Der zweite Typ von Umweltbeziehungen hat die Funktion,
zwischen der Unternenmung und ihrer Umwelt solche Informationen und Ein-
fliisse auszutauschen, die den Freiraum und die Beschriénkungen der Unterneh-
mungsaktivititen abstecken, Uber die politische Beziehungsstruktur wird der
Unternehmung also die formelle und die informelle Legitimitit ihrer Handlun~
gen und Handlungsmoglichkeiten (''rules of the game') vermittelt, Sie nimmt

damit mittelbar auf den Unternehmungserfolg Einflufl,

Jedes Feld der Vierfelder-Matrix 1848t sich als Teilumwelt der Unternehmung

interpretieren; zusammen bilden sie die Gesamtheit der potentiell erfolgsrele-
vanten Unternehmungsumwelt., Je nach Entwicklungsstufe stellen einzelne Teil-
umwelten oder mehrere geméinsam den unternehmungspolitisch hervorragenden

Umweltbereich dar,

In der Phase der industriellen Resolution war die Unternehmungsumwelt in er-
ster Linie durch die Kombination in Feld I gekennzeichnet, d.h, durch den in-
novativen Aufbau und die sprunghafte Weiterentwicklung von Marktbeziehungen,
In der industriellen, von weitgehend etablierten Mirkten charakterisierten Epo-
che, die Ansoff fiir die erste Hillfte dieses Jahrhunderts ansetzt, herrschen
Unternehmungsumwelten vom Typ II vor: relativ kontinuierliche Behauptung und
Weiterentwicklung von Marktpositionen bei tendenziell steigender Gesamtnach-
frage, In der folgenden sogenannten postindustriellen Epoche, die von umfassen-
der strategischer Unsicherheit geprigt ist, verlagert sich die Umweltpolitik
der Unternehmung wieder in die Felder I und II, Zusitzlich hat aun aber die

Teilumwelt vom Typ T besondere Bedeutung:

Neben der Notwendigkeit verstidrkter marktlicher Innovationen und der Behaup-
tung im Wettbewerb kommt es vor allem darauf an; die von der politischen
und sozialen Umwelt abhingenden "Lebensbedingungen"l) der Unternchmungs-
tatigkeit, also die politischen Umweltbedingungen zu gestalten, Dazu veran-
lassen sowohl die wachsenden marktlichen Zukunftsunsicherheiten als auch das
zunehmende Interesse an der gesellschaftlichen Rolle der Unternehmungen,

Dies wird als Gegenwartssituation angesehen, Ist der politische Beziehungsrah-

1) Den Begriff verwendet in diesem Zusammenhang vor allem Oettle, der auf
die zurehmende betriebswirtschaftliche Bedeutung des staatlichen Bedingungs~
rahmens aufmerksam macht; vgl, Oettle (1971),
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men mit der gesellschaftlichen Umwelt gestaltet; so wird die Unternehmung
liber diese Kandle kontinuierlich mit der Gesellschaft interagieren,und es wird
auch auf diesem Gebiet zu Wettbewerbsverhiltnissen kommen, Teilumwelt IV
tritt damit zu den anderen Teilumwelten, die Komplexitit der Unternehmungs-
umwelt nimmt zu,und die Abhingigkeit des markilichen Unternehmungserfolges

von mittelbaren, politischen Erfolgsbedingungen wird groéBer,

So unbefriedigend eine derartige typologische Strukturierung der Unternehmungs-
unwelt und ihrer Entwicklungstendenzen auch im Detail sein mag —sie vermag
dennoch wesentliche Zusammenhinge zu verdeutlichen: Die "Hintergrundstruk-
tur"lJ) d,h, die mittelbaren Bedingungen der Unternehmungstitigkeit, erhdlt
stdrkeres analytisches und strategisches Gewicht; die Beobachtung der Unter-
nehmung durch 5ffent1ichkei’c. und gesellschaftliche Institutionen nimmt zu; die
Erwartungen, die sich auch auBerhalb des tradierten Marktgeschehens an die
Unternehmung richten, steigen, Flir die Unternehmung gilt es, die Probleme
und Gestaltungsmoglichkeiten der Teilumwelt III moglichst frithzeitig zu erken-
nen, um hieraus innovative Vorteile sowle EinfluBnahme auf zu erwartende Ko-
difizierungen des unternehmungspolitischen Verhaltensspielraums zu gewinnen,
Zugleich verschafft sie sich dadurch eine giinstige Ausgangsposition fiir die
eventuell folgende Phase der politischen Konkurrenz zwischen den Unterneh-
mungen und Branchen auf Gebieten, die gesellschaftlich als soziale Probleme

angesehen werden (Feld IV),

Die besondere Schwierigkeit, die in dieser Arbkeit vertieft zu analysieren ist,
besteht darin, iiber die Teilumwelt III relevante Informationen zu erarbeiten,

un die Erfolgsabhingigkeit von diesem Umweltbereich besser beurteilen und damit
problemkezogene unternehmungspolitische Aktivitdten vorbereiten zu konnen,
Withrend nimlich das klassische Rechnungs- und Informationswesen iiber die
Teilumwelten I und I in etwa ausreichend berichten konnen, fehlen fiir Feld III

die theoretischen und methodischen Informationsgrundlagen,

Bevor jedoch dazu nihere Uberlegungen angestellt werden, soll ein kurzer

Blick in die Struktur des Beziehungszusammenhanges von Feld TIT geworfen

1) Vgl. Oettle (1966), S. 395 ff,



- 45 -

werden, damit die Probleme der informatorischen Erfassung dieses Bereichs

spiter besser diskutiert werden komnen,

Angesichts der veridnderten Umweltbedingungen besteht fiir das Verhalten der

Unternehmung ein doppeltes Dilemma:

"- The organizational innovations enabling it to manage growing pro-
duct diversity and to adopt to technological, economic, and competi-
tive change may inhibit effective responses to societal concerns,

- The need or desire to absorb a growing ’array’ of societal de-
mands into its operations - affecting product design and marketing
policy, to name just two - may reduce its effectiveness as a pro-
ducer of goods and services,'l)

In diesem Spannungsfeld sind die zus#tzlichen Determinanten des Unterneh-
mungsverhaltens und weitere Griinde fiir die Entwicklung des Unternehmungs-
erfolges zu suchen, Die Situation der Unternehmung gegeniiber ihrer '"politi-
schen'" Umwelt ist in dem einfachen Beziehungsschema der Abbildung 6 nidher
erldutert, Ausgangspunkt ist ein marktwirtschaftlich-demokratisches System,

in dem grundsitzlich der Gewinn die wichtigste SteuerungsgroBe darstellt,

Aufgrund verschiedener "autonomer', d,h, auBerhalb des unmittelbaren Ein~"
fluBbereichs der Unternehmungen liegender Faktoren wie Anderungen der Ein-
kommenssituation, Informationen iiber gesellschaftliche Zusammenhinge, Werte,
Probleme und Zukunftserwartungen bilden sich in der Offentlichkeit (0) Uber-
zeugungen iber das, was sein sollte, und dariiber, wie die Realitdt gegenwir-
tig tatsichlich bestellt sei (1)s Je nach dem Wertsystem der einzelnen oder
der Gruppen wird die Differenz zwischen Soll und Ist,. zwischen Erwartungen
(E) iiber den Zustand der Realitdt und der Wahrnehmung (W) dieser Realitét,
als Problem empfunden. Formal vereinfacht 148t sich sagen, daB jenseits eines
individuell und intergruppal verschiedenen Schwellenwertes (S) der Abstand zwi-

schen E und W als relevantes Problem gelten kann,

1) Ackerman (1973), S. 69,
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Abb, 6: Die Umweltbeziehungen der Unternehmung im Kriftefeld
der Ver#nderung sozialer Probleme
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Im Rahmen threr politischen Einwirkungsmoglichkeiten und soweit sie nicht
selbst eine Problemverringerung bewirken will oder kann (1), versucht die Of-
fentlichkeit, ihre Problemwahrnehmung dem Staat zu vermitteln und auf staat-
liche Losungen hinzuwirkén (2)e Die staatlichen Organs definieren aus der Sicht
ihrer Répr'zisentanten und politisch relevanten Unterstiitzungsgruppen die sozia-
len Probleme und versuchen, zum Teil direkt auf sie einzuwirken (3). Zugleich
wird der Staat versuchen, die Unternehmungen, soweit sie als an der Entste-
hung der Probleme beteiligt gelten, zu einem verinderten Verhalten zu veran-

1)

lassen (4), ' Dies kann durch moral suasion, durch Drohung sowie durch Ver-
ordnungen und Gesetze erfolgen, In #hnlicher Weise wendet sich die Offentlich-
keit an die Unternehmungen (5). Durch Offentlichkeits- und Pressearbeit, Pro-
teste, Bilirgerinitiativen, Konsmnerismusbewegungeri, direkte Vertretung in den
Entscheldungsgremien, Drohung mit Kiindigung der Teilnahme usw. versuchen
die gesellschaftlichen Gruppen, ihre zum Teil konfliktiren Ansichten iiber so-
ziale Probleme 4an die Unternehmungen heranzutragen und deren Verhalten in

ihrem Sinne zu heeinflussen, Staat und Offentlichkeit versuchen also, ihre Zie-

" . 2
le fiir die Unternehmung zu Zielen der Unternehmung zu machen, )

Unter diesen beiden Einfliissen muB die Unternehmung reagieren, Fiir ihre
Aktionen konnen sich die von der Gesellschaft an sie herangetragenen Probleme

3)

als "turbulent fields" ' hzw, als "‘changes of the rules of the game"‘i)‘darstel-
len. Sie bilden gewichtige, nicht unmittelbar marktlich-monetire Storfaktoren,
die durch Ver-‘éndérungen im Wertsystem ihrer Umwelt flir sie entstehen, de-
ren Bedingungen durch ihr eigenes Verhalten teilweise und nicht immer be-

wuBt mit verursacht sein konnen und mit denen sie sich auseinandersetzen mus,

1) Zu den Beeinflusswyg smdoglichkeiten der Unternehmung durch den Staat vgl,
Wysocki (1966), S. 207 ff,

2y Vgl, zu diecser Unterscheidung vor allem W. Kirsch (1971), S, 129 ff.y zur
okonomischen Relevanz von Riickzugs-, Protest- und Loyalitdtsverhalten ge-
geniiber Organisationen Hirschman (1970),

3) Vgl, Emery/Trist (1965), S, 26,

4) Vgl, Broden (1975), S, 12 ff,
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1)

will sie nicht in die Umweltfalle ("ecological trap'™ ) geraten: Die offiziellen

und inoffiziellen Evwartungen ihrer Umwelt und ihre elgenen umwelthezogenen

Aktivititen wirden sonst zu stark auseclnanderklaifen; weder hiitle sich die Un-
ernehmung den verinderten Umweltbedingungen acgepaBt, noch hitie sie ver-

sucht, die Umwelt ihven Bedlirfnissen entsprechend zu gestalten, Beide Unter-

lassungen kitanten existenzbedrohend scin, Iis hilngt von der "organizational myopia"

der Unternehmung, d,h, von dem "time dzlay between the external and interaal

2)

perception of an envirommental change'" ~ und von der Reaktlonsweise ab, wie

1

wahrscheinlich eine dervartige Existenzbedrohung wird, Die Bedeutung zusitzli-

cher erfolgshezogener Umweltinformationen wird hier einmal mehr deutlich,

Die Unternehmuag wird nun, sofern es begriindbar oder opportun evscheint,
ihre Verursacherrolle fiir die Probleme im Wege der Offentlichkeitsarbeit be-
streiten (7, 8) oder durch verindertes Verhalten das AusmaB der Probleme be-

.

einflussen (6), Entscheidend fiir die Renktionsweise der Unternehmuag ist die

Hinschitzung, ob die Nichtlsung der angespurochenen sozialen Probleme ihre
eigenen Bxistenzvoraussetzungen zu beocintrichtigen vermag, doh, wie sic sclbst

im Biime Jires systembedingt dominanten Intevesses dic Realitfit wahrnimmt

. cL8) . c e
unl Abweichungen von den Erwariungsn howeviet, ~ Zugleich versucht sie liber
dic Tntevzascnvertretuny (Lobby) beim Staat, den staailichen Druck und die Pro-
Lieinsichi so wu m«\hf iziecwen, dafl die dkonowischen Intercssen der Unteirneh-

2,

mung weniger heeiniridehtizgt werden (M)

AuBerdem wird sie jhre Marktpoli-

tik sowic ihre Kommunikaiionspolitik gegeniiber der Offontiichkeit o zu gestal-

1) Vel, Vickers (1976), S, 93 ff,

2) Ansoit {1973), S, 19,

3) Daispieluweise wird das drohende Versiegen bestimimter produkiionsnotwen-

digor Bonstofiqucilen ven den betroffenen Untornehmungen cher als sozlales

Problem «cheop und fithrt eher zu problematisierenden uad preblemls-

' tten im eigenen Haus, beim Staat oder in der Offentlichkeit

(7.2 Ankurbeivng der Forvschungspelitik) als etwa die T'rage der beschleu~

nigten sozialen und fcchnischen Produkiveraltung.  Vgl, dazu und zu den
eisen der Unternchmung auch Picot (1975), S, 6 wxl 9 If, Uber-

legungen zum Relevanzproblem unten S, 187 ff,

4) Zur Notwendigkeit der Beriicksichtigung dieser Art von Umwelthezichungen
durch die Betriebswirtschaftslebre vgl, Wysocki (1966), S. 213 f,
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ten versuchen, daB diese entweder die bereits erfolgten oder neuen unterneh-
merischen Losungsheitrige flir die sozlalen Probleme vermehrt anerkennt oder
jhre Problemwahrnehmung abschwicht (3), In beiden Fillen (7, 8) wird die Un~
ternchmung sowchl die Erwartungen lber die als auch die Wahrnehimungen der
Reclitidt bei Staat und Offentlichlkeit so zu beeinflussen und die relevanten Schwel-
lenwerte durch Kemmunikation so zu vermindern versuchen, daB die Probleme
weniger dringlich oder die Unternehmungsheitriige zur Losung der Probleme ke-

sonders effektiv erscheinen,

Von den Machtbezichungen innerhalb des Gesamtsystems ist es abhingig, wel-
che der gesellschaftlichen Gruppen fhre Vorstellungen am hesten durchseizen

konnen, Auferdem zeigt das Schema die Dynamik und Wandelbarkeit der Wert-

N
210

vorstellungen {ir und Anforderungen an die Unternehinungen, Daraus folgt, duB

es sich bel einer umweltorientierten Unternehmungsypolitik wn einen dauernden

3

u gesellschaftiiche Verinderungen handelts In welcher Form

el

Anpassungsprozefl
auch ein Problem in das skizzierte System eingchen mag, es wicd im Zeitab-
lauf schrittweise und in Abhiingigieit von der beurteilenden Gruppe dem Inhalf
und dein Ausmafl nach verschiedene Dimensionen und Drvinglichkeiten anneh-
men,; che es schlieflich als pelost, als nicht Iosungewlirdig oder als ungeldst
dem aktuellen BewuBtsein riickt, Dobei snielen nicht zuletzt hiufig Anderun~
gen der "autonomen' Takioren eins bedcuisnde Rolle, Solche Puroblemeirngalen
und -vevwandlungen Iassen sich flr alle Typen unternehmungsralevanter politi-
scher Probleme und {lr alle Gruppen als Promctoren des Vhlnz;“-.clsl) anhand

des Maodells durchspielen,

und soziale Variabilitdt der Probleme und T'orderingen so-
wie dor Rahmenbedingungen, unter denen sie formuliert werden, machen es
hesondews schwer, die Daverhaftigkeit einer Problemstellung im sozio-Gkoneomi~
schen Lervelch wsd damit ihre Bearbeitungsnotwendickeit durch die Unterneh-

mung abzuschiitzen ). eine Schwlerigkeit, die fiir wisgenschaftliche Problem-

1) In bhegrifflicher Anlehnung an Witte {(1.973),

2) Vgl, 2,8, zur raum~zeitlichen und erfahrungsabhilngigen Wandelharkeit von
Linstellungen zu Umweltproblemen die Arbeiten von White (1966), Lowen~
thal (19606), Kates (1970) sowie unten S, 191 ff,
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stellungen hiuflg genauso gilt wie i praktischen Bereich, Dieses Problem,

das die Umweltorientierung des Unternehmungsverhaltens und die Kinschit-

zung der Relevanz sozialer Umwelthezishwigen noch zusiitzlich erschwert,

darf jedoch keineswegs zu einer Abkehr von gesellschaftlichen Prozessen fiih-
ren, sondern stellt zusitzliche Anforderungen an das Informationssystem der
Unternchimung, Zum einen muB die Unternehmung intern in der Lage sein, sich
tiber verinderte externe Anforderungen bzw, Linwirkungen auf die Umwelt zu in-
formieren, diese zu interpretieren und auf fhre Relevanz f{lir das Forderungs-
und Unterstitzungsverhalten der Umwelt abzuschiitzen, Die unternehnungsrele-
vante Umwelt sollte sich zum anderen iber die sie belreffenden Konsequenzen

des Unternchmungsverhaltens ein Bild machen konnen,

4, Merkmale gegenwiitiiger Vorschlige flir eine umweltorienticrtc Trginzung

des betriebswirtschaltlichen Rechnuugswesens

Faft man das Kriltefeld der Umweltheziehungen, innerhalb dessen strategi-

sche und admiunistrative Unternehmungsentscheidungen getroffen werden und wel-
ches den Rahmen fle den Unternchmungserioly abgibt, in der dargelegien Welse
auf, so wivd deutlich, daB die Erfolgsanalyse sich nicht aliein auf die Beurtei-

Ton klas~

; 1.

iung vnsiticlbarer macktlicher Zohlungsstrome baschrinken kann, Zu
sischen Ingtrumenten der Frfolgsermittlung mufl mit Hilte des Informationssy-
stems eine Analyse derjenigen eciolgsrelevanten Umwelthezlichungen ermidglicht
werdeny die Ublicherweise Im Ratinen marktlicher Transaktionen oicht dokumen-
tiort werden, Diese Informationen dienen Jder Intavpretation von Urzacheun oder
Hindernizsen des mavktiichen Erfolges, Zusloich unferstiitzen sie die BDourtei-
lurg, inwieweit andere, fiir die Untevnehmusy wichtige Gruppen daduvch "Erfolg!
batten, dod ihre Interussen durch die Unternetmungsaktivititen mittelbar oder
unmittelbor gefordert oder behindert wurden, und welche Konsequenzen sich dar-
aus moglicherweise flir die kiinftige Erfolgsentwicklung der Retriehswirtschaft
ergeben, Es geht also um eine systematischere Erfassung der Informationen,
die fiir dic Entwicklung der Teilumwelten III uad IV in Abbildung 5 von Bedeu-

tung sind,
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In den vergangenen Jahren ist eine grofie Zahl von Vorschiiigen fiir eine der-
artize Erweiterung des internen und des extermmen Informationswesens privat-
wirtschaftlicher Untermehmungen gemacht worden, Eine aus{ifirliche Darlegung
dieser Vorschliige kann hier unterbleiben, da die meisten schon an anderer
Stzlle ausfihrlich zusammengestellt und in den Crundziigen diskutiert warden.l)
Zwar griinden die Entwiirfe durchweg nicht explizit auf organisationstheoreti-
schen Ubarlegungen zur Unternehmungspolitik, wie sie zuvor entwickelt wurden,
Sic dienen jedoch ausnahmslos dem Zweck, die politische Beziehungsstruktur
im Sinne der Teilumwelten MI und 1V zwischen der Unternehmung und der Ge-
sellschaft aus informationswirtschaftlicher Sicht zu gestalten und damit den
verinderten Anspriichen im Verhilltnis zwischen der Unternehmung und ihmwen
Interessengruppen besser zu entsprechen, Im folgenden sollen einige, fiiv den
veiteren Gang dileser Avbheit wesenilich erscheirende Aspekte dieser Neuent-
wicklungen aufgegriffen werden, Damit sollen die theoretischen Ansatzpunkte,

o

mit deren [ilfe eine stirkere Umweltorientierung des betrviebswirtschaitlichen

gelingen soll,

o

informationssystems sichthar gemacht und don welteren Unter-

suchungen zur Gewlnnung unternchmursshezogenar Umweltinformationen zugrun~

(SR ‘18"t werdan,

an_der Satwicklung goscilschaftshezogener Recho

Die unter Bezelchnungen wie “"Gesellschaltshezogene Untecuchmensrechiung! ):
. 3\ s ‘
"Gemeinwirtschaftlicte Erfolgsvechnung' 7, "Sozialbilans" 4 "Umweltrechuungs-

1) vagl, vor allem die kritische Analyse von Wysoeki (31975}, der auch eine

msnﬂu iche Bibliogwrs L., zugcmneugastellt hat S, 219 1r,); ferncr die Zu-
sammerdascungen und arsichiten von Amevican Accounting Association
(LOT73Y, (1974), (1975), Darneii/Caldwell (1¢74), Rauer/femn (1972), Botricbs-
wirtschaftlicber Ausschull (197 ‘3) Braun (19 74-) Brockhoff (1975), Nierkes
(1974), 1)'1@1"1(@3/']39,1,:81 (1973), Eichhorn (1974a), Heigl (1974), Naticnal
Association of Acccuntants (1974),

2) Vgl, Eichhcrn {197!a), Hartmann (1974).

3) Vgl Bichhorn (1974),

4) \'gl., Dierkes (1974), STEAG AG (1973), Wysocki (1$75), Ziehm (1974),
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1 . o n2) . n3) o

legung" ), "Corporate Social Accounting ', "Coiporate Social Audii" 7, "'To-
1)y s . 5 .

tal Performance Measuvement" ') "Corporate Social Periormance" ) wad dbhn-

lichen RBegrviffen entwickelten Konzeptionen hasieren insgesamt auf den bereits

6) ;

.

weiter ohen beschriebenen ' Ubarlegungen zur Unvollstindigkeit der klassischen
hetricbswirtschaftlichen Erfclgsrechnung, Mire iEntwicklung ist jedech eher so-
zialethisch, rechnungstechnisch-pragmatisch und wohlfzhiisSkonomisch moti-
viert, Dementsprechend werden die Forschungsinteressen, die hinter den ver-
gchiedenen Entwiirfen zur Vervollstindigung des (stets) unvollstidndigen Abbil-
dungsinstruments "hetriebliches Rechnungswesen' stehen, unterschicdlich ak-

zentuieit,

Es zeigt sich In manchen Vorschldgen eine cnge Anlehnung an die Prinzipien
der "gescllschaftlichen Verantwortung des AManagement" und der "Umorientie-
rung der Unternebmungen', Mit diesen und Hhnlichen ethischen Maximen wird
die Gruadstruktur des neuen Informationsinstruments begriindet, Die Tatsache,
daB AManager und Verbandsrepridsesntanten iiber soziale Problemme und Aufgaben
gprechen und Ressourcen dafiir boveitstellen, wird nicht als rindertes Mit-

.
iy

tel-Zweck-Verhaliten evkannt, sondern als inhaltliche Verinderung des unterneh-

merischen Zielsvsicms im Rabrmen des gegchenen marvktwictschaftlichen Wirt-
o . 7 . . ,
schaitssystoms fehlinterpretiert, ) Aus dicger Grundhaliung wird ejre Konzep-

tion eatwickelt, der weiireichende Funktionsn zukommen sollen:

"Die unter dzm Schlagwort ?¢ozialbilanz? vorgestellten Fonzepte bil-

WO
den damit die ersten Ansidtze ven mikro-institutionalen Verinderunioen
in Richtung auf eine Tovtentwicklung der dezentrasion marktwivtschaft-

lichen Qrdnung, dic - nur unvollkommen in dem Begriff *humaner Ka-
pitalisinus® cxfaft - auf der gesamigescllschaltlichen Ebene versuchi,

5

1) Vegl, Ieigl (1974), Brawm (L974),

2) Val, Dievk c,/B vor (L973),

3) Vgl, Bauer/Tenn (1972),

4) Vgls Brummet (1973),

5) Vgl, National Asscclation of Accountants (1974),
6) Vgl, S, 10 ff.

7) Exemplarisch dafir Dierkes (1974), S. 47 ff,




- 53 -

die Forderungen nach verstirkter Berlicksichtiging nicht-okenomi-
scher Werte, nach roshy Dezentralisation der Entscheidung, nach
stirkercr Derlicksichtigung der zunehmenden Bediivinisse der Indi-
viduen, nach Partizipation und Selbstverwirklichung unter Beachtung
gesamtgesellschaftlicher Belange in den Gesomtrahmen des Wirt-
schaftssystems zu integrieren, Wie weit es gelingen wird, diesen
qualitativen Sprung in der Entwicklung unseres Cesellschaflssystems
erfoligreich abzuschlicfen, hingt im wesentlichen von der Innovations-
freudiglkeit der Unternchmungen im Hiunblick auf diese Konvzepte ab,'

Andere Forscher und Interpreten betonen weniger stark die ethisch-normative
Ordnungsfunktion der neuen Rechnungsinstrumente, sondern die aktuelle Hilfe-
stellung der Wissenschaft fiir die Praxis, die sich angesichts der immer mehr
ins Gewicht [allenden Unzuliinglichkeiten des klassischen Rechnungswesens zu
einer umfassenderen Eviolgsheurteilung gezwungen sicht, Dabei konne oder
miisse aufl theoretische Tuidierwagen weitgehend verzichtet wevden, um die
Implementierung von praktischen Losungen flir die individuellen Fédlle voran-
zutveiben, Typisch flic diesen betent pragmatischen Standpunkt, der fir die
armevikanische Wissenschaftsoraxis auf dissem Gebiet charvaktoristisch er-
scheint und der die Vielzahl der vorhandenen ad hoc-Vorschlige und Fallsamm-
lungen ohne theovetische Fundierung coder praktisches "follow up! erklirt; sind

Y R C 1 P oo W
atwa folgende Aussagen:

"The purnose of this research is not to advanca abstract academic
knowledge, buf {o facilitate the course of the firin through its pre-

ve
sent pariod of stress, and especially to develop the art of cocial
accownting as an instruwment of that transition,"2)

"At this stage, each company will be pretly much on its own in star-
ting up an (corporate social; A,d,V,) audit, There is very little
literature to guide husincss in many of the choices they will have
to make and the things they will have to do, Tor some things they
will have in house expertise and there are a few people arcund who
have accumuwlated some experience, o,. Jhe development of a use-
iul body of literaluve is likely to be difficuit bacause of the variety
of tasks in the audif ard the myriad of circumstances that must be
taken into consideration,'3)

1) Dierkes (1974), S, 194,
2) Bauwer (1973), S, 404,
3) Bauer (1974), S, 90,




"We must accept rather than avert the risks inherent in movement
into the new fields, even at the expense of being considered social
accounting activists., The need {or us to develop new analytical tools
to deal with broader measurement constructs is urgent, We may
not even be able to wait the orderly deveiopment of a taxonomy, nl

Eine den genannten Auffassungen entgegenstehende Position wird von einer an-
deren, erst in jlingster Zeit intensivierten Richtung eingenommen, Der Mangel
an veraligemeinernder theoretischer Grundlegung und die haufig zu beohachten-
de Interesseneinseitigkeit der vorhandenen Ansiitze werden beklagt und in Riick-

schlisse flir dic Entwicklung der eigenen Forschung umgearbeitet:

Bei den vorliegenden Konzepten '"resultiert aus dem Streben nach un-
mittelbarer Anwendbarkeit ein Theorieverzicht mit dem Ergeb-
nis einer Vernachlidssigung wesentlicher Nutzen- und Kostenbestand-
teile, Schlieflich finden auch Einzelinteressen ,., Beriicksich-
tigung', weil eine umfasscende Darstellung der sozialen Kosten betvieb-
licher Betitigung unberbleibt.,m Es 148t sich ndmlich feststellen, daB3
in den amerikanischen Ansitzen "vor allem dort liber gesellschaltli-
che Kosten bervichtet werden soll, wo der Unternehnmiimg nicht minder
grofle Belastungen durch Gcne?'muoungshthchton Auilagen, Richtwerte,
Abgal"«;n und Strafen erwachsen,'3)

Statidessen sollten flir eine erweiterte Erfolgsrechnung ''die fitr Unter-
nehmen gerercell gliltigen gesellschafisberzogenen EifolgsgrdBen unter-
sucht und n Form einer gemeinwivtschaftlichen Erfolgsrechnung ge-
ordnet werden, die an die er: vorbsw; tsehaftliche Gewinn- und Verlust-
rechnuag ankniipft und sie erginzt," .., '"Methodisch wird von den wohl-
fahrtstkonomischen Ubs:)_le.g:.mgen zur Maximierung des gesellschaitlichen
Gesamtnutzens ausgegangen und der Wohlfalirtsheitrag von Unternehmun-
gen deduktlv zu ermitieln versucht,"4)

Den drei hier vereinfacht skizzievten Richtungen der TForcchungsinteressen

an einer evwelterten Krfolgsrechuung ist eincs gemeinsam: Sie versuchen

mit zum Teil unterschiedlichen Tatentionen und dMethoden Vor- und Nachteile,
die aufgrund der Unternehmungstitigkeilt der gecellschafilichen Umwelt evwach-

sen und die sich nicht im klassischen Rechnungswesen widerspiegeln, zu er-

1) American Accounting Association {1974); S, 102,
2) Iichhorn (1975), S. 148 f,

3) Eichhorn (1974a), S, T6.

4) Eichhorn (1974), S. 84 9



{assen und mit Hilfe eines formalen Informationsinstruments flir wterneh-

mungsinterne und/oder unternchmungsexterne Entscheidungsiriger verfiighar

und soweit wie moglich auch rechenbar zu machen, Es geht ilinen also - in
der Sprache der dkonomischen Theorie ausgedrickt - lsiztlich darum, die ex-
ternen Effekte der Unternehmungsaktivititen zu erkemnen und informatorisch
aufzubereiten, Wihlt man eine weife Definition fiir den Regriff der externen
Effekte, so lassen sich nimlich alle von den verschiedenen Autoren vorge-

schlagenen einzubezichenden Bereiche unter diesen Begriff fassen:

"An external economy (diseconomy) is an event which confers an
appreciable bancfit (inflicts an appreciable damage) on some person
or persons who were not fully consenting parties in reaching the
decision or decisions which led divectly or indirectly to the event
in questiongl)

Man kann davon ausgehen, dafB sich die monetiire Seite der markilichen Trans-

~

Wctionen im wesentlichen im klassischen Rechnungswesen, insbescndeve in der

iy

Erfolgsvechnung, niederschligt und daB die Hohe der vom Markt empfangenen
bzwe an den Marit geleisteten Zahlungen zugleich das AusmaB des Koensenses
tiber Nutzcu und Kosten der Transikiion zwischen den Transaktionspartnern ab-
steckt, Demnach bilden alle dariiker hinauscehenden Wahrnehmungen voin Vor--

and Nachteilen durch die an den Transaktioncen beteiligten bzws, mitielibar davon

Lten

betroifencn Individuen und Gruppen das Pofential der externen Liifekte (voraus-

geselzt, duB diese Vor- oder Wachteile nicht auf andere Weise kompensiert

2)

oder vin der Unternelmungsumw2lt gewiinscht wurden),

O

Die Theorie der extcrnen Effelkte, die explizit oder implizit allen Vorschligen
Q

" . . . ] . N

fiilr eine erweiterte Lrfolgsrechnung zugrunde liegh ), arstreckt sich damit auf

1) Meade (1973), S, 15; vgl, zu dieser weiteren Begriffsfassung, dic sowohl
markbuniiBige als auch auBermariimiBige externe Effekte wnifaft, ferner
Viner (1931), Scitovsky (1951), Worcester {1969),

2) Vgl, zur niheren begrifflichen Erliuterung und zu den Abgreazungsproble-
men unten S, 71 ff., 74 {f., 152 ff,

3) Das zcigt sich doran, daf praktisch durchgehend von sozialen Kosten und
~Nutzen, von auflermarktlichen Beziehungen, von Externalitdten, von Nutzen-

3

saldo, Neitonutzen, externen Vor- und Nachteilen etc, im Zusammenhang
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jenen Bereich der Unternehmungsumwelt, dessen unternehmungspolitische Be-
deutung stidndig wichst und iber den, wie die organisationstheoretische Inter-
pretation weiter oken ergab, zusitzliche systematische Informationen gewonmen
werden miissen, Es ist deshalb naheliegend, sich mit den prinzipiellen M&glich-
keiten und Problemen dieses Ansatzes und der darauf aufbauenden Rechnungs-
entwiirfe vertieft zu befassen, um Schwierigkeiten und Weiterentwicklungsansit-
ze fliv die Bereitstellung wternehmungsbezogerer Umweltinformationen im De-
tail zu erkennen, Bevor dieser Aufgabe im zwel fen und dritten Kapitel nachge-
gangen wird, ist in den folgenden Gliederungspunkten noch ein erster Eiublick
in die Eigenart der vorliegendsn Entwiirfe notwendig, um ihre Ausgangshasis

09

besser zu verstehen,

42, Trelheitsgrade der Cestaliung gesellschaftsbezozener Rechenwerke

Der weite Bereich moglicher externer Effckte stellt das "Ausgangsmaterial

ng
fiir die erweiterte Rechnungsfliirung dar, Er mufl so abgegrenzt und geordnet
werden, daf die Bedeutang der Unternehmungstitigeit fir die gesellschaftli-

chen Gruppen dargestellt und beurteilt werden kann, Es leuchtet cin, daf sich
ir die Stvakinricrung der auflermarktlichen Verflechtungen vielfiltige formaole

€

und materielle Gestaltungsmdgiichkeiten zum Zwecke der Erginzung der Tr-

folgsvechnuug bhicien,

Eine Liste wdglicher I'ragestellungen; mit deren tilfe die entern relevanter
Aktivitidten der Unternelimung unrissen werden kdonteny, hat Wyscoki entwor-

fen; sie wird o {olgenden miit einer Drginzung wiedergegeben, wovel positi-

ve Lffelide mit (+) und negative mit (-) gekemnzeichuet sind,

"~ Cestaltungen, die iber das rechtlich (tarifveviraglich ete,) vorge-

gebene Mmm stinaBB hinausgehen (i) oder es uaierstreichen (=),

I3

it Vorschligen zu einer wnweltorientierten Erwoeiterug der unternchme-
rischen Recheunschaltslegung gesprochen wird - alles Deukkategovien, die
sich aus der Theorie der externen Effekte herleiten, Vgl, z.B. Ameri-
can Accounting Association (1973), (1974), (1975), Brummet (1873), Dier-
kes (1974), Eichhorn (1974), (1974a), (1975), Zstes (1972), Linowes (1973),
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- Gestaltuagen, die technische Normen iipererfiillen (4) oder unter-
erfiilllen (-); wird das *technisch Mogliche® als Norm herangezo-
gen, so werden sich i,d.R, nur unegative Beitrdge ergeben,

- Gestaliungen, die entsprechends Cestaltungen vergleichbarer Un-
ternelmnungen iiber- bzw, unterschreiten (+/-),

- Gestaltungen, die interne oder externe Planvorhaben liber- bzw,
unterschreiten (+/-).

- Gestaltungen, dic lber das °gesellschaftlich fiir erforderlich Ge-
haltene® hinausgehen (+) oder es unterschreiten (-).

- Leistungen, die ohne spezielle Gegenleistungen gewihrt (+) cder
durch das Unternehmen in Anspruch genommen werden (-),

- Mafnahmen, die zur Leistungserstellung nicht erforderlich sind (+),

- Aufnahme alles desseny; was zur Zeit im besonderen &ffentlichen
Blickfeld liegt,'l)

- Preisgestaltungen, die die individuelle Zahlungsberveitschaft der
Abnchmer unterschreiten (+) bzw, Faktoventgelte, die die Zah-
lungshereitschaft des Unternehmens unterschraiten (-).2)

Diescs Suchprogramm, dessen Tingen sich gegenseitig erginzen, ist als eine
heuristische Hilfe zu verstel mit der die Vielfalt der mdglichen einzube-

ziehenden Phinomenre sichtbar werden kann, Wie die mit seiner Hilfe gefun-

denen Umwelthezichungen eingestuft und aul ibre PReriicksichiigungsbediiv[tig-

3)

o
leit beurt=ilt weeden kinnen, stelll ein zusiizliches Relavanzproblem dar,
Zur Konkretisicrung der erweiterten Rechiung bedarf es ferner einer Glie-

dering der Ursache- und Wirkungsbereiche unternchmungshezogener caicrner

Als betriebliche Ursachenbereiche kemmen zunidchst die betriebswirtachalili-
chen [Funktionen in Lelracht, die sich untersclhiedlich tief gliedern lassen, Zwn
Beispiel hat Toan ) zwolf relevante Tunktionen uvantcrsucht; Elchhorn

acht Aldivititsbereiche, Die bei einer solchen funktionalen Gliederuag atets ent-

stchendan Zurvechnungsprobleme lossen sich u,U. auch dadurch bewiltigen

1) Wysocki (1975), S. 207,

2) Vgl, Lichhorn (1974), S, 19 ff,

3) Ausfiihrlichere Uberlegungen zun Relevanzproblem finden sich uaten S, 187 ff.
4) Vgl, Toan (1973), zusammenfassend S, 314,

5) Vgl, Eichhorn (1974b), S. 114,




man auf die von der Thecrie der Kosten: ochnung entwickeiten Konzepts der
Bezugsgroflenhierarchien zuruckorelft.l) Dadurch konute die Zurechenbarkeit
jeweils auf der Ehene ansetzen, auf der sie noch gevade moglich ist. Eine
durchgehende Linteilung der Ursachenkomplexe allein nach funktioncllen Titig-
keitsmerkmalen wiirde unterbleiben zugunsten einer dem Verursachungs- oder

Tdentitdtsprinzip entsprechenden hierarchisch-funktionalen Bereichsgliederung,

Eine #hnliche Gosmltungsvielfalt weist die Orduung der Wirkungsseite, doh.

der durch die externsn Vor- und Nachieile betroffenen Gesellschaftsbereiche,
awf, So wie die Abgrenzung der organisatorischen Interessengruppen stets ein
2)

zweckabhiingig zu ldsendes Problem ist 7, so ist auch in diesem TFalle die Ein-

. .o . . 3
teilung nur beispielhaft zu diskutieren, Braun )

gliedert die Adressaten der
Umweltinformationen in eigenverpflichiste Interessenten (Mitglieder der Unter—
nebmung, Kreditgeber, Maristteilnebmer) und gemeinverptlichtete Interessen-

en (staailiche Organc, Wissenschaft, Bevolkerung), Eine Auflteilung der Interes-
genten in egoistische und altruistische Gruppeun diixl{te jedoch prsktisch kaum
miglich sein, Heigl sieht die Schwievigkeiten, die sich aus der Rollenvielfalt
dev Adressaten ergeben ktnnen, Er fihrt mit dem Hinwels, '"daB Interessen-
ten uebeneinander, mittelbar und ummnittelbar uater verschiedenen Benennungen

crsciheinen koniwen (z,B. ein Glidubigev als Investor und Liefevant, dabei als Out-

sider oder Insidex)! ) sechs Interessengruppen flir Umweltinformationen avfs An-
teilseigner, Gliubiger, Arbeitnehmer, Abnchmer und Lieferanten, Unternehmens-

leitung, foent].ichkcit‘ ‘Toan') gliedert die Wirkuugsceite in "Tinpacts on Human
Public und "Timpacts on Physical Conditions" und faft unter erstere dic Beleg-
schaft, Verkidufer, Hindler;, Endabunchmer, Eigentlimer, unmittelbare Nachbarn,
inatliche Stellen, allgemeine Offentlichke =ity Minderheiten; unter die zweite Ka-
tegorie subsumiert er die (Skologicche) Umwelt, die nichterneuerungsfinhigen

Ressourcen und die stéddtische Infrastruktur,

1) Vgl, dazu tHeinen (1974a), S, 481 ff, sowie vor allem Ricbel (1972) passim,
2) Vgl. z.B, Koppler (1972), S, 144 ff,

3) Vgl. Brawm (1974), S, 25 ff,

4) Heigl (1974), S, 2269,

5) Vgl, Toan (1973), S, 344,
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Diese kurze Cegeniherstellung verschiedener Fintellungsmodglichkeiten von
unternehmungsbezegenen Verursachungsbereichen und vor allem von Wirkungs-
feldern macht den groBen Spielraum deutlich, den die formale und damit auch
die muzterielle Ausgestaltung der erweiterten Erfolgsrechnung erofinet, Fémer
zeigt éich, daB die Befiirworter einer gesellschaftsbezogenen Erfolgsrechnung
implizit von dem koalitionstheoretischen Interessengruppemmecdell der Unterneh--
mung ausgehen, Es diirfte - falls keine offizielle Kodifizierung oder sonstige
Kontrollen vorliegen - im wesentlichen von den Wertvorstellungen dar Gestal-
ter des Informationsinstruments abhingen, welche Strukturierung verwirklicht

wird,

Uvrsache- und Wirkungshereiche lassen sich in einer Matrix zusaramenfassen;
Abbildung 7 zeigt die von Toan entwickelte Matrix zugleich mit den Schwer-
punkten, auf denen bisher die offizielle umweltorientierte Berichterstattung

1)

von amevikanischen Grofunternelmen liegt.
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Abb. 7: Matrix der hetriebswirtschaitlichen Umweltheziebungen und Schwer-
punkte gegenwiirtiger externer TBervichtstitigkeit

1) Vgl, Toan (L973), S. 344; eine dhnliche Matrix bei Eichhorn (1974a),
’ 5, 108, Littmann (1974), S, 37,
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Ein weiterer Freiheitsgrad der Gestaltung einer umweltorientierten Exrfclgs-
analyse liegt in der Wahl des Mefniveaus fiir die zu erfassenden Umwelteffek-

te. Bei einer nominalen Messung wird lediglich beschrieben, ob ein bestimm-
ter Effekt aufgetreten ist oder nicht (z,B, CO-Emissionen: ja/nein), Bei der
ordinalen Messung wird ein rangméBiger Vergleich gleicharfiger Grdflen er-
moglicht (z.B, CO-Emissionen geringer ais im Vorjahr), Die kardinale Mes-
sung vermag das AusmaRB der GroBen und die Hohe des Abstandes zwischen
zwel Vergleichsgrofen anzugeben (z,B, x-kg bzw, x-% Steigerung der CO-Emlis-
sionen), Die moenetdr-kardinale Messung erlaubt schliefllich die geldm#Bige Be-
wertung wd die Verrechnung verschiedener externer Effekte (z.B. x-kg CO-
Emissionen bedeuten y-DM externe (soziale) Kosten, x-Ausbildungskurse bedeu-
ten y-DM externe (soziale) Leistungen oder Nutzen), Jede Art der Messung
kann durch einen qualitativ-verbalen, interpretierenden Lrliuterungsbearicht be-

gleitet und erginzt werden,

In der Regel ist damit zu rechnen, daB die Vielfalt der externen Lffekte nur

1)

auf verschiedenen Mefiniveaus erfaBt werden kann, * Aus naheliegenden‘ Grin-
den (Integrierbarkeit in das monatiire betriebliche Rechnungswesen; Vergleich-
barkeit, Saldierbarkeit der Effekle; Erleichterung der Lenkaugsentscheidungen)
wird "als ideale Gestaltungsform ,,. die rechnerische Erfassung und D:wstel—l
lung simtlicher gzsellschaftlicher und pbysischer Umwellthezichungen eines Un-
ternchimens in Forim einer sozialen Erfolgsrechnung, gegehenenfalls erginzt
um eine dazugehdrige Bestilndebilanz, verstandeun, Das Ergebnis einer solchen
Rechnung wire ein *Sozialsaldo’, der - in Geldeinheiten ausgedriickt - zur
Korrektur des herkdramlichen Jabireserfolgs benutzt werden kéante, und zwar

nach der Reziehung: Jahreserfolg des herkdmmlichen Abschlusses +/-Saldo
der Sozialvechnung = in Geldeinheiten ausgediiickter Gesamtbeitrag des Unter-
nehmens zu seiner Umwelt, Um diesem Anspruch zu geniigen, miiiten Wege
gefunden werden, auf denen simtliche von demn Unterunchmen ausgensenden ge-
sellschaftlichen Nutzeustiftungen (Nutzeneutgiinge) erfaBt, mit Hilfe kardinaler
MeBverfahren gemessen und in GeldgrdBen transformiert (bewertet) werden

2)

kénnen,"”

1) Zum MeB- und Bewertungsproblem vgi, ausflihrlich unten S, 200 ff,
2) Wysocki (1975), S, 209 f,




Liner der konsequentesten Vertreter einer solchen monetdr-kardinalen Konzep-

1)

tion ist 1 1chhomg Er grindet seinen Entwurf eincr gemeinwirtschaftlichen
Erfolgsrechnung bzw, einer geselischaftsbezogenen Unternehmensrechnung ex-
plizit auf das Konzept der externen Effekte, Die Vorschliige der meisten ande-
ren Autoren bauen jedoch ebenfalls auf cheser theoretischen Basis auf, 2) Um
flir Aufbau und Ablauf der weiteren Arbeit ein mdglichst kiar strukturicrtes
Diskussionsmodell zugrunde zu legen, wird sein Vorschlag als prototypischer
Entwurf fiiv eine umweltorientierte Erwe iterung der Erfolgshetrachtung heran-
gezogen, Er beinhaltet im Prinzip die Denkelemente der meisten anderen Vor-
schlége und bhietet aufgrund seiner formalen und theoretischen Klarheit und Ge-
schlossenheit eine besonders umfassendeylibersichiliche Grundlage zur Heraus-
arbeitung der prinzipiellen Moglichkeiten und Probleme, denen sich eine Syste-
matisierung, Frfassung und Integration der zusitzlichen erfolgsrelevanten Um-
welthezichungen gegeniibersiecht, Dic damit verbundenen thecretischen und em-
pirischen Fragen wurden bislang keiner umfasscnden kreitis chen Diskussion un-
terzogen, Evst weun festgestellt ist, welchen Beitrag der (weit vervstandene)

3)

Externe-Lifekto-Ansatz ' zur Bewiltigung einer waweltorientierten Erfolgsbeur-
teilung zu leisien vermnag, 188t sich die Frage niach den nétigen und moglichen
Alternativen beantworten, Die Grundgedanken dieses sowohl aufl theoretische
Stringenz als auch auf empirische Umsetzbarkeit zielenden fintwurfs lassen

. . 4 .
sich anhand der Abbildungen 8 und 9 )zusammem'assen.

1) Ticbhorn hai seine Vorstellungen in zwel selbstindigen Schriften (1974)
und (L974a) (zugleich als Gutachten flir diec Kommission fite wirtschaftli-
chen und sczialen Wandel), ferner auf der leiztjihrigen Tagung des Ver-
bandes der IHochschullehrver fliv Betriebswirtschaft (1975) und in einem
kKleineren jmcm‘ag (1971h) zur Diskussion gestellt,

2) Vgl, obou 5, &5 TFulnote 3).

3) Zur Inteasion und Extension des Begriffs externer Effekte vgl, unten 8,71 ff,

4) Vgl, Licnhorn (1974), S, 16 und (1975), S. 155, In den auf S, 51 TFufinote 1)
angegebenen Quellen finden sich im {ibrigen noch keine nihere Darstellung
und Diskussion von Lichhorns Vorschligen,
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Die erwerbswirtschaftliche Erfolgsrechiung (Abbildung 8) erfaBt bis auf weni-

1)

ge Ausnahmen ' nur Aufwendungen und Ertrige, d,h, Transaktionen mit mone-
tdren marktbezogenen Aquivalenten, '"Die von der Unternehmung verursachten
und von jhrer Umwelt ohne monetire Entschidigung zu tragenden Nachieile blei-
ben ebenso unberiicksichtigt wie die durch die Unternehmung bewirkten und ihrer
Umwelt unentgeltlich zugute kommenden Vortellea"z) Aus diesem Grunde ist eine
Erginzungsrechnuag fiir die nicht erfaften, die gesellschaftliche Bedeutung des
Unternehmens jedoch stark beriihrenden sozialen Kosten und Nutzen aufzustel-
len, dic entweder als Nebenrechnung oder als Verliingeruug der herkdmmlichen
Erfolgsrechnung durchgefithrt werden kann, Hierdurch sollen die bislang formal
unheriicksichtigten erfolgsrelevanten Um\xreltbézielltzngeil zwischen Unternehmung
uind Gesellschaft abgebildet werden, Die aus gesellschaftlicher Sicht zu vertol-
gende Zielgrofe des Unternehmens mift dessen Gesamtnutzen, der sich aus
dem traditionell ermittelten erwerbswirtschaftlichen Gewinn einerseits und dem
sozialen Neftonutzen (Saldo der sozialen Nutzen und Kosten) andererseits zu-

sammensectzt,

Die soziale Kogten-Nutzen-Rechnung einer Unternchmung (Abbildung 9) wird anf
beiden Seiten nach den gleichen Prinzipien gegliedert: Zuniichst wird auf das
Ckonomische Kouzept der Unternehmer- und Konsumentenrente (hier interpre-
ticrt als Beschaffungs- and Absatzreante) zurvilickgegriffen, Dadurch sollen die
sozialen Kosten und die sozinlen Nutzen der Beschaflung von Produktionsfakto-
ren uad des Absatzes von Epderzeuznissen, also bisher nicht erfaBte Kempo-
nenten der marktlichen Transaktionen bestirmmt woarden (pekunifve cder markt-
miiBige externe Effekte), Im vorliegenden Tall geht es darum, die iiber die je-
weils hezahlten mounetiren Entgelte hinausgehenden Wertschitzungen der einge-
setzten Giter Luw, der verkauften TBrzeugnisse als soziale Kosten bazw. sozia-
le Nutzen zu identifizicren, Anschliefend werden die von der Produktion auf

andere Wirtschaftssubjekte (Belegschalt, private Haushalte, Uanternehmen, offent-

1) Zu diesen zihlen in der internen Erfolgsrechnung bestimmte kalkulatorische
GroRen wie der Unternehmerlohn oder kalkulatorische Wagniskosten,

2) Eichhorn (1975), S. 142, Hervorhebungen weggelassen, Vgl, zu dieser Pro-
blematik auch Heinen Bmot (1974),
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liche Haushalte) ausgehenden, beiin Verursacher nicht monetiir kompensierten
Vor- und Nachteile als auBermarktliche Umweltheziehuugen (technologische
oder auBermarktmiBige externe Effckte) erfalt und bewertet, Aus der Saldie-

1)

rung der beiden Seiten resultiert der soziale Nettonutzen (-schaden),

43, Kriterien zur Beurtcilung von Ansitzen einer umweltorientierten Erfolgs-

rechnung

Ahnlich wie in der allgemeinen Bi].anzdiskussion?") werden auch in der Litera-
tur zum gesellschaftsbezogenen Rechnungswesen Grundsitze erdrtert, mit de-
ren Hilfe die verschiedenen Gestaltungsirorschliige zu beurteilen sind, Die wich-
tigsten bisher vorgeschlagenen Kriteriensysteme sind in Abhildung 10 zusam-

mengeslellt,

Die Grundsiitze der Bedarfsorientierung und der Vollstindigkeit liberschneiden
sich jhrem gemeinten Inhalt nach weitgehend: Die Rechnung soll '"den Zielen

3)

der Bilanzadressaten dienen'" ', '"sie hat sich an dem Informationsbedarf des
Irapfdngers zu orientieren"[l), sie soll auf eine "Beriicksichtigung s@mtlicher
essentieller gesellschaftsbeozogener Wirimngen"S)a,ngelegt sein, Da sich externe
Efi-kte stets tiher das Verhalten der Beivoffenen konkretisicren und die Be-
troffenen sowobl die externen Adressaten dee Rechunungslegung als auch die fiir
die internen Informationszwecke relevanten Gruppen sind, fallen Bedarfsorien-
tierung und Vollstindigkeit praktisch zusammen, Es soll deshalb im felgenden
von umfaszsconder Bedarfsorientierung als Gestaltungsgrundsatz gesprochen wer-

den, Die Erfillung eines solchen Grundsatzes ist freilich, wie weiter oben ge-

1) Entsprechend diesev horizontalen Zweiteilung der vorgeschlagenen gesell-
schaftsbezogenen Erlolgs rechnung wird in dean folgenden Kapifeln 11 und IIX
die Relevanz des Ansatzes von markbmiafigen uad von auBermarkimiiBigen
externen Lffekten fiir eine Erweiterung der Trfolgshbeuiteilung getrennt ana-
lysierts Die hier nur angedeuteten begrifflich-theorstischen Grundlagen wer-

den dann noch ausfiizlich erldutert und diskutiert, Vgl, auch unten S, 74 ff.,1

2) Vel dazu Heinon (1974), S, 133 ff,
3) Heigl (1974), S, 2268,

4) Braun (1974), S, 38,

5) Eichhorn (1974a), S. 19,
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zeigt wurde, von sehr vielen Freiheitsgraden abhiingig und nur im Einzelfalle
detailliert zu beurteilen, Allerdings erlaubt auch die Untersuchung einer entwor-
fenen Konzeption bereits Aussagen dariber, ob Bediirfnisse, die hidufig von ein-
zelwirtschaftlicher Titigkeit betroffen und flir den Erfolg von Bedeutung sind,

in jhr Berilicksichtigung finden kotnnen oder nicht,

Auch die Grundsitze der Zuverldssigkeit, Uberpriifbarkeit, Nachpriifbarkeit und
Beurteilbarkeit laufen auf einen gemeinsamen Iahalt hinaus, nimlich darauf, ob
ein sachkundiger Dritter in der Lage ist, das Zustandekommen der bereitge-
stellten Informationen mit dem gleichen Ergebnis nachzuvollziehen, Bei Anwen-
dung dieser Kriterien sind inshesondere die verwendeten MefB- und Bewertungs-

methoden der erweiterten Erfolgsheurteilung zu untersuchen,

SchliefBlich beinhaltet das Kriterium der Vergleichbarkeit hei weiter Auslegung
auch das der Kontinuitit, Die Vergleichharkeit kann sich nimlich auf zeitlich
horizontale und zeitlich vertikale Vergleichsopervationen beziehen, Ob die Ver-
gleichbarkeit sich nur auf die Gegeniiberstellung von einzelnen Effekten hei ver-
schiedenen Unternehmungen oder in verschiedeunen Zeitrdumen bezieht oder auch
eine unmittelbare Vergleichbarkeit der Effekie untereinander impliziertl), mag
hier noch cffen bleiben, Die zweite Auffassung erscheint zweifellos besonders
winschenswerty sie verlangt jedoch stets auch eine monstir-kardinale Messung

aller Effekte, und diese Forderung erscheint nicht von vornherein erfiillbar,

Nach dem Grundsatz der Wirtschaftlichkeit sollen Informationen "nur abver-
langt werden, soweit sie zu Folgeruangen filiren kSnnen und Nutzen ervwarten
ASSen .., Ireilich ist zu bekennen, daf eins quantitative Nutzenibewertung auch
in diesem Dereich der Informationen nicht erwartet werden kann, Plausible,
komparative Aussagen sollten jedoch moglich sein."z) Diese Einschrickung des

Grundeatzes weist bereits auf sceine grofe Problematik hin, Ob sclbst die ein-

geschrinkte Wirtschaftlichkeitsbetrachtung der Umweltinformationen (komparative

1) Vgl, Eichhom (1974a), S. 21 f,
2) Heigl (1974), S. 2268,
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Inform ationsbewertung) moglich ist, mufl vollig offen bleiben, Es erscheint
raum moglich, die Fernwirkungen, die gewonnene und bereitgestellte umwelt-
orientierte Informationen haben kiénnen, ex ante ''plausibel' abzuschétzen und

in einc ordinale Rangreihe zu bringen,l) Die grundsitzliche Intention des Kri-
teriums Wirtschaftlichkeit, nur solche Informationen bereitzustellen, deren
Vorhandensein einen Nettonutzen erzeugt, wird wohl eher durch Anwendung des
Kriteriums Bedarfsorienticrung zu erfiillen sein als durch das praktisch kaum
einlésbare Kriterium der Wirtschaftlichkeit, Da es zudem im folgenden um die
grundsitzlichen theoretischen Moglichkeiten und Probleme einer erweiterten Er-
folgsheurteilung gehen soll und nicht so sehr wn die Frage der praktisch-finan-
ziellen Bewidltigung der Vorschldge, soll das Kriterium der Wirtschaftlichkeit

weiterhin unberiicksichtigt bleiben,

Neben den Kriterien; umfassende Bedarfsorientierung, Uberpriifbarkeit und
Vergleichbarkeit sollen im Rahmen der folgenden Untersuchung zwei weitere
BeurteilungsmafBstibe diskutiert werden, nimlich die Grundsitze der logischen
(idealtheoretischen) Stringenz und der empirischen (realtheoretischen) Rc}.evanz.z)
Die ideultheovetische Stringenz fragt danach, inwieweit ein Aussagensystem
(Modell) seinem Anspruch auf logische Schliissigkeit im Rahmen der jewcils ge-
sceizten Priamissen und Verhaltensannahmen geniigt, Mit Hilfe des Kriterivms der
realthecretischen Relevanz soll die Trage beleuchtet werden, ob ein Aussagen-

system und die aus ihm abgeleiteten IPolgerungen mit den Gegebenheiten der

2

.

Renlitiit zu kovrespondieren vermogen und praktisch realisierbar erscheinen,
Die Verwendung der heiden Kriterien ist nicht Immer scharf voneinander zu
trennen, weil die meisten Modellbedingungen auch empirische Bezlige aufwvei~
sen und weil die mogliche logische Inkensistenz ven Modellen hiiufig schon Pro-

bleme ithrer cmpirischen Ubertragharkeit aufzeigen kamm,
O ¢S]

7Zu betonen ist, daB die {iinf Kriterien zum einen miteinander konkurrieren kon-

nen (ze B, Vergleichbarkeit und Bedarfsorientierung; idealtheoretische Stringeunz

1) Vgl, auch die Hinweise am SchluB der Arbeit S, 293 ff.
2) Zu den Begrilien Ideal- und Realtheorie vgl, z.B. Heinen (1974b), S, 14.
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und realtheoretische Relevanz)., Zum anderen aber ist zu unterstreichen, daf
sie in der Absolutheit ihrer Formulierangen nicht erreichbare Idealzustinde
umschreiben, Wenn also cin Ansatz in Teilen oder ganz einem oder mchreren
Kriterien nicht voll zu entsprechen vermag, so hedeutet dies keineswegs, daB
er sofort zu verwerfen ist - wahrscheinlich wdren dann niimlich nahezu alle
Systeme des Rechnungs-und Informationswesens abzulehnen, Vielmehr bedarf
es einer abschliefenden kriterienbezogenen Gesamtwiirdigung und einer Abwi-
gung mit verfiigharen Alternativen, ob die Nichterfiillung von Kriterien eine Ab-

lehnungsentscheidung fiir einen Entwurf auszulSsen vermag oder nicht,

5, Zusammenfassung und weiteres Vorgehen

(1) Die Notwendigkeit einer umweltbezogenen Erweiterung der einzelwirtschaft-
lichen Erfolgsbeurteilung wurde in der Betriebswirtschaftslehre berecits frith-
zeitig gesehen, Die koalitionstheorctische Betrachtung der Unternehmung

verdeutlicht dieses Problem zusitzlich,

(2) Tiv das Postulat der '"sozialen Verantwortung'' der Unternehmungsfithrung,
verstanden als cin dem Gewinnstreben gleichgeordnetes Untarnehmungsziel,
14nt sich weder im spieltheoretischen Modell noch im ovdnungspolitischen
Bedingungsrabhmen eine tragfihige Basis finden, Im Unterschied dazu be-
aitzt "soziale Verantwortung" als Sammelkegriff fir oberzielbezogene Akti-
vititen der Unternehmung auf Cebieten mit aktucller gesellschaftlicher Be-
deutung sowohl modelitheoretische als auch empirische Relevanz, Das zu-
nehmende Gewicht dieses Betdtigungsfeldes weist zugleich auf die Auswel-

tung der Umweltabhingigkeit des Unternehmungserfolges hin,

(3) Die erweiterte Umweltorienticrung des Unternehmungsverhaltens ist Resul-
tat einer historischen Entwicklung, in deren Verxlauf eine Ausweitung der
unternehmungspolitisch relevanten Umwelt von den unmittelbaren Markthe-
zichungen auf diverse gesellschaftliche und politische Umiweltbeziehungen
mit mittelbarer Markt- uad Erfolgsbedeutung stattfand, Die letztgenannten

Beziehungen haben flir den Erfolg der Unternechmungstitigkeit wachsende
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Bodeutung, Deswegen hesteht vor allem unternebmungsintern,aber auch un-
ternehmungsextern,ein Bedlirfnis an systematischer Information ther diesen,

vom bhisherigen Rechnungs- und Informationswesen nicht erfaBten Bereich,

(4) Zusammen mit dieser Entwicklung tritt eine Bewegung auf, die - aus un-
terschiedlichen Motiven - eine gesellschaftsbezogene Erweiterung des he-
trieblichen Rechnungswesens anstrebt und dazu zahlreiche koakrete Vorschlid-
ge entworfen hat, Ein gemeinsames Merkmal der Ansitze zur umweltorien-
tierten Erweiterung des Informationswesens ist die explizite oder huplizite
Fundierung durch das Konzept der externen Effekte, Dieses Konzept zielt
auf eine Erginzung der Analyse wirtschaftlichen Verhaltens um diejeuigen
Auswirkungen, die durch die ummittelbaren monetdren Markitransaktionen
nicht erfalt werden, Es versucht damit,den Bereich abzudecken, der in
der organisationstheorctischen Analyse zur Entwicklung des Unternehmungs-
verhaltens als besonders wandlungsintensiv und zunchmend erfolgsrelevant

eingestuft wurde,

Angesichts der aufgezeigten Zusammenhinge liegt es mhe, dz=n moglichen Bei-
trag des Okonomischen Konzepts der externen Lffckte flir die Bereitstellung von
zusiilzlichen, hetriebswirtschaftlich erfolgsrelevanten Umweltinformationzn aus-
filirlich zu untersuchen, Dadurch soll die (lilfesie’lung eines eingefilirten oko-
nomischen Ansatzes flir die Bewdltigung eines relativ neuartigen betriebswirt-
schaftlichen Informationsproblems gepriift und so weit wie moglich in Ansprucﬁ
gencmimen cwverden, 7Zugleich ergibt sich daraus eine kritische Grundlagendiskus-
sion der Entwiirfe flir ein gesellschaftshezogenes Rechnungswesen.l) Die pro-
blembezogene Auseinandersetzung mit dem wirtschaftswissenschaftlichen Kon-
zep{ der externen Effekte 148t zudem die Vermeidung von wissenschaftlichen
Produktionsumwagen sowie Denkanstdfie und Problemeinsichten flir ein Gebiet
erhioften, fiir das von der reinen betriebswirtschaftlich-organisationstheoreti-
schen Betrachtung gegenwirtig keine Fortschritte zu erwarten sind, Schlieflich

bietet erst die eingehende Analyse des Externe-Effekte-Konzepts aus einzelwirt-

1) Auf das Fehlen und die Notwendigkeit einer derartigen Untersuchung ist ver-
schiedentlich hingewiesen worden; vgl, dazu oben S, 2 f.




schaftlicher Sicht eine ausreichende Basis flir die Ableitung von methodischen
Folgerungen dariiber, wie bei der Cewinaung von Informationen iber betriebs-

wirtschaftliche Umweltheziehungen, die zwar erfolgsrelevant, bisher jedoch

auferhalb des Rechnungs- und Inforinationswesens geblieben sind, vorgegangen

werden kann,

Unter externen Effekten versteht man ganz allgemein Handlungsfolgen, die von
Dritten zu tragen sind, ohne daB diese dem Zustandekommen dieser Handlung
und ihren Folgen zugestimmt haben, Die Folgen kénnen dabei flir die Dritten
positiv oder negativ sein. Es handelt sich um Interdependenzen zwischen den
Verhaltensweisen verschiedener Wirtschaftssubjekte, die auBerhalb der konven-
tionellen, zielbezogenen Betrachtung von Entscheidungskonsequenzen und somit

aulaerhalb des gingigen Rechnungswesens liegen,

In der Literatur werden die externén Effekte h#ufig in zwei grundverschiedene
Untermengen eingeteilt, nimlich in marktmiBige (pekuniire, indirekte) und in
auBermarktmiBige (technelogische, direkte) externe Effek!e.l) Obwohl diese wei-~
te Begriffsauffassung in der Skonomischen Theorie nicht unumstritten istz), soll
sie fur die Zwecke der vorliegenden Fragestellung angewandt werden, Sie kann
niimlich prinzipiell all die von der Unternchmung ausgchenden Umweltbeziehun-
gen analytisch erfassen, die im betriebswirischaftlichen Informationswesen nicht
systematisch berilicksichtigt, zugleich aber fiir die interne und externe Erfolgs-
beurteilung von zusitzlicher Bedeutung sind, Das Schema in Abbildung 11 soll

den systematischen und begrifflichen Rahmen fiir das weitere Vorgehen abstecken,

Ein Teil der Keonsequenzen bhetriebswirtschaftlicher Entscheidungen wird durch
den Markt veimitielt, der andere Teil fillt auBerhalb von Marktvorgidngen an,
Fiir beide Arten ﬂ*on Handlungsfolgen gibt es solche, die in die Entscheidungs-
rechnung, d.h, In die zielbezogene Altgrna’civenvmhl der Entscheidungstriger

cinbzzogen werden, Andere Konsesguenzen bleiben davon ausgeschlossen, z.B.

1) Vgl, z,B, Viner (1931); Scitovsky (1954), Worcester (1969), Meade (1973),
2) Vgl, z,B, MNishan (1871), S, 6 £,
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Abb, 11: Einteilung betriebswirtschaftlicher Entscheidungsfolgen
als Grundlage des weiteren Vorgehens

weil (noch) keine Verpflichtung fiir thre Beriicksichtigung besteht, Die beiden

v

Arten von externcn Entscheidungskonsejuenzen decken den EBereich ab, der vom
Zesellschaftsbezogenen Rechnungswesen zu erfassen versucht wird, Der durch
sie hetroifene EBereich der Unternchmungsumwelt hat zunebmende Bedeutung,
Er ist deshalb hiufigeren Wandlungen untcrworfen (z,B. (berfihrung rech-
nungsexterner in rechnungsinterne Konsequenzen), die das Unternehmungsver-
halten becinfllussen kénnen, Die Analyse von marktlich und auBermarktlich ver-
mittelten externen Entscheidungskensaguenzen aus einzelwirtzchaftlicher Sicht

ist deshalb Gegenstand der folgenden beiden Kapitel,

Durch die marktlich vermitteltzn externen Konsequenzea sollen die Auswirkun-
gen des marktlichen Unternehmungsverhalters (Nachfrage- und Angebotsverhal-
ten) auf die Marktsituation der anderen mit der Unternehmung in direkter oder
indirekter Beziehung stehenden Wirtschaftssubjekte (Abnehmer, Liefecranten,

Konkurrenten) erfafit werden, Der Einfluf der marxthezogenen Unternehmungs-

aktivititen auf die Okonomische Situation anderer am Markigeschehen beleiligter
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Gruppen ist Bestandteil der Erfolgssituation dieser Gruppen und damit auch
eine mégliche Quelle von zeitlich verschobenen Erfolgsriickwirkungen bei der
Unternshmung selbst. Das folgende Kapitel II setzt sich mit den Moglichkeiten
und Grenzen der theoretischen und praktischen Verwirklichung dieses Teilansat-
zes fiir Zwecke einer Erweiterung der betriebswirtschaftlichen Erfolgsbeurteilung
auseinander, Dabei geht es insbesondere darum, am Beispiel eines Typs von
marktmiBigen externen Effekten (Absatzrente) die theoretische Konstruierbar-
keit und die empirische ErfaBbarkeit von mikrotkonomischen Nachfragebezie-
hungen als notwendige Vorauésetzung der Bestimmung marktlich vermittelter

Entscheidungsfolgen zu diskutieren,

AuBevrmarktlich vermittelte Konsequenzen fallen direkt bei Dritten an, Sie ver-
dndern die Situation der Betroffenen, ohne daf diese den auf sie ausgelibten
EinfluB unmittelbar kontrollieren konnten, Unternehmungsbezogene Erfolgsrele-
vanz haben sie insofern, als sich aus der Reaktion der Betroffenen Riickwirkun-
gen auf den Verhaltensspielraum der Uhternehmung ergeben konuen, Die theére—'
tische und praktische Beriicksichtigungsf'dhigke'it dieser Art von Umweltbeziehun-
gen bei der Beurteilung betriebswirtschaftlicher Erfolge ist Gegenstand des Ka-
pitels IlI, Fragen der Abgrenzung ucd Bestimmung derartiger Effekte im Rah-
men einer als Organisation aufgefaften Betriebswirtschaft sowie Probleme der

Messung und Bewertung stehen im Vordergrund jenes Kapitels,

Die Analyse in den besiden folgenden Kapiteln soll neben einer kritischen Grund-
lagenbewertung der Ansitze zu einem gesellschaftshezogenen Rechnungs“.resen
vor allem eine umfasseude Bestandsaufnahme der damit verbundenen Probleme
sowie Uberlegungen zu deren teilweisen Uberwindung hervorbringen, Darauf bau-
en dann einige erginzende methodische Gedanken auf, die in Kapitel IV entwik-

kelt und diskutiert werden sollen,



Kapitel II: Marktlich vermittelte externe Entscheidungskonsequenzen

1, Darstellung des Ansatzes

11. Kennzeichen der diskutierten Enischeidungsfolgen

Die in diesem Kapitel zu behandelnde Kategorie von betriebswirtschaftlichen
Handlungsfolgen, die nicht im iiblichen einzelwirtschaftlichen Informationssy-

stem dokumentiert werden, zeichnet sich durch folgende Merkmale alisil)

(1) Durch Nebenfolgen des Nachfrage- und Angehotsverhaltens entstehen grund-
sétzlich ungewollte Interdependenzen zwischen der Unternehmung und ande-

ren Marktteilnehmern,

2) Die Nebenfolgen heeinflussen iiber das Marktsystem die Nachfrage- und
o (=]
Angebotssituation anderer Marktteilnehmer und verdndern insbesondere de-

ren Wettbewerbs- und Verteilungsposition,

(3) Die Betroffenen waren an den verursachenden Entscheidungen nicht betei-
ligt und haben keine unmittelbaren Einwirvkungsmoglichkeiten auf diese

marktlichen Einfliisse,

Zu (1): Die Situation eines Wirtschaftssubjekts A (Nutzen- oder Kostenfunktion
FA) wird nehen den von A selbstgewdhlten und beeinflufbaren Variablen (X‘/;‘)
auch durch das Verhalten eines anderen Markiteilnechmers (VB) bestimmt,
A L A LA A . vB

FA = FA o, eeexf 000, VB) (1)
Die Kostensituation einer Unternchmung Ay oder die Nuizensituation eines Kon-
sumenten Ag hiingen beispielsweise auch von dem Nachfrageverhalten bzw, dem
Angebotsverhalten der Unternehmung B ab. Dadurch, daB z.B., B seine Nach-

frage nach Beschaffungsgiitern sprunghaft erhoht, steigen auch die Beschaffungs-

1) Vgl, etwa Scitovsky (1954), Blaug (1975), S. 157 f,, Heinemann (1966), S, 33 ff,



kosten der Unternehmung Ay, weil Ay die gleichen Giiter beschafft, Eine Preis-
senkung flir die Produkte von B verbessert die Nutzensituation des Konsumen-
ten Ao, Von dem Verhalten des B gechen also externe Effekte auf die Situation

von Ay und Ag aus,

Zu (2): Typisch ist, daB diese Interdependenzen marktlich vermittelt werden,
Nur wer die Nachfrage- und Angebotssituation des jeweiligen Marktes in seine
Uberlegungen cinbezieht, kann von diesen Effekten betroffen werden, Marktm H-
Bige externe Effekte verindern die Wettbewerhs- und Verteilungs- bzw, Wohl-

1)

fahrtsposition der betroffenen Marktteilnehmer, ' Sie sind typische Kennzeichen

einer dynamischen, sich entwickelnden Wirtschaft; in einer Gleichgewidh tswirt-
schaft haben sie keinen Platz.z)
Zu (3): Die betroffenen Marktteilnehmer (Ay, Ag) haben keine Mglichkeit,
die flir sie bedeutsamen Nebenfolgen der Marktentscheidungen des B unmittel-
bar zu koutrollieren, Die systemkonformen Handlungen des B rvichten sich in.
erster Linie auf die Erreichung seiner eigenen Ziele und nicht auf die Erzeu-
gung der marktlichen externen Effekte. A; und A9 waren an diesen Euntschei-
dungen nicht beteiligt und konnen nur indirekt tber ein jhrerseits veridndertes
Meanstverhalten den ithnen zugefligten Nachteil zu kompensieren cder den ange-

fallenen Vorteil zu erhalten versuchen,

Die mit Hilfe der genannten Merkmale umrissenen marktlichen Interdependen-
zen, die die Unternehmung durch ihr Marktverhalten ausldst, werden normaler-

waise Im Rechnungswesen und in der Erfolgsbeurteilung von Betriebswirtschaf-

1) Deswegen hat die dkonomische Wohlfahrtstheorie und die Theorie der Ko-
sten-Nutzen-Analyse an dieser Art von Effekten ein so grofes Interesse ge-
funden; vgl, etwa Mishan (1966), besonders S, 140 ff,,(197la), S, 31 ff,,
Winch (1971), S, 133 ff,, Blaug (1975), S, 111 ff, und 166 ff, Unter dem Aspekt
der Effizienz eines Wirtschaftssystems haben die Effckte -~ anders als die
technologischen externen Effekte (vgle unten S,153 ) - keine Bedeutung; vgl,
Heinemann (1966), S, 35, Blaug (1975), S, 168 f,

2) Vgl, Scitovsky (1954), S. 146 ff,, Blaug (1975), S. 157 f,



ten nicht beriicksichtigt und sind insofern externer Natur, DaB die durch markt-
bezogene Entscheidungen ausgeldsten Verinderungen der Nachirage- und Ange-
botshedingungen anderer Marktteilnehmer von volkswirtschaftspolitischer und
wohlfahrtsokonomischer Bedeutung sind, liegt auf der Hand, Aus einzelwirt-

schaftlicher Sicht ist thre Relevanz jedoch nicht so seclbstverstiundlich,

Fiir externe Informationszwecke mag es sinnvoll 'erscheinen, die von der Un-
ternehmung den verschiedenen Gruppen von Marktteilnehmern zugefiligten markt-
lichen Vor- und Nachteile hekanntzumachen, um dadurch eine Bewertung der
marktwirtschaftlichen Rolle der Unternehmung zu erleichtern und den marktli-
chen "Wohlfahrtsbeitrag von Unternehmungen”l) herauszustellen, Fiir interne
Zwecke konnten Informationen iiber derartige Umweltauswirkungen vielleicht
Prognosen ‘Libef erfolgsrelevante Verhaltensinderungen der marktlichen Inter-
essengruppen erleichtern, insbesondere iiber zunelmende Forderungen und ab-

nehmende Unterstlitzungen von Lieferanten, Kunden und Konkurrenten,

Problematisch ist dabei offensichtlich die unternelimungsbhezogene Abgrenzung
der Effekte in zeitlicher Hinsicht (Bis zu welchem =zeitlichen Horizont sollen
marktmiBige externe Entscheidungskonsequenzen verfolgt werden?) und in sach-
licher Hinsicht (Welche Markteinwirkungen sind zurechenbar? Welche sind aus-
zugliedern, weil sie durch Maritreaktionen der Betroffenen wiedzsr ausgeglichen
werden?), Verinderungen von Marktpositionen anderer Marktleilnehmer aufgrund
von (mehr oder weniger) autonomen Entscheidungen der Unternchmungen gehd-
ren zum Alltag des Ma‘rktgesc’nehens in einer dynamischen Wirtschaft, Deshalb
bereitet die Bestimmuug und die Beurteilung pekunifirer externer Lffekte grofle
Schwierigkeiten, Ferner ist aus einzelwirtschafilicher Sicht die Frage zu 1Ssen,
welche der von der Unternehmung ausgeldsten marctmidBigen externen Effekte
{iir die Erweiterung der betriebswirtschaftlichen Erfolgsbeurteilung relevant

sein sollen,

Die Teilprobleme der Bestimmung marktlich vermittelter externer Entscheidungs-

itonsequenzen (Abgrenzungsproblem, Relevanzproblem) sollen in diesem Kapitel

1) Eichhorn (1974), S, 9,



nicht ndher untersucht werden, Am Beispiel der auBermarkimiBigen externen
Lffekte werden diese TFragen in Kapitel III eingeheund diskutiert.,l) Stattdessen
sollen in dlesem Kapitel die modellmiBige Erfassuag,. die inhaltliche Interpre-
tation und die empirische Verwirkiichung des Kovzepts pskunifrer externer Ef-
fekte aus einzelwirtschaftlicher Sicht kritisch analysiert werden., Es erscheint
sinnvoll, diese Aufgabe nicht in allgemeiner Weise fiir alle Arten von markt-
miBigen externen Effekien gemeinsam durchzufithren, sondern anhand einer
Kategorie eine detaillierte exemplarische Untersuchung vorzunehmen, zwnal
die Probleme des Einzelfalls aufgrund des markttheoretischen Bezugs des Kon-
zeptes auch flir die andeven Kategorien relevant sind, Als Beispielfall wird die
bereits weiter ohen im Zusammenhang mit den Ansitzen zu einer gesellschafts-
bezogenen Erfolgsreciunung erwihnte Absatzrente gew'zihlt.z) Bei ithrer Analyse
nimmt die Auseinandersetzung mit Fragen der mikrotkonomischen Preis- und
Nachfragetheorie, die flir die Ermittlung aller Arten von markitmiBigen exter-

1

nen Effekten eine grofie Rolle spielen, einigen Raum ein,

Nach der problembezogenen modelltheoretischen Diskussion und empirischen In-
terpretation dieses Wonzepts (2,) und nach der Untersuchung seiner Realisierungs-
moglichkeiten aus einzelwirtschaftlicher Sicht (3,) folgt eine Beschiftigung mit
der Frage, mit welchen Konsequenzen Absatz- und Beschaffungsrcenten Grundla-
ge der Unternehmungspolitik sein kdansn und welche Interpretationsprobleme flir

Absatz- wd Beschatfungsrenten in einer mehrstufigen Volkswirtschaft auftreten (4,

12, Die Absatzrent2 als relevantes Unitersuchungsbeispiel

Fir die Auswahl der Absatzrente als relevantes Untersuchungsbeispiel des RBe-
reichs der markilich vemmittelten externen Entscheidungskonsequenzen sprechen

die folgeunden Griinde:

{1) Die Absatzrente als unternebmungsbezogene Form des klassischen Konzepts

1) Vgl, unten S, 1064 ff.

2) Vgl, oben S,63 f. Die Begrindung dieser Auswahl folgt im nichsten Gliede-
rungspunkt,



(3)

der Konsumentenrente sowie die Beschaffungsrente werden in jlingster Zeit
mit einigem Nachdruck als notwendige Elemente einer gesellschaftsbezoge-
nen betriebswirtschaftlichen Erfolgsrechnung Vorgeschlagenol) Es wird da-
it fiir die Einbeziehung einer konkreten Art marktmidiger externer LEffek-
te in das betriebswirtschaftliche Rechnungswesen pl’a'.diert@z) Eine vertiefte
Begriindung oder Diskussion dieses flir die Betriebswirtschaftslehre neuar-
tigen Entwurfs liegt bisher nicht vor, Da die Beschaffungsrente - wie wei-
ter unten zu zeigen sein wird - das formale Parallelkonzept zur Absatzrente
ist, jedoch zusitzliche Interpretationsprobleme aufwirft, soll sich die grund-

sitzliche Analyse auf die Absatzrente konzentrieren,

Mit der Absatzrente wird das Beziehungsfeld zwischen Unternehmung und
Konsumenten angesprochen, das in den meisten Vorschligen einer wnwelt-
orientierten Erweiterung der Erfolgsbetrachtung einen bedsutenden Rang ein-
nimmt und das auch aus ordnungspolitischen Griinden fiir die Beurteilung der
Unternehmungsleistungen im Rahmen einer Marktwirtschaft besondere Auf-

merksamkeit verdient,

Die bel der Analyse dieses Beispiels auftretenden Probleme der mikrodko-
nomischen Preis- und Nachfragetheorie, insbesondere der Partialanalyse,

der Nutzemmessung, der Aggregation und der empirischen Ubersetzung, sind
zugleich typisch flir dic Bewrteilung der anderen Arten von marktlich ver-
mittelten externen Entscheidungskonsequenzen (z,B. Beschaffungsrente; An-

gebots- und Nachfrageverschicbungen bhei Koeonkurrenten und Lieferanten), )

1) Vgl, Eichhorn (1974), (1974a), (1974h), {1975).

2)

Scitovsky (1954), S, 147, z#hit die Konswnentenrente explizit zu den pekunii-
ren externen Effekten, In anderen Entwiirfen fiir ein gesellschaftshezogenes
Rechnungswesen wivd die Aufnahme derartiger marktlicher Interdependenzen
begrifilich-theoretisch nicht so prignant formulievt wie bei Eichhorn, obwohl
letztlich das gleiche gefordert wird, So spricht Brummet (1973), S, 13, von der
Notwendigkeit, die "welfare role of service or product't und die "customer satis-
faction" zu erfassen; Day (1973), S, 118 f,,verlangt, daB in die gesellschattshe~
zogene Rechenschaftslegung auch der "consumer welfare' einzubeziehen sei,

Die methodischen Folgerungen; die diese und andere Autoren aus derartigen
TForderungen ziehen, weichen jedoch teilweise von Lichhorns Position ab,

3) Diese Aussage gilt fiir die Angebotstheorie, die in dieser Arbeit nicht niher
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(4) Teile der Untersuchung konnen sich auf eine jra deutschen Sprachrawn

weniger heachtete Diskussion un die Bedeutung der Nachfragetheorie und
der Konsumentenrente stilitzen, Durch den problembezogenen Rickgriff auf
vorhandene Diskussionsgrundlagen kann die betriebswirtschaftliche Relevanz
dieses Ansatzes besser iiberpriift werden, Es konnen dann unter Umstin-
den Entwicklungen, die sich besreits anderweitig als umstritten erwie-

sen haben, hei der weiteren betriebswirtschaftlichen Behandlung der vorlie-
genden Thematik antizipiert werden.l) Zudem lassen sich mit Hilfe der
Analyse einige logische und empirische Probleme der hetriebswirtschaft-

lichen Preistheorie stirker verdeutlichen, als dies im allgemeincen geschicht,

Die Grundziige des Konzepts der Absatz- und Beschaffungsrente und seiner In-

tention im Rahmen einer erweiterten Erfolgsrechnung werden anschlieldend ge-

meinsam vorgestellt, weil sie sich formal gleichen und weil spiter (4.) auf

das Problem der Beschaffungsrente zuriickzukommen sein wird, Durch die kur-

ze Darstellung wird zugleich die Analyse des Ansatzes vorbereitet,

Durch den Ansatz von Absatz- und Beschaffungsrenten sollen die sozialen Nut-

zen- und Kostengrofen, die iiber die monetidren Markiwnsitze hinaus bei den

Maritteilnehmern aufgrund einer Transaktion entstchen, evrfaBt, bewevtet und
o 2 3

iy

diskutiert wird, nur mit gewissen Einschrinkungen, Sie spielt in den bisherigen
Vorschligen zur Erweiterung der Erfolgsbeurteilung jedoch keine Rolle, obwohl
sie Anstof zur Entwicklung der Theorie externer Lifekte war; vgl, Blaug (1975),
Se 151 £f,

Die skonomische Theorie der Kosten-Nutzen—~Analyse, die aus verschiedenen
Griinden in jlingster Zeit auch in der Betriebswirtschaftslehre grofere Aufinerk~
samkeil findet (vgl, Kirsch ¢t al, (1973), S, 606 ff,, Huch (1975), ferner die
Voririge von Domsch, Scholten und Horsmann auf der diesjihrigen Tagung des
Verbandes der Hochschullehrer fiir Betriebswirtschaft), stiitzt sich in wesentli-
chen Bereichen auf die Theorie der Konsumentenrente (vgl, z.B, Mishan (1975),
S, 22 ff,; (19Tla), S, 31 ff., Savrrazin et al, (1974), S, 60 ff,; Schuster (i970),
Ss 129 ff,). Auch unter diesem Aspekt erscheint es sinnvoll, die legischen und
empirischen Grenzen dieses Konzepts zu diskutieren, Interessant ist, daf Eich-
horn (1972a), S, 12, unter Bezugnahme auf Probleme der Kosten-Nutzen-Ana-
lyse feststellt: "Die Berechnung der Konsumenten- und Faktorrenten ist theo-
retisch nicht gesichert,'" Diese theoretische Problematik wird jedoch weder
niher erldutert noch in seinen Schriften zur gesellschaitsbezogenen Unterneh-
mungsrechnung wieder erwihnt,
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als geselischaftliche Komponenten der einzelwirtschaftlichen Markttitigkeit in-

terpretiert werden, Dem liegen die folgenden Uberlegungen zugrunde:l)

Auf der Absatzseite der Unternehmung bilden die Preise bzw, die Umsatzerld~.
se ein nur unvollkommenes Indiz fiir die Wertschitzung, die die Abnehmer den
Produkten entgegenbhringen, '"Da der Nutzen fiir den KHufer gewdhnlich hcher
als der Marktpreis ist, muB man noch die iliber den hezahlten Rechnungsbetrag
hingusgehende zusitzliche Zahlungshereitschaft des Konsumenten zur Erlangung
der Leistung (Absatzrente) hinzuzdhlen, Man konnte auch sagen, dafl der Kiu-
fer des Produkts einen sozialen Nutzen insofern erzielt; als er nicht gezwun-
gen ist, auf unglinstigere alternative Angebote auszuweichen."z)
Abhnlich werden die Verhiltnisse auf der Beschaffungsseite gesehen, Analog
zum Gilitermarkt (Absatzseite) ist auch auf dem TFaktormarkt (Beschaffungs-
seite) ",,, der Geldbetrag (die Beschaffungsrente) in Rechnung zu stellen, den
das Unternehmen iber den Marktpreis hinaus zu zahlen bereit wire, bevor es
auf den Kauf eines Produktionsfaktors vollstindig verzichtet, Dies erweist sich
schon deshalb als zwingend, weil der Faktor bei einer alternativen Verwen-
dung einen hoheren Preis erzielen konnte und daher einen entsprechend grofen
Nachteil, ausgedriickt in sozialen Kosten, erleidet."3)
Konsument und Unternehmer seien also in der Regel hereit, fiir thre Kiufe
mehr Geld auszugeben, als sie aufgrund der jeweiligén Mavrktbedmgungen tat--
sichlich ausgeben miissen, Die Differenz wird im ersten I'alle als sozialer
Nutzen gedeutet, weil der Abnehmer die Giiter flir weniger Geld bekommt, als
er duBerstenfalls bereit gewesen wire, dafliv zu zahlen; tn zweiten Talle wer-
den sie als soziale Kostien interpretiert, weil der Unternehmer mit weniger
Geld seinen Faktorbzdarf befriedigen kanu, als er HuBerstenfalls bereit gewe-

sen wire, dafiir auszugeben; dem Faktoranbieter entgeht ein hdheres Faktor-

1) Vgl, Eichhorn (1974), S, 19 fo) (1975), 3, 149 f,, (1974a), S. 85 ff,
2) Eichhorn (1974), S, 19,
3) Ebenda,
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entgelt, das aufgrund der Zahlungsbereitschaft der Taktornachfrager moglich

gewesen wire,

p% Gitermarkt pA Faktormarkt

Konsumentenrente Unternehmerrente

W

>
/

f(X) - -gly)

XO X yO y

Abb, 12: Graphische Ermittlung der Konsumentenvente und der Unterneh-
merrente

Abbildung 12 veranschaulicht die beschriebenen Zusammelﬂliingeol) Unterstellt
werden monoton fallende individuelle Nachfragekurven nach Gilitern f (x) und
nach Taktoren g (yv). Aufgrund der Marktverhélinisse kommen die Marktpreise
P, und p’0 mit den Mengen x, und y, zustande, Das Produkt aus Markipreis
und Menge ergibt die tatsHchlichen Geldzahlungen fiir die umgesetzten Giliter
und Faktoren, Die schraffierten Flichen unterhalb der Nachfragekurven repri-

sentieren die Keusumentenrente und die Unternehmerrente,

Die Uberlegungen gehen,vor allem in Anlehnung an Marshall ),davon aus, daf

1) Vgl, zu dieser Darstellung sowie zu weiteren Rententypen (Produzenten~ und
Faktorrente) Schuster (1970), S, 133 ff,; dhnlich Eichhorn (1974), S, 21,

2) Vgla dazu Marshall (1949), S, 103 ff,, ferner die dogmenhistorische Ubersicht
bei Porstmann (1971), S, 282 ff,; Currie et al, (197L), Blaug (1975), S, 31 ff,
und 111 ff,, Rothengatter (1974), S. 2 ff,
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der Nachfrager, wiirde ihm die Gesamtmenge nacheinander Einheit fiir Einheit
angeboten, fiir jede Einheit entsprechend seiner Nachfragekurve einen héheren
Preis zu zahlen bereit sei als fiir die folgende Einheits Der Grenznutzen, den
ihm jedes weitere Gut erbringt, fillt, und entsprechend sinkt auch seine Zah--
Jungshereitschaft, Da jedoch der Marktmechanismus eine einheitliche Preisbil-
dung erzwingt, mu3 er weniger Geld fiir die bezogene Menge ausgeben, als er
bereit gewesen wiire, Die Differenz verbleibt ihm als "Rente'!, die er fiir an-

deve Zwecke verwenden kann, Sie 148t sich wie folgt schreiben:

Xo

Rg = / f(x) dx - py Xo (Konsumentenrente) 2)
0
Yo

Ry = / g (y) dy - p; Vo (Unternehmerreute) (3)
o)

Ersetzt man die individuellen Nachfragekurven durch die Preisabsatzfunktion.
und durch die Preishezugskurve der Unternehmung, so erhiilt man auf die glei-
che Weise die Absatzrente und die Beschaffungsrente fiir einzelne Giiter oder
Faktoren, Die Preisabhsatzfunktion (Preishezugsfunktion) einer Unternehraung
reprisentiert bekanntlich den Teil der Marktnachfrage nach CGlitern (Faktoren),
der auf eine Unternehmung entfillt, Die gesamte unternechmungsbezogene Ab-
satzrente besteht dann aus einer Sumume von Konsumeutenrenten fiir verschie-
dene Kiufer und Produkte, die gesamte Beschaffungsrente aus einer Summe
-von Unternenmerrenten fiir verschiedene Faktoren.l)
Die folgende Untersuchung des Konzepts der Absatzrente baut nicht in evster
Linic auf der Kritik der subjektiven Wertlehre auf, an die sich der Ansatz an-
lehnt, Ein solches Vorgehen wire zum einen einfach zu bewerkstelligen, weil

2)

die subjektive Wertlehre bereits hdufig Kritiken hinnehmen mufite ', zum ande-

i . . . 3
ren ahber wire as - dieses Argument ist hier nochmals zu betonen ). dem vor-

1) Vgl, oben Abb, 9, S, 63.

2) Vgls z,B. Wittmann (1956); S, 86 ff,, Engels (1962), S, 8 ff,, Heinen
(1974a), S, 319,

3) Vgl. oben S. 68,
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liegenden Vorschlag nicht angemessen, Der Ansatz beansprucht flir sich neben
theoretischer Schliissigkeit auch praktische Realisierbarkeit.l) Er soll ein (not-
wendigerweise unvollkommenes) praktisches Hilfsmittel flir ein ohnehin kaum
behandeltes und duBerst schwieriges Problem sein, Es wire nicht richtig, ihn
ausschlicBlich nach MaBstsben der logischen Konsistenz und der unmittelbaren
Realitiitstreue zu beurteilen., Zu bewerten ist vielmehr auch die praktische
Realisierbarkeit des Vorschlags, DaB empirisch nicht falsifizierbare oder un-
bewidhrte Theorien dennoch praktisch verwerithare Ergehnisse liefern konnen,
ist eine wissenschaftstheoretisch h#ufig hervorgehobene ;\’Iﬁglichkeit.m Dement-
sprechend liegt zundchst der Akzent auf der logischen Stringenz und empiri-
schen Interpretation (2.), anschlieBend auf der praktischen Realisierbarkeit
(3,) des Vorschlags, Wegen der Verflochtenheit der logischen, empirischen
und praktischen Diskussionsebene und wn Wiederholungen zu vermeiden, er-

scheint eine durchgehende, gliederungsmifige Trennung nicht immer mdoglich,

2. Primissen und ITnterpretationsprobleme der Theorie der Absatzrente

Die Auseinanderselzung mit den Pridmissen und Interpretstionsproblemen des
theoretischen Konzepts der Absatzrente fiir eine einzelwirtschaftliche Erfolgs-
betrachtung erfolgt in zwei Stufen, Zunichst werden die grundlegenden Eigeﬁ—
schaften dieses Ansatzes anhand eines idcaltypischen Modellfalls (@inprodukt-
unternehinung mit nur einem Abnehmer) herausgearbeitet (21,). AnschlieBend
werden die zusitzlichen Aspekte, die der Ubergang zu realistischeren Priimis-

sen (Mehrprodukthetrieb, mehvrere Abnehmer) hervorbringt, beleuchtet (22,).

1) Vgl, dazu Eichborn (1974), S, 27 u. 35 ff.; (1974a), S, 109 {f., (1974b),
Se 60y (1975), S, 153, :

2) Vgl, dazu z,B, Stegmliiller (1985), S, 387 ff,, sowie die Anwendungsheispie~

le bei Reichwald (1973), S, 146 ff., Steinmann/Matthes (1972), Picot (1975c),
Se 99,
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21, Die Absatzrente im TFalie eines Einproduktunternehmens mit einem

Abnehmer

Die theoretische Begtimmung der Absatzrente setzt zweierlei voraus: die Kon-.
struktion einer Preisabsatzfiunktion und die Kenntnis des oder der verschiede-
nen Absatzpreise, Mit Hilfe dieser beiden Angaben 1dBt sich dann die Absatz-
rente berechnen uad interpretieren, Wihrend der Absatzpreis in der Regel un-
schwer festzustellen sein diirfte, stellt die Konstruktion der Pireisabsatzfunk-

1)

tion ein theoretisch vielschichtiges Problem dar,

211, Die Brauchbharkeitsvoraussetzungen der Preisabsatzfunktion

Die Preisabsatzfunktion gibt an, welche Menge x eines Gutes eine Unterneh-
mung zum Preis p absetzen kann, Sie reprisentiert den Teil der gesamten
Marktnachfrage, der auf die betrachtete Unternehmung entfillt, Im vorliegen-
den Falle entspricht die Preisabsatzfunktion einem Teil oder der gesamten Nach—
fragefunktion eines Abunehmers, Nachfragefunktion und Preisabsatzfunktion gehen,
wie dieses einfache Beisplel zeigt, ven den gleichen Primissen aus; die Be-
dingungen, die den Abnehmer zur Gestaltung seiner Nachfrage nach einem Gut

bewegen, prigen auch die Gestalt der Preisabsatzfunkiion der Unternehmung, )

1) Die schwierigen theoretischen und empirischen Probleme, die hinter der
Theorie der Nachfragekurve stchen, werden in der Lehrbuchliteratur meist
nicht dargestellt, So gilt grundsétzlich auch heute noch, auch mit Blick auf
die Standarvdliteratur zur betrieblichea Preispolitik (vgl., etwa Gutenberg
(1973), Jacob (1971), Nieschlag et al, (1972); relativierende Hinweise aller-
dings bei Wittgen (1974), S, 122), was TFels vor mehr als zwanzig Jahren
hoveits konstatierte: Die Publikationen "erwecken den Eindruck, die Axrt und
Weise, wic man sich Preise und Gliterquantititen einander zugeordnct denken
miisse, wire seit Marshall o,, verhilinismiBig problenifrei'; Fels (1953),
S. 161,

2) Vgl, dazu inshesondere D, Schuneider (1966), S, 589 ff, Abweichende An-
sicht etwa bei Fels (1933), S, 146, E, Schneider (1965), S, 62 f, Deren
Argumentation kann jedoch nicht gefolgt werden; denn wenn der Anbieter
(auch dor monopolistische) "in seinem Wirtschaftsplan verschiedenen alter-
nativen Preisen die mit groBter Wahrscheinlichkeit zu erwartenden Absatz-
mengen zuordnen'" wird (E, Schneider (1965), S. 62); so geschieht nichts
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Damit aber die Nachfragekurve fiir absatzpolitische Uberlegungen verwendbar
sein kann, muB sie zunichst drei sogenannte Brauchbarkeitsveraussetzungen

1)

erfillen,

Erstens muB die Linge der Absatzpericde definiert seiny fiir die die Preisab-
satzfunktion gelten soll, Flr die Messung der Konsumenten~/Absdzrente als
Informationselement in einer Ei‘folgsrechnung diirfte eine halbjihrliche oder
jadhrliche Absatzperiode sinnvoll sein, Wegen der Veridnderungen im Bedingungs-
rahmen des einzelwirtschaftlichen Absatzes und damit der Preisabsatzfunktion
kénnte jedoch in vielen Fillen eine solche Periodendauer zu lang sein, so daB sie
in kilirzere Unterperioden aufzuteilen wire, etwa in Einkommensperioden des

Nachfragers (z.B. Monate),

Zweitens ist der zu betrachtende Markt zu definieren, Die Abgrenzung der Gi-
tergruppe, fiir die die Preisabsatz-bzw,.Nachfragefunktion gelten soll, stoBt auf
erhebliche theoretische Probleme: Soll nur eine spezielle Produktart oder gar
eine einzelne Marke des Anbieters den Markt definieren? Soll eine Gruppe funk-
tions- und nachfrageverwandter Produkte einen Markt bilden? Nach welchen
Kriterien soll die Marktdefinition erfolgen? Auf diese Fragen gibt es bisher
kawn befriedigende Antworten, Wird der Markt sehr stark spezialisiert gese-
hen und wird bzaispielsweise nur flir die ecine Produktart des Anbjeters die Preis-
absatzfunktion hergeleitet, so ergibt sich fermal zwangsldufig eine bilaterale
Monopolbeziehung, fiir die bei Unterstellung bestimmier Primissen eine ein-

deutige Preisabsatzfunktion konstruiert werden kann, Eine solche Aufsplittering
g )

anderes als die Ubertragung der (vermuteten) Nachifragekurven in die un-
ternehmerische Preisabsatzfunktion unter Beriicksichtigung der Machtver-
hiltnisse am Markt, Ein "vollig anderer Charakter'' (E, Schneider) der
Preisabsatzfunktion ist nicht zu erkennen: Die individuelle Nachfragekurve
besagt, daB der Haushalt jeweils bei einem bestimmten Preis eine ganz be-
stimmte Menge kaufen wird; die Preisabsatzfunktion besagt, da die Unter-
nehmung (aufgrund ihrer Kenntnis der Nachfrage) jeweils bei einem bestimin-
ten Preis mit einer bestitnmten Absatzmenge rcechnen kann (mufl),

1) Vgl, dazu und im folgenden D, Schneider (1966), S, 603 ff,
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von Angebot und Nachfrage in viele Elementarmiirktel) erschwert jedoch die
Bestimmung der Nachfragepriferenzen, weil jeder Nachfrager seinen Bedarf
auch auf konkurrierenden (substitutiven) Llementarmirkten befriedigen kann,
die postulierten Preisabsatzbezichungen also duBerst labil sindo2) Dieses Pro-
blem wird bei einer weiter angelegten, stdrker auf die Gebrauchsfunktionen
der Produktkategorie ahzielenden Marktdefinition, die auch die Angebote ande-
rer Produzenten mit einschlieBt, umgangen, Allerdings bedarf es nun zusitzli-
cher Hypothesen, um aus einer solchen Nachfrageanalyse die Preisabsatzfunk-
ticn der eigenen Erzeugnisse der Unternehmung zu formulieren, Eine Ldsung
des Problems der Marktdefinition erscheint theoretisch kaum mdglich, sondern
ist nur von Fall zu Fall pragmatisch denkbar.S)

Drittens hingt die Brauchharkeit der Preilsabsatzfunktion von der Kenntnis der
Reaktionen anderer Konkurrventen ab, Es miissen einigermafen zuverldssige In-
formationen und Erwartungen iiber das absatzpolitische Verhalten der anderen
relevanten Anbieter - dies konnen im Grenzfall alle anderen sein, wenn man to-
tale Konkurrenz um die Konsumausgaben berilicksichtigt - vorliegen, um die un-
ternehmungshezogene Preisabsatzfunktion bestimmen zu konnen, Dieser Aspekt
hiingt eng mit dem Problem der Marktdefinition uad der Nachfrageverwandtschaft
zusammen, Durch das Angebotsverhalten der Konkurrenten wird das Absatzpoten-

tial der Unternchmung beeinfluBlt,

212, Probleme der Konstruktion einer geecigneten Nachiragefunktion (Preisabh-

satzfunktion)

Sind die zuvor skizzierten Brauchharkeitsvoraussstzungen in hefriedigender Wei-
se geklirt, so 1d8t sich die Preisabsatzfunktion als Nachfragefunktion analysie~

ren, um dje Primissen des Konzepts der Absatzrente zu vervollstindigen,

1) vgl, Stackelberg (1951), S, 221, 240 ff,
2) Vgl, D, Schneider (1966); S, 604 und 627 £,

3) Zur Bewiltigung des Problems konnen die Kreuzpreiselastizitdten von Trif-

fin elne gedankliche Hiifestellung geben, Ahnlich auch der neueste Vorschlag
von Samuelson (1974),
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2121, Diskussion der Standardvoraussetzungen

Im allgemeinen wird in der Preistheorie nicht mehr von einer unspezifizier-
ten ceteris paribus-Klausely; sondern von drei Primissen flir die nor-

1)

male (monoton fallende) individuelle Nachfragekurve ausgegangen:

1, unveridnderte Priferenz- bzw, Bediirfnisstruktur wihrend der

Absatzperiode

2. Konstanz der Preise aller anderen Gliter

3., Konstanz der Konsumausgaben,

Dieser Primissensatz, der sich weitgehend an die Vorstellungen von Alfred

Marshall anlehnt, ist aus verschiedenen Griinden unbefriedigend,

Bei strenger Interpretation der Pramissen 2, und 3, ergibt sich auch eine Kon-
stanz der nachgefragten Mengen aller ibrigen Gliter, I'lir das betrachtete Gut
kommen dann nur Preis-Mengen-Kombinationen mit konstantem Umsatz in Fra-
ge, wemn die Konsumausgaben konstant bleiben sollen, Daraus ergibi sich eine
isoelastische (Elastizitiit 1) Preisabsatzfunktion in Gestalt einer gleichseitigen

U 2 ..
Hyperbel nach der Formel p o x = U bzw, p = <° ) Bei Konstanz der Be-

1) Vgl, dazu D, Schneider (1986), S, 591 f., Samuelson (1955), S, 97, Fels
(1953), S, 26 ff,, Albert (1974), S, 241 f.,, Rothengatter (1974), S. 18,
Porstmann (1971), S5, 140 ff,; besonders S, 169 ff, und die dort angege-
bene Literatur, Die Beantwortung der schwierigen Frage, ob ein Individuum
bereits Evfahrungen mit einem Gut gemacht haben muB, bevor es eine Nach-
fragefunktion daflir angeben kann, soll hier offen bleiben, Da diec Erweite-
rung der Erfolgsrechnung zunichst Darstellungsaufgaben im Sinne einer ex
post-Rechnung erfiillen soll und entsprechend ex post realisiert wird, kann
auf die Analyse dieser selten beachteten Primissenmdoglichkeit verzichtet
werden, die flir die allgemeine Nachfragetheorie grofie Bedeutung hat, Vgl,
dazu Tels (1953), B3, 44 ff,, besonders S, 49 ff, Man konnte auch sagen, daB
es fiir die Modellanalyse der Eriolgskomponente "Absatzrente'" auf die Form
der TFunktion im Augenblick der Kaufentscheidungen anlkkommty nicht dagegen,
wie es historisch zu dieser Form kommt und welche prognostische Relevanz
diese hat,

2) Vgl, D, Schneider (1966), S, 592, Porstmann (1971), S, 172,
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diirfnisse sowie der Mengen und der Preise anderer Giiter mufl die fiir das
betrachtete Gut auszugebende Geldsumme immer gleich hoch sein, wenn die
Konsumsumme insgesamt unveridndert bleihen soll, Zieht man weiter in Betracht,
daB es in einem interdependenten Wirtschaftsmodell nicht moglich ist, die Pro-.
duktion des betrachteten Gutes isoeclastisch zu variieren und zugleich die Pro-
duktionsmengen aller anderen Giiter konstant zu halten (Faktoreinsatz), so 148t
sich untev den gemachten Primissen die Nachfragefunktion letztlich nur noch als
ein Punkt definieren,l) Derartig strenge Formulierungen der Nachfragekurve
sind also fiir praktische Zwecke (Berechnung der Absatzrente) wenig sinnvoll,
weil sie allenfalls sehr seltene Spezialfille der Realitdt zu beschreiben ver-

mogen,

Hinzu kommt ein weiteres Problem: Die Annahme konstanter sonstiger Preise
erscheint kaum haltbar, Zun#chst ist es eine Abgrenzurgsfrage, was unter son-
stigen Preisen (allen) sonstigen Preisen zu verstehen ist, "Uber alle’ Preise
kann und will sich ein Individuum auch dann nicht informieren, wenn jeden Mor-~
gen vollstindige Preislisten mit der Post ins Haus gebracht Wiirden,"z) Es kam
also aus individueller Sicht nur um die "relevanten'" sonstigen Preise gehen, wo-
bei sofort klar wirvd, daB die Auslegung dieser Bestimmung grofle Schwierigkei-

ten bereitet,

Die Schwicrigkeit wird besonde‘rs bzi nachfrageverwandten Glitern sichtbar. Eine
starke Anderung etwa des Bierpreises diirfte nicht chne EinfluB auf den Preis
fiir das substitutive Gut Wein bleiben, Ahnlich auch im ¥Falle komplementirer
Giiter: eine Veridnderung der Preise fiir Mittelmeerreisen wirkt sich auch auf
die Preise fir Taucherausriistungen aus, '"Da praktisch Kreuzpreiselastizititen
zwischen den einzelnen Glitern bestehen, darf bei der Definition der Preisab-
satzfunktion nicht der EinfluB der Preise anderer Gliter vernachlissigt 'werdena":g)
Dies filhrt zu der schon oben diskutierten Fordarung: "Die Preisabsatzfunktion

1) Vgl, Albert (1974), S, 242, Porstmann (1971), S, 173; dhnlich Buchanan
(1971), S. 287,

2) Fels (1953), S, 81,
3) D, Schneider (1966), S, 595, #hnlich Albert (1974), S. 243,
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ist als Nachfragekurve flir verbundene Giliter zu definieren"al) T'ir eine sol-
‘ohe Definition fehlen aber hislang die theoretischen Voraussetzungen, und es
wiirde, abgesehen davon, immer schwieriger; den fiir die Unternechmung rele-
vanten Ausschnitt der Nachfrage zu best‘unmen,z)
Vernachlissigt man den Aspekt der Nachfrageverwandtschaft und geht man da-
von aus, daf die Preise der anderen Giiter konstant sind, daf also keine ver-
wandten Gliter existieren, so wird die Preisabsatzfunktion auf zu engen Pri-
missen aufgebaut, Beide Wege erscheinen filir eine Ermittlung der Absatzren-
te fiir praktische Zwecke unbefriedigend zu sein,

Es existiert nun eine Fiille von Versuchen, die hier nur angedeuteten implizi-
ten Schwierigkeiten einer konsistenten und aussagekriftigen Kounstruktion der
Nachfragekurve durch die Setzung verinderter Primissen zu liberwinden, Wird
der hohe MaBstab logischer Stringenz im Sinne einer "reinen okonomischen
Theorie" an diese Versuche angeclegt, so kamn keiner der Versuche befriedi-
gen, Welche I’Iilfsvariablen"s) man auch fiir die im Gesamtsystem notwendigen
Anpassungsprozesse wihlt, um alternative Preis-Mengen-Kombinationen auf der
Preisabsatzfunktion logisch zu ermdglichen —~eine schliissige Losung 1iBt sich

. . 4 . " " . .
nicht finden, ) Je mehr variable Grofen man zulidBt, um die Preis-Mengen-Va-

1) D, Schoeider (1966), S, 396, Dafl eine Konstanz der iibrigen Gliterpreise
auch deswegen nicht moglich ist, weil die mit einer Preisvariation des be-
trachieten Guts einhergehende Mengenverinderung auch die Nachfrage nach
den fiir das Gut relevanten Vorprodukten und damit deren Preise veriindert,
ist hier der Vollstindigkeit halber nochmals zu erwihnen; vgl. dazu Fried-
man {1949), S, 47L ff,; Rothengatter (1974), S. 19,

2) Neuerdings hat Samuelson (1974) eine MeBmethode der Nachfrageverwandt-
schaft auf kardinal-monetirer Grundlage vorgeschlagen, die die Einwinde
von D. Schneider (1966), S. 601, 617 ff,, zu berlicksichtigen scheint, Der
von Samuelson angebotene Test erscheint jedoch noch so '"rein theoretisch',
da3 sich seine empirische Anwendung nicht vorstellen 148t,

’

3) In der obigen Definifion der iiblichen Nachfragekurve sind die Mengen aller
anderen Giiter die regulierende Variable,

4) Vgl, dazu die sehr ausfiihrlichen Untersuchungen bei Porstmann (1971), be-
sonders S, 140 ff., ferner den Literaturiiberblick bei TFels (1953), S, 10 f,
~und die Ubersichten von Rothengatter (1974), S, 19 ff,, Currie et al, (1971),
S, 747 ff,, D, Schneider (1966), S, 594 und 608 ff,



riationen zu erkliren, desto weniger 188t sich noch die Nachfrage als Tunktion
des Preises darstellen und desto eher muB auf die so beliebte analytische De-
monstration des '"Nachfragegesetzes' verzichtet werden, Die Nachfragekurve ist
ein Instrument der Partialanalyse:. "Allgemeines Gleichgewichtssystem und
Partial-Variation sind eben prinzipiell nicht integrierbar".,i)
Mindert man dea theoretisch-logischen Anspruch und nimmt die Variation von
Mengen und Preisen anderer Giiter in Kauf, um insbesondere auch praktischen
Belangen, wie sie in der Fragestellung dieses Themas zum Ausdruck kommen,
Rechnung zu tragen, so folgt zunichst; daf cine auf Basis der Nachfragefunk-
tion (Preisabsatzfunktion) abgeleitete Absatzrente ungenau sein mufl, da die Nach-
fragekurve als solche theoretisch nicht prézise sein kann, Die Reaktionsge-
schwindigkeit der sonstigen Preise und Mengen sowie das relative CGewicht des
hetreffenden Nachfragesegments beeinflussen das AusmafB der Ungenauigkeit, Sie
diirfte jedoch in der Regel nicht besonders groB sein, Trotz der logischen In-
konsistenzen "braucht der prognostische Fehler, der sich aus der Vernachl'éis—
sigung aller ausgleichenden und aufhebenden Verinderungen, d,h, aus der buch-
stiblichen Verwendung von ceteris paribus ergibt, nicht grof zu sein; wenn wir
uns damit zufrieden geben, das Verhalten eines Individuums oder einer Gruppe
von Individuen zu analysieren, die Kkleiner als die Gesamtgruppe ist, Damit 1468t
sich die weitverbreitete Amnahme und Verwendung der nicht modifizierten Nach-
fragekurve teilweise rechtfertigen."z)
Die Einbhaltung der beiden anderen Primissen, niinlich Konstanz der Kénsumaus—
gaben und Konstanz der Priferenzstruktur, erscheint aus theoretischer Sichtnicht

besonders problematisch, Im Rahmen einer nicht zu lang bemessenen Absatzpe-

1) Porstmann (1971), S, 177, Vgl, zu dem Problem auch Fels (1953), S, 83 f,

2) Buchanan (1971), S, 288; vgl, auch Schuster (1970), S, 133, #hnlich Streiss-
ler (1974), S. 56, Anzumerken ist allerdings, daf durch die ver#nderten
Primissen der Nachfragekurven von Friedman und Hicks (konstantes Real-
einkommen, variables Nominaleinkommen) der atypische Verlauf der Nach-
fragekurve im Falle von inferioren Giitern (Giffen~Effekt) vermieden wird
(vgl, Albert (1974), S. 242), was die Berechnung der Absatzrente flir diese
Fille natiirlich ervleichtert,
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riode verindert sich die verflighare Konswnsumme im allgemeinen nicht, Und
auch die Bediivfnisstruktur kann in einem kurzfristigen Zeitabschnitt als kon-
stant zumindest gedacht werden, Daran dndert auch die vielfach belegie Tatsa-
che nichts, daB die Bediirfnisstruktur (Nachfrage) auch von den fritheren Kon-
sumausgaben bzw, der Einkommensentwicklung des Individuums abh'eing"c.l) Dies
ist eine Determinante der Bediirfnisstruktur, die im ibrigen durchaus in der
Betrachtungsperiode konstant sein kann, Wie bereits betont, kommt es hier auf
die Beschreibung der momentanen Nachfragekurve des Kiufers, nicht auf die
Erklirung der Entwicklung seiner Priferenzstruktur an, Empirisch wirft aber
gerade die letzte Voraussetzung (konstante Bediirfnisstruktur) erhebliche Pro-

bleme auf, die jedoch erst in einem spiteren Abschnitt besprochen werden

sollen,

2122, Die Problematik eines konstanten CGrenznutzens des Geldes

Eine weitere Priinisse der Ermittlung von Absatzrenten auf der Basis der
Preisabsatzfunktion muB analysiert werden, nimlich die Annahme eines kon-
stanten Grenznutzens des Geldes, "It should be noted that, in the discussion
of consumers® surplus, we assume that the marginal utility of money to the
individual purchaser is the same throughou’c,"z) Eine solche Untersicllung ist
fir das exakte Konzept der Konsumentearente bzw, der Absatzrente unabding-

“ >}
bar. 3)

Die Koustanz des Geldgrenznutzens ist Vorvaussetzung dafiiv, daB Geld éin kar-
dinales MaB des Konsumentennutzens sein kann, Nur wenn trotz Variation des
Preises der Grenznutzen, den eine Geldeinheit erbringt, gleich bleibt, kann
das Geld als Nutzenmafistab dienen und z,B. die Niitzlichkeit verschiedener
Prejslagen vergleichbar machen, Wenn ein Nachfrager 4 statt 2 Geldeinheiten
fiir ein Gut zu zahlen hat, so bedeutet dies jedoch hei unverinderten totalen

Konsumausgaben, dafBl er von anderen Giitern weniger kaufen kann, Damit aber

1) Vgl, dazu z,B, Fels (1933); S, 47, und die dort angegebene Literatur,
2) Marshall (1949), S. 693,
3) Vgl, Currie et al. (1971), S, 743 {f,
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steigt der Grenznutzen des Geldes, weil der Grenznutzen der anderen Giiter -
fallender Grenznutzenverlauf vorausgesetzt - steigt. Um dieser Schwierigkeit,
die von ihm gesehen Wurdel), zu entgehen, fordert Marshall, daf die "expen-
diture on any one thing, as for instance tea, is only a small part of his total
expenditure”.,z) Auch dadurch, dafl nur geringe Preisinderungen zugelassen wer-
den, liBt sich eine vernachlidssigbar geringe Anderung des Geldgrenznutzens

3)

erreichen, ' Durch diese Beschrinkung des Anspruchs auf einen nur ungefihr
konstanten Geldgrenznutzen sollte das Geld als NutzenmaBstab gerettet werden,
Ist diese ungefihre Konstanz gegeben, so kann die I'ldche unter der Nachfrage-
kurve als MaB filr den Totalnutzen, den eine Marktsituation dem Konsumenten

erbringt, angesehen werden,

Es dirfte allerdings fiir die prakiischen Zwecke der Absatzrentenermittlung

im Rahmen der gesellschaftsbezogenen Erfolgsrechnung eine sehr starke Be-
schrinkung bedeuten, nur solche Nachfrager berlicksichtigen zu konnen, die

nur einen kleinen Teil ihrer Konsumausgaben auf das betrachtete Produkt ver-
teilen, Zum einen sind viele Kauf- und Konsumprozesse nicht dieser Ait (z.B.
grofere Beschaffungsentscheidungen von privaten und 6ffentlichen Haushalten
oder von Unternehmungen), Zum anderen wire es wohl nicht simvoll, eine sol-
che Beschrinkung fiir die Erstellung einer erweiterten Rechnungslegung zu for-
mulieren, Diese sollte ihrer TForm und Methodik nach fiir alle Einzelwirtschaf-
ten anwendbar sein, Auch ist flir die Zwecke der Preisabsatzfunktion Schumpe-
ters Vorschlag, "daB das Erfordernis der geringen Bedeutung stets durch eine
ausreichend enge Definition der in Betracht stehenden Giiter erfiillt werden

t)

L
kann'' /. unbrauchbar., CGanz abgesehen von dem dadurch verschirft auftreten-
9 tol

1) Vgl, Marshall (1949), S, 690,

2) Marshall (1949), S, 693, Vgl, auch den Nachweis der Effizienz dieser For-
derung bei Alford (1956), S, 27 ff,

3) Vgl, Marshall (1949), S, 110, #hnlich, wenn auch anders hergeleitet, Fels
(1953), besonders S, 49 ff, und 125 ff,

4) Schumpeter (1965), S, 1207, Schumpeter schreibt weiter: "Wenn Fleisch
nicht unwichtig genug ist, so konnen wir die Nachfrage nach Hammelkote-
letts untersuchen,"
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den Problem der Nachfrageverwandtschaft 148t sich einfach nicht fiir eine Un~
ternehmung, die z.B, Kihlschrinke verkauft, die Giiterdefinition stirker ein-
grenzen, als dies das tatsfchliche Produkt erlaubt, Die relative Budgetbedeu-
tung des Kaufs solcher Giiter flir den Abnehmer bleibt also von der Produkt-

definltion unberiihrts D

Die Arnahme eines konstanten Grenznutzens des Geldes, die fiir die nutzenbe-
zogene Interpretation der Absatzrente konstitutiv ist, erweist sich also aus
verscaiedenen Griinden als theorstisch unhaltbar, Damit ist dem exakten Kon-
zept der Absatzrente eine weitere Grenze gezogen, Bei der praktischen Anwen-
dung miissen die ermittelten Ergebnisse von vornherein als ungenan gelten; das
Geld kann nicht als uanverinderlicher NutzeamaBstab dienen, Allerdings diirf-
ten die Schwankungen im hier diskutierten Modellfall fiir praktische Zwecke

hiufig vernachldssigungsfihig sein,

TFaBt man die bisherigen Uberlegungen zur modelltheoratischen Ableitung von
Absatzrenten aus individuellen Preisabsatzfunktionen bzw, Nachfragekurven zu-
saommen, so 1Rt sich das Ergebnis kawn besser ausdriicken als mit Tels, der
dies fiir die Nachfragetheorie insgesamt formuliert hat: Absatzrenten ""beruhen
auf Existenzbedingungen, die nur fiir eine Auswahl von Warengattungen gelten,
bei denen sich die Anbieter und Nachfrager so verhalten, als bestiinde voll-
kommene Kounkurrenz, Warengatlungen miit mehr oder minder unverinderten
Qualititen, die keiner Mode unterworfen sind, deren Konsum hiufig stattfindet

.. . . 2
und die mm Konsum keinen allzu grofien Anteil ausmachen," )

1) Auf weitere, formale Probleme der Formulierung eines konstanten Celd-
grenznutzens (Implikation einer isoslastischen Nachfragekurve mit Elasti-
zitdt 1, Abhiingigkeit von simultanen Geldwert- und Celdmengenschwankun-
gen, Unmoglichkeit einer Umformulierung der Nachfragekurve) soll hier
nur hingewiesen werden; vgl, dazu Samuelson (1942), (1955), S, 191, Porst-
mann (1971), S, 171, 176, D, Schneider (1966), S, 616 f,, Currie et al,
(197), S, 745, Morgenstern (1963), S, 140,

2) Fels (1953), S. 159 f,
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213, Berechnungsmodalititen und Interprelation der Absatzrente

2131, Die klassische Berechnungsmethcde

Nachdem die Preisabsatzfunktion als erste umfassende theoretische Vorausset-
zung fiir die Ermittlung von Absatzrenten diskutiert ist, kann die Berechnung
und Aussagef#higkeit von Absatzrenten fiir den hier unterstellten vereinfachten
Tall untersucht werden, Auf der Grundlage der Preisabsatzfunktion 188t sich

die Absatzrente nach der oben vorgestellten Methode ermitteln, wenn in der Pe-
riode nur ein einheitlicher Marktpreis zustande ka,m.l) Sind wighrend der Ab-
satzperiode mit dem einem Abnehmer aufgrund von Nachfrage- und/oder Ange-
hotsverinderungen zu verschiedenen Preisen Unmsitze getétigt worden, so ist
die Absatzrente flir jede Preisstellung gesondert zu berechnen,z) Die Teilren-
ten konnen zu einer Rente addiert werden, wenn der Grenznutzen des Geldes
fiir den Abnehmer trotz der Preisvariationen als (ungefilhr) konstant unterstellt

werden kann,

Nun ist allerdings die beschriebene Rechnungs- und Ermittlungsart der Konsu-

1) Vgl, oben S, 81 f.

2) Morgensterns Einwand, daf die individuelle Nachfragekurve bei aufeinan-
deriolgenden Kéufen nur unter bestimmten Bedingungen die gleiche bleibe
- auch wenn alle cetera paria bleiben -, daf sie vielmehr als Reaktionskur-
ve jeweils in Abhingigkeit von der Flanung der Konsumenlen neu und u U,
verindert konstruiert werde, evscheint im Anschluf an die Kritik von Fels
uud in Anbetracht der Eigenheiien der vorliegenden Problematilk nicht halt-
bar, Vgl, Morgenstern (1963), S, 136 ff,, Fels (1953), S. 59 ff, Vor al-
lem besteht fiir den Nachfrager wie flir den Anbieter das Problem, zu er-
kentien, ob ein Umsatz auf der Basis der "urspriinglichen’t Nachiragefunk-
tion oder aufgrund der Reaktionsfunktion zustande kommt, Weiterhin entfillt
dic Notwendigkeit einer Neukonstruktion der Preisabsatzfunktion dann, wenn
die Planungsperiode des Abnehmers nicht kiirzer ist als die Absatzperiode
des Anbieters: Der Abnehmer verteilt den Bezug seiner bei gegebenem Preis
geplanten Nachfragemenge auf mehrere Zeitpunkte der Periode, Andert sich
- aus welchen Griinden auch immer - der Absatzpreis; so pafBit er die noch
ausstehenden Kiufe eatsprechend seiner Preis-Mengen~Relationen und sei-
nem Konsumbudget an unter Beibehaltung seiner Nachfragekurve (vgl, auch
die Einschrinkungen bei Morgenstern (1963), S, 141 f,).
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mentenrente nicht ohne weiteres einleuchtend, Kommt es beim gegebenen Markt-
ﬁmis zu einem Umsaiz, so bedeutet dies, daB der Nachfrager eine fiir seine
Nutzenvorstellungen relevante Preis-Mengen-Kombination verwirklichen konnte,
Bezicht er dabei stets auch eine Rente? Ubzrraschend flir ein unbefangenes
Verstiindnis von Marktvorgingen wirkt in diesem Zusammenhang die sukzessi-
ve Berechnungsform der Absatzrente; es wird unterstellty, dafl der Abneh-
mer die Menge, die er zum herrschenden Preis zu kaufen bereit ist, gleich-
sam Stlick fiir Stlick nacheinander vereinnahmt und seiner Nachfragekurve ent-

sprechend bewertet,

Die angesprochenen Probleme sollen im folgenden untersucht werden, Zur Il-
lustration der Tberlegungen wird das von Marshall formulierte Beispiel (Nach-
1)

frage nach Tee) herangezogen, ' Die Untersuchung geht von den folgenden Be-

griffskonventionen aus:

Die Nutzenvorstellungen der Abnehmer sind grundsitzlich von ihren Preisgebo-
ten zu unterscheiden., Die in der Nachfragekurve zusammengestellten Preisge-
bote fiir verschiedene Giitermengen sind Ausdruck der Preiswilligkeiten, die auf
der Basis der Nutzenvorstellungen sowie unter Beachiung des Einkommens und
der anderen Preise zustande koramen, Die Preiswilligkeiten reprisentieren "die
Fihigkeit, diesen Nulzenschitzungen durch entsprechende Kaufangehote am Markt
auch tatsichlich Nachdruck zu verloihen”,,z) Von den Preisgeboten der Nachfra-
gekurve zu unterscheiden ist der tatsidchlich zustandegekommene Marktpreis,
der in der Regel {flir den Konsumenten ein Datum darstellt, also unbeeinfluf3-

bar ist,

Marshalls Berechnung der Konsumentenrente, wie die vieler anderer Theore~
tiker, geht nun davon aus, daB sich fiir den Konsumenten der den Marktpreis

tberschreitende Nutzen gemiBl Abbildung 13 errechnet,

1) Vgl, Marshall (1949), S, 104 f, Das Beispiel ist in Abbildung 13 tabella-
risch wiedergegeben, Vgl, zum folgenden auch Porstmann (1971), S, 180 ff,

2) Schuster (1970), S, 141,
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Nr, der Preis- Nachfragekurve Gesamt- Konsumenten-
Mengen-Kom- | (Preisahsatzfunktion) | Umsatz N bzw, Absatz-
o s . nutzen
bination Preis Menge rente
(=Grenz-
nutzen)
1) (2) (3) (4) (3) (6)
1 20 1 20 20 0
2 14 2 28 34 6
3 10 3 30 44 14
4 6 4 24 50 26
5 4 5 20 54 34
6 3 6 18 57 39
7 2 7 14 59 : 45

Abb, 13: Errechnung der Konsumentenrente nach Marshall

Der Konsument wiirde beim Marktpreis von 20 GE genau eine ME (Pfund Tee)
kaufen, "The fact that he would just be induced to purchase one pound if the
rice were 20 s,, proves that the total enjoyment or satisfaction which he
derives form that pound is as great as that which he could obtain by spending
20 s, on other th'mgs."l) Grenznutzen und Preis fallen also hier wie auch bei
den weiteren Berechnuangsschritten zusammen, Eine Konsumentenrente entsieht
im ersten Schritt noch nicht, Sie tritt erst beim n#chsten Schritt auf: '""When
the price falls to 14s, ... he buys a second pound of his own free choice,
thus showing that he regards it as worth to him at least 14 s,, and that this
represents the additional utility for the second pound to him, He obtains for 28 s,
what is worth to him at least 20s. + 14 8,; i.e, 348, ... The total utility of
the two pounds is worth at least 34 s,, his consumer®s surplus is at least

2
6 s," ) In dieser Weise setzt sich die Berechnung fort, bis man beim Markt-

1) Marshall (1949), S, 104,

2) Ebenda, Hervorhebung weggelassen,
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preis, im Beispiel Situation 7 mit dem Preis von 2 GE,anlangt, bel dem eine

Konsumentenrente von 45 GE aufaddiert ist,

Das Grundprinzip der Berechnung wird hier deutlich: Es wird so getan, als ob
der Konsument von Scaritt zu Schritt liberrascht dariber ist, daB er mit sei-
nen Preis- und Mengenvorstellungen noch iiber dem herrschenden Marktgleich-
gewicht liegt, Er zeigt sich deshalb bereit, nur die jeweils zwum niedrigeren
Preis gleichsam '"zus#tzlich" gekaufte Einheit zum Grenznutzen (n#chstes Preis-
gebot; Spalte 2) zu bewerten und diesem Grenznutzen die héheren Grenznufzen
der "friheren" KHufe hinzuzuaddieren, um den Gesamtnutzen seiner Markttrans-
aktion zu bestimmen (Spalte 5), '""The fact that each additional purchase reacts
upon the utility of the purchases which he had previously decided to make has
already heen allowed for in making out the schedule and must not be counted

a second time,"l) Zieht er von dieser Summe den tatsHchlich verausgabten
Betrag (Mengen mal Markipreis; Spalte 4) ab, so kennt er seine "Rente", die
ihm die Marktsituation eingebracht hat (Spalte 6), Dem hier beispielhaft dar-

gestellten Verfahren entspricht die Berechuungsmethode mit Hilfe der Integral-

rechnung , wie sie weiter oben erliutert wurde,

2132, Eine alternative Derechnungsmethode und eine Neuinterpretation der

Absatzrente

Die obige Vorstellung von der Niitzlichkeitsschitzung einer Marvkttransaktion
durch den Konsumenten ist nicht selbstverstiindlich, Es erscheint sogar unrea-
listisch, eine sukzessive, am Grenznutzen der jeweils letzten ME orientierte
Nutzenberechnung auf der Basis der Nachfragekurve zu unterstellen, Vielmehr
diirfte es sinnvell und naheliegend sein, die Preis-Mengen-Kembinationen der
Preisabsatzfunktion als alternative Relationen zu interpretieren, Das Indivi-
duum ist bereit, zu einem Preis von 20 GE eine, bei einem Preis von 2 GE
dagegen 7 ME zu kaufen, "Die Punkie auf der individuellen Nachfragekurve sind

eine Reihe gleichzeitiger alternativer Maximal-Gebote fiir die Quantititen; die

1) Marshall (1949), S, 104 f,, Hervorhebung weggelassen,
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Ly

mit jedem Preis verkniipft sind," ’~ Diese Sicht ergibt sich definitionsgemif

aus einer anwendbaren Preisabsatzfunktion. "Aus diesem Sachverhalt scheint es
logischerweise nur eine SchluBiolgerung zu geben: Ein Ilﬁividuurn, das, entspre-
chend seiner Nutzenschitzung bzw, seiner Preiswilligkeit, flir 7 ME des Gutes i
noch einen Preis von 2 GE (je ME) zahlen wiirde und diese Glitermenge tat-
sdchlich zu diesem Markpreis erhdlt, bekommt nichts ’geschenkt’".z) Wenn
dem aber so ist, bezieht der Abnehmer auch keine "Rente'"; es ist ganz ein—-.
fach der TFall eingetreten, daB eine Preis-Menge-Kombination, die ihm akzep-
tabel erscheint, am Markt realisiert werden konnte, Dabei gilt nicht, wie es
die Marshallsche Nutzenrschnung zu unterstellen scheint, der Marktpreis nur
fiir die 7, ME, sondern fiir alle 7 ME unterschiedslos, Der Konsument weif3,
daB er im Normalfall jede Einheit der gewiinschten Menge zum gleichen Preis
beziehen kann, er macht ja in der Nachfragefunktion seine Nachfragemenge von

einem Preis (= Durchschnittspreis) abhingig,

Daraus folgt, daBl zwischen der subjektiven Nutzenrechnung und der marktbe-
zogenen Preis-Mengen-Betrachtung des Konsumenten zu unterscheiden ist, Zwar
gilt im Bereich der individuellen Wertschitzung des Ge- oder Verbrawchs ein-
zelner Einheiten aus einer Menge gleichartiger Gliter, daB sich grunds#tzlich
der Nutzen gemiB der Rsngfolge vermindert (Gesetz des abnehmenden Grenz-
nutzens), Aber dennoch weifl der Kiufer, daB er die Teileinheiten eines Gliter-
biindels zwum gleichen Preis im Laufe der Absatzperiode heziehen kann, und er
beriicksichtigt dies bei der "Festlegung'' seiner Nachfragekurve, In die Bestim-
mung der alternativen Preis-Mengen-Kombinationen seiner Nachfragekurve geht
die Nutzenschiitzung flir die jeweilige Menge insgesamt ein, Deshalb ist es
nicht einleuchtend, auf der Basis der Nachfragekurve die Konsumentenrente so

zu berechnen, als ob es sich um eine individuelle Nutzenrechnung beim Ge-

1) Morgenstern (1963), S, 133 f,, Hervorhebung weggelassen, Erstaunlicher-
weise hat Porstmann (1971), der zu einer nahezu identischen Auffassung
ilber die Nachfragekurve gelangt, diesen frithen Beitrag Morgensterns aus
dem Jahre 1948 iibersehen, Ahnliches gilt - in anderen Zusammenhingen -
fir die Beitrdge von D, Schneider (1966) und Fels (1953),

2) Porstmann (1971), S. 182,



und Verbrauch der einzelnen Giliter handelt. Die Nachfragekurve ist der geo-
metrische Ort, der alternative Preiswilligkeiten bestimmten Nachfragemen-
gen zuordnet, jedoch keine unmittelbare Nutzen}mrve.,l)
Wenn eine der in der individuellen Nachfragekurve enthaltenen Preiswilligkei-
ten mit dem tatsichlich zustandekommenden Marktpreis zusammenfiilt, so kann
es effektiv keine Konsumenten- oder Absatzrente geben, die unmittelbar aus

der Nachfragekurve abzulesen wire, DefinitionsgemiB realisiert der Konsument
dann nfmlich die Preis-Mengen-Kombination, die bei dem gegebenen Marktpreis
durch seine Nachfragekurve angezeigt wird, Flir alle Preis-Mengen-Kombinatio~
nen, die auf der Kurve iiber dem Markipreis liegen, 148t sich unter Zugrunde-
legung des Markipreises jeweils eine Konsumentenrente errechnen, die allerdings
einen rein fiktiven Charakter hat; der Nachfrager muB nimlich aufgrund der
Marktbedingungen und der Konstruktion der Nachfragekurve diejenige Preis-
Mengen-Kombination realisieren, die sich aus dem Zusammenspiel von Markt-

preis und Nachfragekurve herleitet,

Interpretiert man die Preise in dem Marshallschen Tee-Beispiel im ehen be-
schriebenen Sinne als Preiswilligkeiten pro Einheit der jeweiligen Nachfrage-
menge und geht somit nicht davon aus, daB diese auch den Grenznutzenverlauf
2) ’

reprisentieren °, so ergibt sich die in Abbildung 14 wiedergegebene Berech-

nung der Xonsumentenrente,
o

1) Vgl. dazu auch Locher (1933), S, 37, Morgenstern (1963), S, 133 if,,
Porstmann (1971), S, 183 f,

2) Dies tut Porstmann (1971), S, 184 f, und 268 £f, Er konstruiert auf der
Grundlage dieser Grenznutzengrofen eine Kurve der Preiswilligkeiten, in-
dem er die von Marshall angegebenen Preise als Grenznutzen interpretiert,
addiert (Spalte 5 in Abb, 14) und durch die jeweilige Giitermenge (Spalie 3)
dividiert, Auf diese Weise erhillt er eine Fole von Durchschnittsnutzenwer-
teny die er als maximale Preisgebote des Konsumenten auffaft und der Neu-
berechnung der Konsumentenrente zugrunde legt, Daraus resultieren ganz an-
dere Werte flir die Konsumentenrente und natiirlich auch eine Konsumenten-
rente fiir Situation 7, da das Verfahren fiir diese Situation ein Preisgebot
erbringt, das um 6,5 GE iiber dem Marktpreis liegt, Wegen dieser Verfah-
rensweise muB Porstmann, um zu den hier dargelegten I'olgerungen zu ge-
langen, ein eigenes Beispiel konstrujeren (vgl, ebenda, S. 186 f,), Porst-
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Nr, der Nachfragekurve tatséchlicher s
. . . . fiktive Kon-
Preis-Men- (Preisabsatzfunktion) N Umsatz (zum
. . .1y . fiktiver sumenten-
gen-Kombi-| Preis (= Preiswillig-Menge herrschenden
. ., . " Umsatz| . . . bzwa.Absatz-
nation keit pro Einheit der Marktpreis rente
jeweiligen Menge) 2 GE)
(1) @) (3) (4) (5) (6)
1 20 1 20 2 18
2 14 2 28 4 24
3 10 3 30 6 24
4 6 4 24 8 16
5 4 5 20 10 10
6 3 6 18 12 6
7 2 7 14 i 14 0

Abb, 14: Aliernative Berechnungsform der Xonsumentenrente

Die Abbildung zeigt, daB es keine Absatzrente geben kann, wenn der Markt-
preis mit einem Preis der Nachfragekurve bzw, der Preisabsatzfunktion zu-
sammenf#llt, Die errechneten Konsumentenrentenfiir die Situationen 1 bis 6 ha-

ben fiktiven Charakter, da sie tatsfchlich nicht realisicrt werden kinnen, Kann

manns Darstellung wird hier aus zwel Grilinden nicht gefolgt: Zum einen er-
weist sie sich als wenig anschaulich; die einfache Uminterpretation des Mar-
shallschen Beispiels vermag besser zu erldutern, wo die Interprefations-—
und Berechnungsprobleme der Konsumentenrente liegen, Zum anderen ist die
monetidre Bestimmung von Grenznutzen; deren Umwandlung in Durchschnitts-
nutzen und anschlieBende Ubertragung in Preisgehote zwar ein formal elegan-
ter Weg, jedoch realtheoretisch nicht einsehbar, Wie im einzelnen individuel-
le Preisgebote zustande kommen, ist eine sehr schwierige Frage, die hier
nicht weiter verfolgt werden kann, Der Riickgriff auf einen monetir formu-
lierten Grenznutzenverlauf erscheint allerdings viel zu vereinfacht, weil die
Preiswilligkeit der Individuen nicht in jedem Fall deren Nutzenempfindun-
gen ausreichend widerspiegeln kann (vgl. dazu auch unten S, 108 ff,)
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es nun aber iberhaupt keine Konsumentenrente gehen?

Zunidchst ist darauf hinzuweisen, daB der Konsument entsprechend den vorge-
tragenen Uberlegungen auch bei Zusammentreffen von Marktpreis und Nachfra-
gekurve der realisierten Menge einen Nutzen zuordnen kann, der die (u.a. von
seiner Einkommenssituation abhingige) Zahlungsbereitschaft und -fihigkeit liber-
steigt, Dieser Zusatznutzen 148t sich jedoch nicht, wie das der hier diskutier-
te Ansatz fordert, aus der Nachfragekurve ableiten, sondern muB mit Hilfe an-

1)

derer Methoden erfaft werden, ' Offensichtlich entsteht eine aus der Nachfra-
gefunktion ablesbare Absatz- bzw, Kousumentenrente, wie sie der gesellschafts-
bezogenen Erfolgsrechnuang vorschwebt, nur dann, wenn das Preisgebot fiir die
hochste Menge, die fiir den Abnehmer wihrend dzr Absatzperiode relevant ist
(SHttigungsmenge), iliber dem Marktpreis liegt, Angenommen,im Beispiel der
Abbildung 14 ligender Markiprels unverindert bei 2 GE, die Sittigungsmenge
des Nachfragers bei 5 ME und sein Preisgebot fiir jede Einheit der Sattigungs-
menge bei 4 GE (Situation 5), In diesem Fall erzielt der Konsument einen
UberschuB von 10 GE, da seiner Zahlungsbereitschaft von 20 GE fiir die SHt--
tigungsmenge ein tatsfchlicher Umsatz von nur 10 GE gegeniibersteht, Die fik-
tiven Konsumentenrenten der niedrigeren Preis-Mengen-Kombinationen bleiben
hier ebenfalls unberiicksichtigt, Graphisch gesechen stellt nun die Absatzrente
keine T'ldche unter der Nachfragekurve, sondern ein Rechteck zwischen dem
Endpunkt der Nachiragekurve und dem Marktpreis dar, weil die Absatzrente

pro 3tlick stets gleich hoch ist (vgl, Abbildung 15),

Liegt der Marktpreis uanter dem Preis, den der Abnehmer filir jede Einheit
seiner Sittigungsmenge zu zahlen bereit ist, so realisiert der Abnehmer de-
finitionsgem iR die Sattigungsmenge, da der Marktpreis dieser Preis-Mengen-
Vorstellung am n#chsten kommt, Eine Bediirfnisverschiebung oder eine Preis-
senkung mag solch eine Rente erzeugen., Es wird deulich, daB man nun eigent-
lich nicht mehr wie bisher die Nachfragekurve insgesamt zur Errechnung der

Absatzrente benctigt, sondern lediglich die maximale individuelle Preiswillig-

1) Vgl, unten S, 256 ff, u. 267 ff,
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Preisﬁ

20 -
16

2 AN

Marktpreis —=2

4 /// //// / //-—Absatzrente

1 2 3 4 5 6 Menge

SHttigungsmenge
des Abnehmers

Abb, 15: Graphische Ermittlung einer Konsumentenrente bei verinderter
Berechnungsweise

keit des Konsumenten pro Stlick der abgesetzten Menge, Dieses Preisgebot

wire mit dem tatsichlich gegebenen Marktpreis zu vergleichen,

Die davgestellte In(xarpl*étzxtion des Phinomens der Absatzrente und die Metho~
de ihrer Berechnung scheint der ersten der beiden Marshallschen Definitionen
der Konsumentenrente ndher zu kommen (Marshall ist ndmlich in der Begriffs~
bestimmuag nicht eindeutig). In den Principles of Economics zu Beginn von
Kapitel VI iiber Value and Utility definiert er wie folgt: ""The excess of the
price which he would be willing to pay rather than go without the thing, over
that which he actually does pay, is the economic measure of the surplus satis-
faction, It may be called consumer’s surplus,"l) Allerdings h#lt sich Mar-
shall dann bei der Entwicklung des Te=-Beispiels nicht an diese Definjtion,

und die Konsumentenrente im Sinne des Tee-DBeispiels (Fldche unter der Nach-
fragekurve) ist in die Lehrbuchliteratur und auch in den Vorschlag zur Erwei-
terung der Erfolgsrechnung eingegangen, Es ist jedoch zweifelhaft; ob Marshall

seine erste Definition so versteht, wie es oben skizziert wurde; denn die oben

gemachte Einschriinkung, daf nur bei einem Auseinanderfallen von Marktpreis

1) Marshall (1949), S. 103, Hervorhebung weggelassen,
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und Preisgebot flir die individuelle Sittigingsmenge pro Periode eine Konsu-
mentenrente entsteht - eine gewiB nicht hiufige markiliche Koustellation ~,fin-
det sich bei Marshall nicht, Er sieht in seiner Definition der Konsumenten-
rente wohl eher die Differenz zwischen aktuellem Marktpreis und monetarisier-
tem individuellen Nutzen, wenn er schreibt ".,.. that the price which a person
pays for a thing can never exceed, and seldom comes up to that which he
would be willing to pay rather than go without it: so that the satisfaction which
he gets from its purchase generally exceeds that which he gives up in paying
away its price,"l)
Wie immer man die Marshallsche Auffassung zur Konsumentenrente auch in-
terpretieren mag, die hier vorgetragenen kritischen Aspekte weisen darauf
hin, daB es das Phinomen als solches zwar geben kann und daB es somit auch
inhaltlicher Bestandteil einer erweiterten Erfolgsbetrachtung sein konnte, Sei-
ne begriffliche Erfassung und seine Berechnung hereiten aber grefie Schwierig-
keiten. Zu fragen ist ndmlich, unter welchen Bedingungen mit dem realen Auf-
treten einer Konsumenten- bzw, Absatzrente in der zuvor beschriebesnen Form
zu rechnen ist (Preiswilligkeit pro Einheit der Sittigungsmenge grofer als

nerrschender Marktpreis),

Es ist zu vermuten, daB dsrartige Koustellationen fin privatwirtschaftlichen
Bereich relativ selten und aur kurzfristig anzutreffen sind, Die Zahlungsbe-
reitschaft der Abnehmer diirfte sich mittel- und langfristig an den Erfahrun~
gen mit den realen Marktpreisen orientieren, Die jeweilige Preisstruktur, das
Einkoramen und die aktuellen Bediirfnisse des Abneltmers bestimmen im we-
sentlichen dessen Nachfrage- und Sittigungsmenge und die zugehdrigen Zahlungs-
bereitschaften, Nun kann es sein, daB die plotzliche Ver#dnderung einer dieser
Komponenten zu einem Auseinanderklaffen von Zahlungshereitschaft pro Einheit
der Sittigungsmenge und Marktpreis fithrt, Dies gilt insbesondere bei plotzli-
chen groBeren Preissenkungen oder bei unerwarteten Steigerungen des konsum-

fdhigen Einkommens, Es gibt jedoch auch sprunghafte Veridnderungen der Pri-

1) Marshall (1949), S. 103,
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ferenzstruktur, die beispielsweise mit Hilfe von Marketingmafnahmen fiir he-
stimmte Bedlirfnisse eine hohere Dringlichkeit heim Nachfrager induzieren,
Auch kann ein Mangel an Informationen liber die Hohe der Preise auf bestimm- .
ten Mirkten zu einer Diskrepanz zwischen Zahlungsbereitschaft und Marktpreis
fihren (z,B, bei einem Lottogewinner, der erstmalig einen Pelzmantel kau-
fen will), In der Regel diirfte jedoch eine rasche GewShnung an die jeweiligen
Marktpreise die "Absatzrente' in dieser spezicllen Form schnell dahinschmel-
zen lassen, Es ist wohl kaum damit zu rechnen, daB ein Abnehmer im Falle
einer plotzlichen Preissenkung durch Festhalten an seiner alten Preisvorstel-
lung sich iiber ldngerc Zeitrdume eine besondere Befriedigung beim Kauf und
Konsum dieses Gutes zu verschaffen vermag, Diese Aussage gilt in einem be-
stimmten Umfang auch fiir Kdufer, die etwa im Rahmen des sogenaunrten Be-
ziehungshandels regelmiBig zu niedrigeren als zu den offiziellen Marktpreisen
kaufen, Auch sie gewChnen sich an ihre Vorzugsstellung und empfinden cinen
Abbau ihres Privilegs meist keinesfalls als Normalisierung, sondern verrin-
gern h'ziufig im Anschluf daran ifhre Konsummengen, die sie, wenn sie zuvor
im BewuBtsein einer Diskrepanz zwischen Zahlungsbereitschaft und tatséchli-
chem Preis pro Einheit der Sittigungsmenge gehandelt hitten, nicht verrin-

gern wiirden,

Mit anderen Worten: Die dem einzelnen Abnehmer jeweils am Markt tatsédch-
lich sich stellenden Preise gehen in sein Bewertungssystem hochstens mit
kurzer zeitlicher Verzogerung ein und werden sehr bald dazu verwandt, die
subjektiven Nutzenvorstellungen in Preiswilligkeiten zu transformieren, Damit
sind die tatsidchlichen Mavktpreise aber nahezu immer auch relevante Elemen-
te der jeweiligen individuellen Nachfragekurve. Ist dies der Fall, so ist ge-
mif der obigen Definition das Entstehen einer Konsumentenrente nicht mége
lich.l)

1) Im Bereich oOffentlicher Giiter diirfte allerdings eine solche Konstellation
hiufiger auftreten, weil hier Giiter gegen geringes Entgelt oder preislos
zur Verfligung gestellt werden, Hier diirfte die individuslle Zahlungsbereit-
schaft flir die "Sittigungsmenge' in der Regel liber dem aktuell bezahiten
Preis liegen, Deswegen wird sie auch, z.B. im Rahmen der Cost-Benefit-
Analyse, hiufig als Bewertungskriterium staatlicher Leistungen verwandt,
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2133, Moglichkeiten der Entstehung negativer Absatzrenten

Bislang wurde davon ausgegangen, daB positive Absatzrenten entstehen, In dem
Rentenkonzept einer gesellschaftsbezogenen Erfolgsrechnung ist jedoch auch die-
Moglichkeit einer negativen Absatzrente beriicksichtigt,l) Es ist zu priifen, ob
eine negative Auspridgung iliberhaupt denkbar ist, Gleichgiiltig, ob die Konsu-
mentenrente in der evsten oder zweiten der beiden zuvor diskutierten Fassun-
gen postuliert wird: das Konzept geht stets jeweils von der Vorstellung aus,
daB im Zeitpunlt der Transaktion der UberschuB fiir den Abnehmer entsteht,
Denn wenn der Konsument zum Zeitpunkt der Nachfrage feststellt, daB seine
Zahlungsbereitschaft geringer ist als der niedrigste am Markt beobachtbare
Preis, die Preis-Mengen-Kombinationen seiner Nachfragekurve also siimtlich
unterhalb des Marktpreises liegen, so wird er kéine Transaktion vornehmen,
Daraus folgt, daB es zum Kaufzeitpunkt keine negativen Absatzrenten geben

kann,

Bedenkt man aber, daB im vorliegenden Zusammenhang eine erweiterte ex post-
Rechnung diskutiert wird; so 1dBt sich die Méoglichkeit negativer Absatzrenten
nicht mehr ausschliefen, Sieht man von dem unrealistischen Fall einer Erhe-
bung der Absatzrente simultan mit dem Kaufakt ab, so wird in periodischen
Abstiénden versucht, mit Hilfe der Erhebung von Absatzrenten einen Zufrieden-
heitsmaBstab filir die Kiufer zu ermitteln, Bel dieser ex post-Berechnung ist
aber nicht auszuschlieBen, daf sich in dem Zeitraum zwischen Transaktion und
Erhebung eine Verinderung des urspriinglichen Bewertungssystems bzim Abneh-
mer ergebzsn hat und nun zwischen Zahlungshereitschaft und Preis eine nega-
tive Differenz vorliegt, Ohne den mit dieser Feststellung zusammenhiingenden
Problemen der empirischen Realisierung des Konzepts der Absatzrente vorzu-

2)

greifen ', 148t sich . ein solches Ph#inomen als eine Fehlentscheidung in-

terpretieren, als eine Unzufriedenheit mit dem Produkt, die sich in einem Ab-

1) Vgl, oben Abb, 9, S, 63; zum folgenden auch vereinzelte Hinweise bei
Porstmann (1971); S, 139,

2) Vgl, unten S, 128 ff,
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sinken der Zahlungsbereitschaft unter den gegebenen Marktpreis duBlert (Bei-
spiel: Nach den gemachten Erfahrungen wiirde jemand fiir einen VW-Kifer nur
noch DM 64,0005~ bezahlen wollen), Weiterhin konnte eine negative Absatzren-
te awh die spekulative Erwartung von Preissenkungen signalisieren. In diesem
Falley; der flir Nutzenmessungen schwer zu interpretieren isty wiirde die Anti-
zipation weiterer Preissenkungen sich in einer unter dem Marktpreis liegen-
den Zahlungsbereitschaft ausdriicken und zu einer negativen Absatzrente fith-
ren (Beispiel: Erwartung ecines weiteren Preisverfalls flir elektronische Rechen-
geriite senkt die Zahlungshereitschaft unter den herrschenden Marktpreis), Zu-
gleich deutet diese Moglichkeit auch die Entstehung positiver Absatzrenten als
"Scheinrenten an, wenn erwartete Preissteigerungen in die Zahlungsbereit-
schaft einflieBen urd im Vergleich zum aktuellen Preis eine hohere Differenz

erzeugen, als sie zum Zeltpunkt des Produktkaufs gegeben war,

42134;. Die Aussagekraft partialanalytisch ermittelter Absatzrenten

Die geschilderten Interpretationsprobleme der Absatzrente werden noch da-
durch vermehrt, daf bislang stillschweigend von einem Abnehmer ausgegan-
gen wurde, der nur einn. Gut bei einem Unternehmen bezieht, In
diesem unrealistischen Spezialfall kann die Absatzrente, sofern die anderen
diskutierten Primissen keine uniiberwindbaren Hindernisse bedeuten, zur Mes-
sung des "Extra-Nutzens'", der durch die jeweiligen Marktverhiltnisse flir den

Abnehmer erzeugt wird, herangezogen werden.,

Normalerweise bezieht jedoch ein Konsument mehrere verschiedene Giiter, Die
Ermittlung der Absatzrente, die von der Nachfragekurve bzw, von der Preis-
absatzfunktion ausgeht, beriicksichtigt diese Tatsache durch die Partialbetrach-
tung mit der ceteris paribus-Bedinguﬁg, doh, '"unter der Voraussetzung, daf3
der Nachfrager alle anderen Gliter, die aus demselben Budget zu erwerben

1)

sind, bereits gekauft hat' ’ bzw, deren Kauf fest verplant hat,

1) Streissler (1974), S, 57



- 107 -~

Soll jedoch die diskutierte Lrweiterung der Absatzerfolgsrechnung fiir alle
Anbieter am Markt gelten, so wird jeder in partialanalytischer Weise seine
Absatzrente berechnen, Dies hat die Konsequeunz, dafl dem einzelnen Abneh-
mer in einem AusmaB Konsumentenrenten zugeschrieben werden, das mit sei-
nen tatsidchlichen Zahlungsmdglichkeiten nicht mehr in Einklang steht, Soll
niamlich die Absatzrente eine monetire, an den Zahlungsmoglichkeiten des
einzelnen ausgerichtete Form der Nutzenmessung sein, so ist sie aufgrund
der ceteris paribus-Bedingung nur sinnvoll, wenn die cetera tatsidchlich - un-
ter den oben gemachten Einschrinkungen - paria bleiben, Wird jedoch fiir je-
des Gut eine solche Rechnung aufgestellt, so werden die Nachfragebedingun-
gen nach allen Glitern je einmal zu Variablen, obwohl jede einzelne Absatz-
rente partialanalytisch ermittelt wurde, Die Konsequenz ist, daB die einzel-
| nen Absatzrenten nicht mehr aussagefihig sein konnen, weil die Bedingungen,
unter denen sie berechnet wurden, nicht zutreffen, Die Summe der partial-
analytisch gewonnenen einzelnen Absatzrenten wiirde die tatsichliche Zahlungs-
bereitschaft bzw, das Konsumbudget des Konsumenten wohl weit iibersteigen,
Dies bedeutet; dafl "die Renten; die ein einzelner insgesamt beziehen kann,
schon als Folge seiner Budgetbeschrankung viel kleiner sein werden als die
Summe der fiir jedes nachgefragte Gut 'duroh isolierte Bewertung errechne-

ten Renten' .1)

Der einzelnen Unternehmung miiBte also fiir die Feststellung ihrer Absatzren-
te ein Korvrekturfaktor zur Verfligung stehen, der den partialanalytisch gewon-
nenen Beitrag in dem MafBe verringert;, in dem die tatsfchliche Zahlungskraft
des Abnehmers durch die Nachfrage nach anderen Giitern und die dort mogli-
cherweise entstehenden Renten in Anspruch genommen wird, Ansonsten wiirden
gesamtwirtschaftlich viel zu hohe soziale Nutzen ausgewiesen, Dies ist sicher-
lich ein theoretisch wie praktisch schwer l8sbares Problem, das jedoch als
unumgehbar erscheint, wenn die Absatzrenten nicht nur idealtypische Bewer-
tungsgrofen flir den Einzelfall, sondern an der wirklichen Kaufkraft der Ab-

nehmer orjentierte Nutzenindikatoren sein sollen,

1) Streissler (1974), S, 57,
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2135, Wertimplikationen der Absatzrente als Niitzlichkeltsindikator

Die vorigen Gedanken leiten zu einem letzten Interpretationsproblem der Ab-
satzrente iiber, Es ist zu fragen, was eine Absatzrente eigentlich aussagen
kann, wenn sie amndherungsweise ermittelt wurde, Um die Absatzrenten zwei-
er Unternehmungen unmittelbar miteinander vergleichen zu kdnnen - dies diirf-
te flir Zwecke des zwischenbetrieblichen Erfolgsvergleichs eine notwendige For-
derung sein -, muB von der Primisse ausgegangen werden, dafl die in den
Zahlungsbereitschaften sich ausdriickenden Nutzenschitzungen interpersonell
vergleichbar und insbesondere von der Einkommensverteilung unabhingig sind,
Mit anderen Worten: Nur wenn der Grenznutzen des Geldes fiir die Kunden .
aller Unternehmungen gleich ist, sind die Absatzrenten ein sinuvolles Maf fiir
den Versorgungsnutzen, Diese Primisse, die bereits fiir dle Konstruktion der
individuellen Nachfragekurve so viele Probleme bereitet hat, erweist sich auch
im inferpersonellen Bereich als problematisch, In gewissen Grenzen erscheint
sie verniinftig "on the supposition that the consumers ... belongsd to the same
class of people"l). Diese Bedingung diirfte nur in wenigen Verg'leichséittmtionen
gegeben sein und wiirde auBerdem die Anwendbarkeit des Konzepts nur auf die-
se Trdlle beschrénken, In den meisten Fillen ist jedoch von der selbstverstidnd-
lichen Uberlegung auszugechen '"that a pound’s worth of satisfaction to an ordi-
nary pecor man is a much greater thing than a pound’s worth of satisfaction to
2)

an ordinary rich man', ' Damit aber ist die Vergleichbarkeit der einzelwirt-

schaftlich ermittelten Absatzrenten stark erschwert.

Ti{lt man an dem monetdren Ansatz fest, weil keine befriedigende Ersatzmaf -

groBe verfilighar ist ), so muf} klar sein, dafl damit ein Werturteil impliziert

1) Marshall (1949), S, 108,

2) Ebenda,

3) Wie ein Blick in die Wirtschaftspolitik zeigt, ist die Orientierung am MafB-
stab des Geldes in der Praxis unumginglich, Dort sind dauernd Aussagen

derart notig, daB die finanzielle Situation einer Gruppe mit der anderen
Gruppe verglichen und bewertet wird, Auch im Steuerrecht wird von be-
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wird: "Nur die sich in monetdrer Zahlungshereitschaft, verbunden mit Zah-
lungsfihigkeit, niederschlagenden Wiinsche der Kousumenten gehen in die {Uber-

1)

legungen ein," Zahlungsbei'eitschaft und Zahlungsfdhigkeit als Surrogate der
mdividuellen Wohlfahrt der Abnehmer sind auf jeden Fall abhingig von den je-
weiligen ordnungspolitischen Bedingungen, die diese Grofien beeinflussen, Da-
zu gehdren insbesondere die Struktur der Einkommens~ und Vermogensvertei-
lung, Die Anwendung des Konzepts bedeutet also, daB die gegebene Vertei-
lungssituation, von der die Ausprigung der Absatzrenten entscheidend abhéngt,
zu einem impliziten MaBstab der Nutzenbewertung einzelwirtschaftiicher Ab-
satzaktivitit wird. Die Nutzenmessung einzelwirtschaftlicher Titigkeit orien-
tiert sich flir diesen Bereich dann "ausschlieBlich an der Fahigkeit des ein-
zelnen, seinen subjektiven Nufzenvorstellungen am Markt durch entsprechen-

de Geldofferten auch tatsichlich Nachdruck zu verleihen”oz) Dieses 'pekunidre
Werturteil' (Schuster) flielt zwangsliufig in diese Art der Bewertung marktlich
vermittelter externer Entscheidungskonsequenzen ein. Es ergibt sich konsequen-
terweise aus den marktwirtschaftlichen Rahmenbedingungen der Unternelmungs-~
titigkeit und ist insofern auch eine geeignete Bewertungsgrundlage fiir deren Er-
folg, Ob es sozial-, verbraucher- und gesellschaftspolitisch erwlinscht sein

kann, Ist eine andere I'rage,

Ferner ist ein weiteres Werturteil in dem Berechnungsmodus enthalten, das
in mittelbarer Beziehung zum vorigen steht und das als “‘asymmetrische Xon~-
sumbewertung! bezeichnet werden kann, In der Absatzrente werden nur die
Wertschitzungen des aktuellen Konsumenten erfaft, also desjenigen, der tat-
sichlich Umsitze mit der Unternehmung tdtigt, Seine Nutzenempfindung wird

in Form seiner usa. von der Zahlungsfihigkeit abhingigen Zahlungsbereitschaft

stitmmten Vorstellungen iiber die Niitzlichkeit des Geldes flir verschiede-
ne Einkommensgruppenausgegangen, NulzenmiBige Werturteile tiber Ein-
kommen und damit interpersonelle Nutzenvergleiche sind demnach also not-
wendiger Bestandteil einer politischen Okonomie, Vgl, dazu auch Dick (1973),
S, 183 ff,

1) Schuster (1970), S, 142,

2) Ebenda,
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fiir das Produkt in der Erfolgsrechnung berlicksichtigt, Die Formulierung,
"daB die Umsitze ein Indiz fiir die Wertschitzung der Gliter und Dienste durch
die Kiufer bilden” und daB diese erwerbswirtschaftliche Erfolgskategorie um
die gemeinwirtschaftliche Rentenbetrachtung zu erweitern seil)9 belegt diesen
Sachverhalt und das in ihn eingehende Werturteil noch einmal deutlich, Nun
ist aber nicht chne Einfllhrung einer weiteren Wert- oder Beschrinkungspri-
misse einzusehen, warum dle Wertschitzungen derjenigen Marktpartner, die
aufgrund ihrer Zahlungskraft nicht zum Zuge kommen, aus dem theoretischen
Konzept f{iir den "Woehlfahrtsbheitrag von Unternehmungen' (Eichhorn) ausge-
schlossen bleiben sollen%) Wire nicht zu iiberlegen, ob die Differenzen zwi-
schen dem Marktpxﬁis und der niedrigeren Zahlungsbereitschaft derjenigen
Konsumenten, die an dem Gut interessiert sind, sich es jedoch nicht leisten
konnen, ebenfalls in die Erfolgsrechnung einzubeziehen sind? Zumindest in
theoretischer Sicht liefen sich mit Hilfe einer solchen Erginzung unbefriedig-
te Bedlirfnisse, die auf dem betreffenden Markt vorhanden sind, im Sinne von
mangelnder Zahlungskraft erfassen und mit den in den Absatzrenten ausgedriick-
ten Bediirfnis'liber''befriedigungen vergleichen, Auf diese Wéise lieBe sich das
tatsdchliche Versorgungsniveau auf einem Markt besser abschitzen, Aufzrdem
konnte der Zeltvergleich dieser 'negativen" Grofen Anhaltspunkte liber das
Ausmaf der latenten Nachfrageentwicklung und deren eventuelle Beeinflussung

durch Marketinginstrumente liefern,

So theoretisch schwierig und unausgereift ein solcher Vorschlag auch sein

mag - hei Giiltigkeit der Hypothese gleichsam unbegrenzter Wiinsche wiirden

die latenten Bedlirfnisse die aktuellen Absatzrenten in den meisten Tillen iiber-
steigen -, so kann der Gedankengang doch auf jeden Fall darauf hinweisen, daRB
die Absatzrente das Versorgungsniveau eines Markites und damit den Wohlfahrts-

beitrag nicht vollstidndig, sondern nur einseitig im Sinne derjenigen, deren Be-

1) Vgl, Eichhorn (1974), S. 19,

2) Auch die marktlich vermittelte Nutzenkategorie fiir Nicht-Kiufer, die sich
aus der reinen Existenz eines Produktangebots ergibt und gesellschaftlich
sicherlich von einiger Bedeutung isty; bleibt auBzsrhalb des Ansatzes; vgl,
dazu Kahn (1966), S. 28 f,
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diirfnisse durch ausreichende Zahlungsikraft tatsichlich in Bedarf und in Kiufe
ungewandelt werden, darstellen kann; die unbefriedigte, latente Produkinach-
frage, eine fiir die einzel- und gesamtwirtschaftliche Erfolgsbeurteilung glei-
chermafien interessante Information, erscheint in der Rechnung ebensowenig

wie der Verfligharkeitsnutzen fiir (prinzipiell zahlungskriftige) Nicht—K’ciufer.l)

22, Die Absatzrente im Ialle einer Mehrproduktunternehmung mit mehreren

Abnebnern

Die bisherige Diskussion des Modells der Absatzrente ging von dem verein-
fachten Fall einér Einproduktunternehmung mit nur einem Abnehmer aus, Im
folgenden sind die Probleme und MOoglichkeiten zu identifizieren, die sich beim
Ubergang auf das Mehrproduktunternehmen mit mehreren Abnehmern ergeben,
Dabei handelt es sich vor allem um Fragen, die die Aggregation der Absatz-

renten in der Erfolgsrechnung aufwirft.

Der Fall, daB ein Abnehimmer mehrere Produktarten von der Unternehmung be-
zieht, wurde unter einem anderen Blickwinkel bereits im vorigen Abschnitt
angesprocllemz) Die Absatzrenten, die fiir den Umsatz bel jeder einzelnen Pro-
duktart festzustellen sind, konnen nicht ohne weiteres addiert werden, Bei for-
maler Modzllbetrachtung ist zu beachten, daB jede einzelne Rentenberechnung
auf partialanalytischer Basis der jeweiligen Nachfragekurve zustande kam,

Eine Addition der Produktrenten einer Person ist deswegen nicht moglich, weil
jede Rente unter der Bedingung festgestellt wurde, daB die anderen Produktkiu-
fe bereits verplant seien, Es wird jeweils nur fiir ein Gut im Rahmen des Be-
darfsspektrums eines Konsumenten die Abh#ngigkeit der Nachfragemenge vom

Preis unterstellt (Nachfragekurve), fir die anderen sind alle Entscheidungen

bereits gefillt, so daB Nachfragekurven nicht erstellt zu werden bmuchen.3)

1) Vgl, auch Kahn (1966), S, 28 f,
2) Vgl, oben S, 106 ff,
3) Auf die formallogische Unmdglichkeit einer Addition partialanalytisch gewonne-

ner Rentengrofen weist mit Blick auf die Nutzen-Kosten-Analyse auch Schuster
(1970), S, 143 ff, hin,
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Zudem setzt das tatsichliche vorhandene Konsumbudget der Summation der par-
tialanalytisch ermittelten Renten enge Crenzen: '"Die filir ein Gut errechnete
Hohe der Konsumentenreute wird irreal, sobald die Summe von hypothetischen
maximalen Bewertungen gebildet wird und man findet, d# diese das individuel--
le Budget lbersteig ."1)
Neben diesen mehr formalen Problemen kann das Aggregationsproblem iber

die Produktarten noch besonders deutlich anhand der Verwandtschaft zwischen
den Produktarten aufgezeigt werden‘,z) Hiufig wird sich ein Abnehmer hei
einem Anbieter mit mehreren, nachfrageverwandten Gilitern versorgen, Bei sub-
stitutiven Beziehungen zwischen zwei Giitern (z,B. Tee und Kaffee), fiir die
eine getrennte Berechnung der Absatzrente erfolgt, zeigt sich die Abhingig-
keit der Bewertung im Sinne von Zahlungsbereitschaft filir das eine von der
Preisstellung bzw, Verfligharkeit des anderen Gutes: Je nachdem,.von welchem
(konstanten) Preis man fiir Gut A (Tee) ausgeht, verindert sich die Nachfrage-
kurve flir Gut B (Kaffee), und umgekehrt, Auf diese Weise existieren fiir jé-—
des der beiden Giiter so viele mogliche Nachfragekurven, wie Preisstellungeh
fiir das jeweils andere Gut denkbar sind. Es 1d8t sich dann aber nicht mehr
die Absatzrente flir Gut A und Gut B zugleich ermitteln, Wenn man es aus
Griinden der Vereinfachung trotzdem tut und den Preis des betrachteten Gutes
als variabel, den des substitutiven als fix ansieht, so 148t sich daraus nicht
die Addierbarkeit der beiden Renten folgern,um aus dieser Summe irgendeine
Art von Gesamtnlitzlichkeit abzuleiten:s) Da bei der Zahlungshereitschaft fiir

A immer die Verfiligbarkeitsverhilini sse des sbustitutiven GutesB mitgedacht
werden (und umgekehrt), sind die Absatzrenten nicht unabhingig und auch nicht

einfach addierbar, Marshall hat dieses Problem bereits sehr deutlich erkannt,

wenn er beispielhaft erliutert: "The loss that poeple would suffer from being

-1) Streissler (1974), S. 57,
2) Dichtl (1970), S, 25 ff, spricht in diesem Zusammenhang auch treffend
von einem ''Wirkungsverbund'',

3) Eine derartige, stark vereinfachende Vorgehensweise postuliert jedoch Mi-
shan (1975), S. 27 ff,, (197),S, 41 ff, flir die Kosten-Nutzen-Analyse,
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deprived both of tea and coffez would be gréé’ter than the sum of their losses
from being deprived of either alone: and therefore the total utility of tea and
coffee is greater than the sum of the total utility of tea calculated on the sup-
position that people can have recourse to coffee, and that of coffee calculated -
on a like supposition as to tea."l) In analoger Weise gelten die beschriebenen
Probleme auch fiir die Aggregation von Absatzrenten fiir komplementire Gii- »

2)

ter,

Ein Ausweg, den schon Marshall fiir die Uberwindung dieses Problems vorge-
schlagen hat3), besteht in der Konstruiktion einer gemeinsamen Nachfragekurve
fiir verwandte Giiter, Dieser einleuchtend erscheinende Weg, der auc'h fiir die
Bestimmung der Absatzrente fiir verschiedene Giiter von Bedeutung sein kénn-
te, stoBt jedoch auf entscheidende Hindernisse, Wo liegen die Grenzen der
Nachfrageverwandtscha%t? MiiBten nicht auch scheinbar nachfrageunabhingige
Giiter wie Waschmittel und Nahrungsmittel gemeinsam erfafit werden, da sie
um das gleiche Konsumbudget konkurrieren? Wie 148t sich das MaBgroBenpro~
blem auf der Mengenseite, wie die Preiszusammenfassung auf der Preisseite
fiir die zusammengefaBten Giiter 10sen? Diese offenen Fragen, die bislang
keiner allgemein akzeptierten und praktikablen Losung zugefihrt werden konn-

4)

ten”’, verhindern eine Bestimmung der gemeinsamen Absatzrente fiir nachfra-

geverwandte Giiter, Ob sich irgendwelche Korrekturfaktoren finden lieBien, die

1) Marshall (1949), S. 109,

2) Zur neueren nachfrage- und nutzentheoretischen Analyse des Problems der
Nachfrageverwandtschaft vgl, Samuelson (1974). Er kommt mit Hilfe sei-
ner neuentwickelten monetir-kardinalen Mefmethode wiederum zu dem al-
ten Marshallschen Ergebnis, dafl das Integral unter der Nachfragekurve nur
im Falle unabhingiger Gliter, im Falle nachfrageverwandter Giiter das Ket-
tenintegral der mit den anderen Giitern interdependent formulierten Nach-
fragefunktion die Konsumentenrente fiir ein Gut anzugeben vermag: "an irony
in view of my own long-standing lack of enthusiasm for consumer surplus
integrals'" (S. 1264), Vgl, zur frilheren Skepsis gegeniiber der Berechnung von
Konsumentenrenten Samuelson (1955), S, 195 ff,

3) Vgl. Marshall (1949), S. 84, 89, 109,
4) Vgl, dazu D, Schneider (1966), S, 599 ffs, 617 ff, und die dort angegebene

Literatur; ferner Currie et al, (1971), S, 751 f.,sowie die Uberlegungen von
Samuelson (1974),
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nach Addition der partialanalytisch gewonnenen Renten die Interdependenz be-
riicksichtigen kOnnten, mufl beim derzeitigen Stand der Forschung bezweifelt

werden,

Die Aggregation der Absatzrenten fiir mehrere Abnehmer einer Produktart
wirft die Frage auf, unter welchen Bedingungen die Nachfragekurveh bzw, die
Renten der einzelnen Konsumenten addierbar sind, Die Frage kann in zwei
Teilprobleme aufgespalten werden: Die Vergleichbarkeit der einzelnen Konsu-

menten und die Unabhingigkeit der Konsumentenrenten,

Das bereits ohen diskutierte Problem der Vergleichbarkeitl) dreht sich letzt-
lich um die Frage, ob der Grenznutzen des Geldes fiir die einzelnen Konsu-
menten (in etwa) gleich ist und damit das Geld ein additionsfihiger Nutzenin-
dikator sein kann, Kann man davon ausgehen, daf} sich die N’achfrager aus
einer homogenen sozialen Schicht mit danlichen Bewertungsmechanismen rekru-
tieren oder, wie Marshall es sieht, 'that by far the greater number of the,
events with which economics deais, affect in about equal proportions all the
different classes of society"z), so konnte die Vergleichbarkeit der individuel-
len Konsumentenrenten bzw,. die durchschnittliche Ausgeglichenheit des Aggre-
gats von Konsumentenrenten gegeben sein, Die Nachfragekurven bzw, Konsu-
mentenrenten lieBen sich ohne besonderen Informationsverlust addieren.g) Wo
dies nicht der Fall ist - und dies gilt stets fiir Betriebswirtschaften, die mit
ihren Produkten verschiedene Marktsegmente und Zielgruppen versorgen -,
lassen sich die Konswmentenrenten einfach nicht addieren, weil der Nutzen

des Geldes fiir die Gruppen verschieden ist, Die mit der Addition von Renten
iiber unterschiedliche soziale Schichten verbundenen Wertimplikationen und In-
formationseinschrinkungen konnten auch vernachlidssigt werden, Die einfache
Addition der in Geldeinheiten ausg<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>